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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh do Iwong va danh gia
mirc do ngwdi hoc dat chuan dau ra hoc phan va chwong trinh dao tao
cia Trwong Pai hoc Cong Thwong Thanh pho H6 Chi Minh

‘ . HIEU TRUONG _ ™ ri
TRUONG DAL HQC CONG THUONG THANH PHO HO CHI MINH

Cain cir Quyét dinh s6 284/QD-TTg, ngay 23/02/2010 ciia Thii tuéng Chinh phii vé
viéc thanh lgp Trwong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phé H6 Chi Minh;

Cain ctr Quyét dinh s6 789/QD-TTg ngay 01/07/2023 ciia Thii tuéng Chinh phii vé
viéc doi tén Trwong Pai hoc Cong nghiép Thuc phim Thanh phé HS Chi Minh thanh
Truong Dai hoc Cong Thirong Thanh phé Ho Chi Minh;

Can cik Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngdy 18/10/2016 cia Thi twong Chinh phii e
phé duyét Khung trinh do quéc gia Viét Nam; y. N
Can ctr Thong tu 1 7/‘2021/’TT -BGDDT ngay 22/06/2021 cua Bé tr:u’o’*ng Bé Giao e l; A\‘]‘
duc va Dao tao quy dinh vé chudn chuong trinh dao tao; xdy dung, tham dinh va ban A .-_,-(JNG'I
hanh chwong trinh dao tao cdc trinh do cua gido duc dai hoc; l"a.\-_._"‘"'. TP. HO(

Cén cir Nghi quyét s6 04/NQ-HDT, ngay 24/07/2023 ciia Héi dong Truong Pai
hoc Cong Thwong Thanh phé Ho Chi Minh vé viéc ban hanh Quy ché 13 chirc va hoat
dong cia Truong Dai hoc Céng Thuong Thanh phé Hb Chi Minh;

Can cie Quyét dinh s6 3342/QD-DCT ngay 05/09/2025 cia Truong Dai hoc Céng
Thwong Thanh pho" Ho Chi Minh vé viéc ban hanh Quy dinh dao tao sau dai hoc;

Can cie Quyét dinh 56 3344/0D-DCT ngay 05/09/2025 cuia Truomg Pai hoc Cong
Thuwong Thanh ph5 H6 Chi Minh vé viéc ban hanh Quy dinh dao tao dai hoc theo hé
thdng tin chi;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Trung tdm Quan Iy chdt lieong.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh do Iuong va danh gia mirc
d6 ngudi hoc dat chudn dau ra hoc phén va chuong trinh dao tao cia Truong Pai hoc
Cong Thuong Thanh phé H Chi Minh.

Piéu 2. Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky va thay thé toan bd cic van ban
huéng dén, théng bao trudc ddy c6 ndi dung lién quan vé do ludng va danh gia mirc do
ngudi hoc dat chudn dau ra hoc phﬁn va chun diu ra chuong trinh dao tao ctia Trudng.
Déi voi cac khoa tuyén sinh tir nam 2024 tr& vé trude thudc trinh d6 dai hoc thuc hién



theo théng bo cta Truong. Trudng cac don vi thude Trudng va cac cé nhén ¢6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy./.W
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BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CONG THUONG DPéc lap — Tu do — Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH

QUY PINH PO LUONG VA PANH GIA
MUC PO NGUOI HOC PAT CHUAN PAU RA
HQC PHAN VA CHUONG TRINH PAO TAO CUA
TRUONG PAI HQC CONG THUONG THANH PHO HO CHI MINH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56 53%ngay Sl thdng 12 nam H&ia Hiéu trudng
Truong Pai hoc Céng Thicong Thanh phé Ho Chi Minh)

CHUONG I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twgng ap dung

1. Vin ban nay quy dinh cach thirc trién khai do ludng, danh gia mirc d6 ngudi hoc
dat duoc chuin diu ra hoc phdn va churong trinh dao tao cta Trudng Pai hoc Céng Thuong
Thanh phé H5 Chi Minh.

2. Van ban nay ap dung déi voi ngudi hoe thude trinh d6 dai hoc tir khéa tuyén sinh
2024 va ngudi hoc thude trinh d6 sau dai hoc tir khda tuyén sinh 2026 tai Truong Dai hoc
Céng Thuong Thanh phd H6 Chi Minh.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

1. Chuén d4u ra hoc phan (Course Learning Outcome — CLO) 14 yéu ciu cdn dat vé
kién thuec, ki ning, nang luc tu chu va chiu trach nhiém ma ngudi hoc dat dugc sau khi
hoan thanh xong hoc phén.

2. Chuan dau ra chuong trinh dao tao (Program Learning Outcome — PLO) 13 yéu
cdu c4n dat vé phdm chét va ning lyc ctia ngudi hoc sau khi hoan thanh mét chuong trinh
dao tao, gém ca yéu cau tbi thiéu vé kién thuc, k¥ nang, nang luc tu chd va tu chiu trach
nhiém ctia ngudi hoc khi t6t nghiép. Chuén dau ra ciia chuong trinh dio tao dugc danh gia
thong qua chuin diu ra ciia céc hoc phin cbt 161 (*).

3. Hoc phén cbt 15i 14 hoc phén ¢ déng gop rd nét trong viée dat duge kién thirc,
k¥ ning, nang luc nghé nghi€p cho ngudi hoc va duge thuc hién trén ma tran hoc phén
(curriculum mapping). C4c hoc phan cét 16i duoc danh du (*) dé phan biét véi cac hoc
phén khic trong chwong trinh déo tao. Mdi chudn dau ra ciia chuong trinh dio tao phai c6
it nhat 2 hoc phén cét 161 tham gia dénh gia.

4. Day hoc tich cuc 1a hoat ddng day hoc ma trong d6 giang vién sir dung phuong
phap day hoc tich cuc va céc hoat dong kiém tra danh gia mot cach phit hop dé gitip nguoi
hoc dat céc chudn diu ra mén hoc mét cach chu ddng.
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5. Phuong phép day hoc tich cuc 1a phuong phap ma giang vién s& khong dua ra két
ludn cudi cling ma thay vao d6 la viéc dua ra nhimg goi y mang tinh goi mé van dé dé cung
ngudi hoc thao lusn, tim ra két qua cudi cung.

Piéu 3. Muc dich do lwong chuin diu ra

Po ludong chuin diu ra vira gitp giang vién va Nha truong kiém soat duge chét
luong dao tao, vira gitip xac dinh nhitng diém can cai thién trong qua trinh giang day. Do
d6, do ludng chuan dau ra hoc phan nham gitip giang vién kiém soat chit lwong day hoc
clia hoc phin, 1am cin cir dé giang vién va bé mén tién hanh céc cai tién nhim ning cao
chat lugng giang day. Do luong chuin diu ra ctia chuong trinh dio tao nhim gitp Nha
truomg kiém sodt chét lugng ddu ra cua chuong trinh dao tao va xac dinh cac diém cén cai
thién ctia chuong trinh dao tao nhim nang cao chét luong dao tao.

Piéu 4. Nguyén tic co ban ciia mdt hé thong do lwdng hiéu qua

Hoat dong do ludng va danh gia phai tudn thi nguyén tic xac dinh ding ndi dung
can do, bao dam rang céc chi sé va théng tin duoc lua chon c6 lién quan va phéan anh dung
chuan dau ra cta hoc phﬁn va chuong trinh dao tao. Viéc do luong phai dugc thuc hién
theo phuong phap khoa hoc, st dung cac cong cuy, ti€u chi va quy trinh danh gia dam bao
d6 tin cay va do gia tri. Két qua do luong khong chi phuc vu cong tac bdo cdo ma con phai
duogc st dung lam du vao cho chu trinh cai tién lién tuc theo mé hinh PDCA nhim hoan
thién ndi dung hoc phan, phuong phap day hoc, phuong phap danh gid va nang cao chat
lwgng chuong trinh déo tao. Nguyén tic “xéac dinh ding thir cin do” va “do dling cach” la
nén tang cdt 16i bao dam hé thong do ludng - danh gia van hanh hiéu qua, minh bach va
g6p phin nang cao chét lugng gido duc.

Diéu 5. Nguyén tic danh gia mirc do dat chuin diu ra cia ngudi hoe

Danh gia mac do nguoi hoc dat duge chuin diu ra phai dam bao d¢ gia tri, d6 tin
cdy va tinh kha thi; dam bao do ludong diing mic d6 dat dugc chuin diu ra ciing nhu néng
lue ctia ngudi hoc; dam bao tinh nhat quan cua két qua qua cac 1an dénh gia cho cling mét
ddi twong véi mét cong cu hay quy trinh dénh gia trong diéu kién nhu nhau va dam bao
tinh kha thi cta ké hoach danh gia, mirc d6 ph hop ctia céc phuong phap so véi ngudn luc
don vi.

Diéu 6. Thang diém dinh gia chuan diu ra

1. Ngudi hoc thudce céc trinh d6 clia gido duc dai hoc dat chuin ddu ra hoc phén khi
diém danh gia cla timg chudn dau ra hoc phan tir 4,0 tré 1én (theo thang diém 10).

2. Ngudi hoc thudc céc trinh d6 ctia gido duc dai hoc dat chudn diu ra chuong trinh
4o tao khi diém danh gia clia timg chudn d4u ra chuong trinh ddo tao dat tir 4,0 tré 1én
(theo thang diém 10).
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Piéu 7. Thoi diém danh gia mire dd dat chuin diu ra chwong trinh dao tao

1. Piém chuan dau ra hoc phan cbt 18i va chuén ddu ra chuong trinh dao tao dugc
tich liy sau khi c6 két qua hoc tép tirmg hoc ky va sau khi hoan thanh khéa hoc dugc céng
bé trén tai khoan hoc tip cua ngudi hoc.

2. Panh gia mirc d6 dat chudn dau ra chuong trinh ddo tao dugc thuc hién trude moi
dot xét tot nghiép hing nam cho ngudi hoc da hoan thanh céc didu kién xét tét nghiép theo
Quy dinh dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc theo hinh thitc chinh quy va hinh thirc
vira lam vira hoc ctia Trudng Pai hoc Cong Thuong Thanh phé H6 Chi Minh.

3. Pdi véi cac hoc phan cdt 161, khoa dao tao c6 trach nhiém thyc hién danh gia sau
khi két thic hoc ky va giri két qua danh gi4 v& Phong Péo tao theo ding thoi han va biéu
mau quy dinh. Két qua danh gia duoc sir dung lam cén ctr dé danh gid muc do dat chuin
d4u ra chuong trinh d4o tao cua timg ngudi hoc dé xét tot nghiép.

4. Dbi véi cac hoc phan khong phai hoc phan ct 15, khoa dio tao c6 trach nhiém
thuc hién danh gia sau khi két thiic hoc ky va giri két qua danh gia v& Trung tdm Quan ly
chit lugng theo ding thoi han va biéu mau quy dinh. Hang nam, két qua dénh gia phai
duge s dung 1am can ctr dé ra soat, diéu chinh va cai tién chit lugng hoc ph'c‘in, déng thoi
g6p phan hoan thién va nang cao chét lugng chuong trinh dao tao.

CHUONG II
LUA CHON, SUDUNG PHUONG PHAP DAY HOC VA KIEM TRA DANH GIA

Piéu 8. Phwong phap day hoc tich cye gin véi chuin dau ra

1. Phuong phéap day hoc tich cuc gén v6i chudn ddu ra 13 cach td chirc hoat dong
day hoc trong d6, ngudi hoc giit vai trd trung tdm, chi dong tham gia vao qua trinh chiém
linh tri thitc, rén luyén k§ ning va hinh thanh thai 6. Giang vién déng vai trd 1a nguoi thiét
ké, dinh huéng, hé trg va tao moi truong hoc tap. Toan bd qua trinh day hoc dugc dinh
huéng va do ludng bang chuin diu ra.

2. Giang vién trién khai cac phuong phap day hoc tich cuc gin v6i chudn dau ra
phai c6 trach nhiém huéng din ngudi hoc phuong phép tu hoc va tur nghién ciru; hd trg
ngudi hoc trong viée tim kiém, lua chon va kiém chirng thong tin; khuyén khich sy hop
tac, trao ddi va tu duy phan bién; ddng thdi phdi hop voi ngudi hoe trong viée hé théng
héa, tong hop va cing cb kién thirc sau m3i hoat dong hoc tap.

3. Céc phuong phép kiém tra, danh gia két qua hoc tip theo phuong phap day hoc
tich cwc gin voi chuan dau ra phai dugc thiét ké phi hop v6i chuin diu ra cia hoc phan,
bdo dam phat huy tinh tich cuc ctia nguoi hoc, khuyén khich ho tham gia déy du cac hoat
dong hoc tap va dat két qua cao.

4. Viéc td chue day hoc theo phuong phap day hoc tich cuc gén v6i chudn diu ra
doi hoi gidng vién phai ¢6 nang luc chuyén mén ving vang, kién thirc sdu rong, kha nang
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su pham tdt va tinh than trach nhiém cao trong viéc quan ly, hd tro va thiic day qua trinh
hoc tap cua ngudi hoc.

5. Mot sé phuong phap day hoc tich cuc gin voi chudn dau ra dugce ap dung, bao
gom:

a) Phuong phap day hoc theo nhom, trong d6 giang vién tb chirc thao luan va hop
tac dé phat trién k¥ ning giao tiép, phdi hop va tu duy sang tao;

b) Phuong phap nghién ctru trudng hop dién hinh, giang vién sir dung tinh huéng
thuc tién hodc mo phong dé hd trg nguoi hoc phan tich va rat ra bai hoc kinh nghiém;

¢) Phuong phap giai quyét van dé, dat ngudi hoc vao tinh hudng c6 mau thuin
nhén thirc nham thic ddy tu duy phan bién va ning luc tim kiém giai phap;

d) Phuong phép nhép vai, cho phép ngudi hoc thuc hanh xir ly tinh hudng trong
moi trudng gia lap;

¢) Phuong phép trd choi hoc tép, tao khéng khi hoc tdp tich cuc va ting cuong
dong luc thong qua cac hinh thire tro choi phi hop;

) Phuong phap day hoc du an, yéu cau nguoi hoc thuc hién nhiém vu gén voi thue
tién nham phat trién ning lyc tdng hop va tao san pham danh gia duoc;

g) Phuong phap nghién ctru — thuc nghiém, str dung thi nghiém va quan sat dé hinh
thanh néng luc phén tich dit li€u va tu duy khoa hoc;

h) Phuong phép day hoc theo géc, cho phép ngudi hoc luan chuyén qua céac vi tri
hoc tdp véi nhiém vy khac nhau, dap Umg cac phong cach hoc tip da dang.

Trong qua trinh trién khai cac phwong phap day hoc tich cuc, giang vién c6 trach
nhiém huéng dan ngudi hoe phuong phap tu hoc va tu nghién ciru; hd tro ngudi hoc trong
viée tim kiém, lua chon va kiém ching thong tin; khuyén khich sy hop tac, trao doi va tu
duy phén bién; déng thdi phdi hop véi nguoi hoc trong viée hé théng hoa, tdng hop va
cung ¢6 kién thie sau mdi hoat ddng hoc tap.

Giang vién lya chon va vén dung cac phuong phap néu trén can cir vao dic thu cia
timg hoc phan, bao dam phi hop véi muc tiéu hoc tap, ndi dung giang day va chudn diu ra
clia hoc phin va chuong trinh dio tao. Céch thitc trién khai chi tiét timg phuong phap duoc
quy dinh tai Phu luc 1 ctia vén ban nay.

Piéu 9. Nguyén tic day hoc va kiém tra danh gia két qua theo chuin diu ra

1. Phuong phap day hoc phai phit hgp véi chudn diu ra. M3i phuong phép day hoc
déu c6 uu diém va han ché nhét dinh; vi vy, giang vién phai lua chon phuong phép c6 kha
ning hd tro tot nhit cho viée dat chudn dau ra cua tung bai hoc va timg hoc phén. Néu muc
tiéu 1a truyén dat nhanh ndi dung, c6 thé wu tién phuong phap thuyét trinh; néu muc tidu 1a
phat trién tw duy séng tao, kham pha, thi cdn lua chon cac phuong phép day hoc tich cuc
nhur giai quyét van dé, nghién ctru tinh hudng, du 4n hodc hop tac nhém,...
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2. Phuong phap day hoc phai tuong thich véi ndi dung hoc tap. Sur théng nhét gitra
muc tiéu - ndi dung - phuong phap la nguyén tic co ban ciia day hoc. Khi d4 xdc dinh dugc
chuan dau ra va ndi dung ctia hoc phén, giang vién phai lua chon phuong phap thé hién 15
hoat dong hoc phu hop véi déc trung kién thirc can hinh thanh. Mot phuong phap chi thuc
su hiéu qua khi bao dam su gin két chit ché giira ba yéu td: chuin dau ra, noi dung va
phuong phép day hoc tai timg thdi diém ctia qua trinh day hoc.

3. Phuong phép day hoc phai d4p tmg hirng thu, dic diém ngudi hoc va kinh nghiém
su pham clia gidng vién. Giang vién can xem xét nhu cdu, hing thi, kha ning va thoi quen
hoc tap ctia ngudi hoc dé Iua chon phuong phap phti hop. Véi hoat dong tiép nhan thong
tin, c6 thé wu tién sir dung phuong phap truc quan, nghe nhin hodc phuong tién da phuong
tién; voi hoat dong xur ly thong tin, nén tdng cudng cac hoat ddng tu phat hién, thao luan
nhém va giai quyét van dé. Giang vién linh hoat thay déi phuong phap day hoc dé bao dam
tinh da dang va hiéu qua trong t6 chirc day hoc; dong thdi vu tién cac phuong phap ma
giang vién va ngudi hoc da c6 kinh nghiém.

4. Phuong phép day hoc phai phii hgp véi diéu kién day hoc va kha nang tb chirc
ciia Nha trudong. Viée lua chon va s dung phuong phap day hoc phai tinh dén diéu kién
thuc t& nhu 16p hoc, st s6, co s& vat chét, thiét bi day hoc va méi truong hoc tép.... Phuong
phap phit hop 14 phuong phép c6 thé van dung hiéu qua trong bdi canh hién c6 va téi uu
héa viéc sir dung cac thiét bi, phuong tién day hoc theo dinh hudng su pham hién dai.

5. Phuong phap kiém tra - danh gia phai pht hop véi chudn ddu ra va dic trung
phuong phép day hoc. Cong cy, hinh thirc va tiéu chi danh gia phai phan 4nh dung yéu cau
ning luc dugc xac dinh trong chudn dau ra cua hoc phan. Phuong phap kiém tra - danh gia
phai tuong thich véi phuong phap day hoc di sir dung, bao dam do luong duge ding mue
d6 nhan thuc, k¥ ning va ning luc ma ngudi hoc can dat.

Diéu 10. Cach thirc lra chon va si dung phwong phap day hoc va kiém tra dinh

gia dip ing chuin diu ra

1. Khi xay dung va ra soat dé cwong cac hoc phan trong chuong trinh dio tao, khoa/
bd mén c6 trach nhiém huéng din gidng vién lya chon va sir dung t6 hop phuong phép day
hoc va phuong phép kiém tra danh gia pht hop, bao dam dap tng chudn dau ra cua hoc
phin (CLO) va chuong trinh dio tao (PLO).

2. Viéc lya chon t6 hop phuong phap day hoc va phwong phép kiém tra déanh gia
ctia mdi hoc phan phai bao dam cac yéu ciu sau day:

a) Tuén thu cac nguyén tic day hoc va kiém tra danh gia két qua theo chuan dau
ra quy dinh tai Piéu 9 cua Quy dinh nay; cin cit muc tiéu, ndi dung va chuan dau ra dé lya
chon phuong phap day hoc va phuong phap kiém tra ddnh gid phu hop véi timg chu
dé/chuong cia hoc phdn;

b) Mdi hoc phan phai thiét 14p ma tran lién két gitra phuong phap day hoc, phuong
phép kiém tra ddnh gia v6i chudn ddu ra cua hoc phin va chudn déu ra chuong trinh dio
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tao; cin clr ma trin nay dé lua chon phuong phap kiém tra danh gid bao dam su tuong thich
va do luong chinh xac muc d6 dat chuan dau ra;

¢) Cach thirc trién khai mét s6 phuong phap day hoc tich cwc nhdm hd tro giang
vién lya chon va 4p dung phuong phap phit hop theo ma trin lién két gitra phuong phap
day hoc, phuong phap kiém tra danh gia va chuan dau ra cua hoc phan duoc trinh bay chi
tiét tai Phu luc 1 (cach thuc thyuc hién ctia mot sb phuong phap day hoc tich cuc);

d) Cén ctr Quy ché dao tao dai hoc theo hé th(_:mg tin chi va Quy ché dao tao sau
dai hoc cua Truong dé xac dinh khéi luong gid tu hoc tuong Ung véi timg loai hinh tin chi
(ly thuyét, thuc hanh, thao ludn, bai tap....), giang vién c6 trach nhiém thiét ké hoat dong
tu hoc ctia ngudi hoc (giao nhiém vu tu hoc, huéng dan tai liéu tham khao, yéu cau chudn
bi bai trude khi 1én 16p, rén luyén kha ning van dung kién thirc vao thuc tién,...) ddng thoi
lva chon phuong phap danh gia phi hop dé danh gia két qua tu hoc;

e) Giang vién can thiét ké dé tai, bai tap, du an, tiéu ludn hodc khoa luan,... nham
phat trién néng luc tu hoc, tur nghién ctru, sdng tao, tu dinh hudng va kha nang hoc tip sudt
doi cua ngudi hoc.

3. Ra soat va danh gia phuong phéap day hoc va kiém tra danh gia dap tng chudn
dau ra phai bao dam céc yéu cau sau day:

a) Sau mdi ky thi hodc mdi nim hoc, khoa/bd mén cé trach nhiém t4 chirc ra soat
phuong phép day hoc va phuong phéap kiém tra danh gia ciia cac hoc phin trong chuong
trinh dao tao;

b) Viéc ra soat, phan tich két qua kiém tra danh gia ciia ngudi hoc, phan tich d& thi
va dé kiém tra nhim xac dinh mirc d6 phit hop va mirc d6 tuong thich cua phuong phap
day hoc, phuong phap kiém tra dénh gia voi chudn dau ra ctia hoc phan va chudn diu ra
chuong trinh dao tao;

¢) Két qua ra soét 1a can cir dé didu chinh t6 hop phuong phap day hoc, phwong
phép kiém tra danh gia ciing nhu diéu chinh dé thi, hinh thirc danh gia va quy trinh kiém
tra danh gia cho phu hop.

CHUONG III
PHUONG PHAP VA QUY TRINH PO LUONG, PANH GIA CHUAN DAU RA

Diéu 11. Phwrong phap do lwong, danh gia chuin diu ra
1. Nha trudng va cac don vi trién khai danh gia mirc d6 nguoi hoc dat chuan dau ra
hoc phan va chuan dau ra chuong trinh déo tao thong qua cac phwong phap danh gié truc
tiép, dénh gia gian tiép, dnh gia dinh luwong va danh gi4 dinh tinh bao dam phi hop véi
dic trung ctia chudn ddu ra. Khi can thiét, cac phuong phéap chon mau phti hop ¢6 thé duge
str dung trong qu4 trinh danh gia. Cac phuong phép dénh gia mirc d6 nguoi hoc dat chudn
dAu ra hoc phan va chudn diu ra chuong trinh dao tao, bao gom:
a) Panh gia truc tiép la phuong phap yéu cau ngudi hoc thé hién cu thé kién thic,

k¥ nang va ning luc di dat duoc. O cip hoc phan, giang vién st dung cac hinh thic bao
gom bai kiém tra, bai thi tu luan hodc tric nghiém, bai tip 1on, béo cdo, bai thuyét trinh,

i
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san phdm c4 nhin/nhém, dy 4n, nghién ctru tinh hubng, hé so hoc tap,... O cép chuong
trinh dao tao, céc hinh thirc bao gdm lun vin/khéa ludn t6t nghiép, do &n tét nghiép, san
pham dénh gia cui khoa, céc ky thi danh gi4 nang luc dac thu, cac ky thi chudn héa nghé
nghiép, cong trinh nghién ciru khoa hoc cua ngudi hoc, danh gia cia doanh nghiép vé két
qua thue tap hodc trai nghiém nghé nghiép,...

b) Péanh gi4 gian tiép dua trén cam nhan, phan héi hodc béo cdo clia ngudi hoc va
cac bén lién quan vé mirc d6 dat duoc chuén dau ra. O cép hoc phﬁn, c6 thé sur dung tu
danh gia cua ngudi hoc, phan hdi vé mic d¢ hiéu bai, nhat ky hoc tip, mic d§ tham gia
thao ludn hodc hoat ddng hoc tap,... O cép chuong trinh dao tao, cac minh chirng bao gém:
khao st ngudi hoc cudi khoa, khao sat cyu nguai hoc, khao sat nha tuyén dung, phong van
ngudi hoc, phan hdi ctia ¢b van hoc tap....

¢) Panh gi4 dinh lwong 1a phuong phéap st dung s6 liéu, thang do va cac k¥ thuét
thdng ké dé phan tich murc do dat chuin du ra. Phuong phap nay thuong dua trén diém
s6, thang diém mé ta murc do biéu hién clia ngudi hoc; céng cu rubric duge uu tién st dung
nhdm bao dam tinh minh bach, céng bing va nhat quan;

d) Danh gi4 dinh tinh 14 phwong phap mo ta, phan tich va dién giai chat lugng két
qua hoc tdp cua ngudi hoc. Phuong phép dinh tinh duge str dung dé danh gia chiéu sau
hidu biét, mic d6 van dung, thai d6 hoc tap, kha ning phan bién hodc sy phat trién ning
luc théng qua cac minh ching hoc tap;

e¢) Panh gia qua trinh dugc thuc hién trong subt qua trinh hoc tép, co6 thé tinh diém
hodc khong tinh diém, nhdm hd tro ngudi hoc hinh thanh va phat trién ning luc theo thdi
gian. C4c hinh thirc bao gdm bai kiém tra ngén, bai tip vé nha, bdo céo tién d6, thao lusn,
thuc hanh, thuyét trinh, phan hdi cta giang vién,...

f) Danh gia cudi ky duogc thuc hién vao cudi hoc phﬁn hoic cudi chuong trinh nham
xac dinh két qua hoc tap va muc do dat chudn dau ra. Cac hinh thirc danh gia cudi ky bao
gdm bai thi két thiic hoc phn, thi cudi ky, bai tap Ion, du 4n cudi khoa, db an/ludn van tét
nghiép, ky thi danh gié ndng luc,...

2. Nha truong thuc hién danh gia mic do dat chuén déu ra chuong trinh dao tao
bang phuong phap danh gia truc tiép, bao dam do luong duoc ning luc thuc té clia ngudi
hoc theo tirng chudn du ra cta chuong trinh dao tao.

Piéu 12. Quy trinh do lwong, dinh gia chuin diu ra

Hoat dong do luong, dénh gia chudn dau ra duoc thuc hién qua 8 budc, gbém: (1) Ra
soat, cap nhat, chinh stra chudn dau ra hoc phén; (2) Xay dung bang ma tran cac chudn diu
ra hoc phdn tham gia danh gia chuan dau ra chuong trinh dao tao; (3) X4y dung dé/ngan
hang céu hoi kiém tra/thi hoc phan; (4) T4 chirc kiém tra/thi va chdm diém; (5) Nhap diém
kiém tra/thi; (6) Po ludong chudn ddu ra hoc phan; (7) Po luong chuan dau ra chuong trinh
dao tao; (8) Bao cao danh gia muc d6 ngudi hoc dat chudn dau ra. Cu thé:

A Vat'
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1. Ra soat, cdp nhat, chinh stra chuén dau ra hoc phén

a) Chudn ddu ra hoc phdn cin dugc ra soat va diéu chinh (néu can) theo nguyén
tie: chudn dau ra cua hoc phin phai trong thich v6i chudn dau ra ciia chuong trinh dao tao
va chi str dung mot dong tir (hodic cac dong tir cing mirc dd ning luc) cho mét chudn dau
ra; mdi hoc phén chi nén thiét ké tir 3 dén 5 chuan du ra, trong truong hop can thiét c6 thé
xdy dung chuin diu ra cip 2. Di véi cac hoc phan ly thuyét hodc hoc phan tich hop can
phai c6 it nhat 02 chudn dau ra hoc phan cip 1 danh gi4 kién thirc, céc chuan dau ra hoc
phan con lai danh gia vé k§ ning, nang luc tu cht va trach nhiém;

b) Truong bé mén/Chi nhiém hoc phe‘in cap nhat, chinh stra néi dung danh gié hoc
phdn trong d& cuong hoc phan cho phii hop, luu y cac ndi dung sau: tat ca chudn dau ra cia
hoc phan déu phai danh gia; ghi rd phuong phap dénh gia nhu quy dinh tai Diéu 11; trinh
bay 13 cac chuin dau ra hoc phan cho timg noi dung dénh gia; mdi hinh thire dénh gia duge
gén voi thang diém/tiéu chi danh gia cu thé; bd moén va giang vién xdy dyng dé thi, dép 4n,
xdy dung thang diém/tiéu chi danh gia theo chuan d4u ra cua hoc phan.

2. Xay dung bang ma tran cic chuan dau ra hoc phin tham gia danh gia chuan diu
ra chuong trinh dao tao

Can ¢t vao bang ma trin cac hoc phan va chudn dau ra trong chuong trinh dao tao
va chuén ddu ra hoc phén trong d& cuong cac hoc phan ct 16i, khoa/bd mén quéan 1y hoc
phan xdy dung bang ma trin céc chudn diu ra hoc phan tham gia danh gia chuin ddu ra
chuong trinh dao tao (cac biéu mau tai muc 1 “Biéu miu ma trin hoc phz‘in va danh gia
chudn déu ra chuong trinh dao tao”, phu luc 2) giri vé Trung tdim Quan ly chét luong va
Phong Dao tao dbi v6i cac chuong trinh dai hoc, Phong Quan ly Sau dai hoc ddi véi cac
chuong trinh sau dai hoc.

3. X4y dung d&/ngan hang cau hoi kiém tra/thi hoc phan

a) Can ctr vao cac chudn dau ra hoc phan, phuong thirc, hinh thirc, tiéu chi kiém
tra danh gid dd dugc xac dinh trong dé cuong hoc phan, giang vién ra dé kiém tra/thi dam
bao do ludng duoc cac chudn diu ra; sir dung ma tran dé thi dé phan b6 cau hoi phu hop
v6i trong s cua timg chuin dau ra;

b) Déi voi danh gia qua trinh, tiy thude vao dic thil cia hoc phan, cac cau hoi/bai
tap ding dé danh gia chuén ddu ra hoc phan la cac cau hoi/bai tip danh gia & mirc thap hon
hoac béng murc ndng luc cda chuén d4u ra duge néu trong dé cuong hoc phén;

¢) Pdi véi danh gia cudi ky, cac cau hoi/bai tap ding dé danh gia chuin dau ra hoc
phén thi toan b c4u hoi/bai tap danh gia & mic ning lyc bang véi mirc ning lyc cua chuén
d4u ra dugc néu trong dé cwong hoc phan;

d) Béi véi danh gia cudi ky bang hinh thirc thi tric nghiém khach quan, phai tuan
thu c4c nguyén tic sau:

P Y
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- Trong s6 diém cac CLO tham gia bai thi cudi ky phai tuong tmg véi trong sé cac
CLO trong ngan hang dé thi (sai sb +/- 10%);
- Ty 18 cac cau hoi trong bai thi c6 mirc d6 kho, dé phai tuong tmg voéi ngan hang
d@ thi (sai s6 +/- 10%).
4. T chirc kiém tra/thi va chim diém
Viéc t6 chirc kiém tra va chdm diém thyuc hién theo Quy dinh thi, kiém tra va danh
gia két qua hoc tip ctia Truong Pai hoc Cong Thuong TP. H6 Chi Minh. Diém bai thi dugc
chim cho tirmg cau hoi thi va theo cac tiéu chi di quy dinh trong tiéu chi d4nh gia.
5. Nhap diém kiém tra/thi

Viéc nhép diém kiém tra/thi duoc thuc hién theo Quy dinh thi, kiém tra va danh gia
két qua hoc tip ctia Trudong Pai hoc Cong Thuong TP. HS Chi Minh.

6. Do ludng chuin diu ra hoc phan (cac biéu mau tai muc 2 “Biéu miu tong hop,
tinh diém va danh gia muc do dat chuin d4u ra (CLO, PLO, phu luc 2)

a) Pau hoc ky, giang vién ciing giang day hoc phan hop dé théng nhét ké hoach do
chuén d4u ra hoc phan. Trong ké hoach nay, giang vién cin xac dinh mirc thang do phan
loai (Bloom) chuén d4u ra hoc phin (CLO), phuong phap danh gia CLO (mé ta phuong
phap cu thé), rubric dé danh gid CLO, thoi diém danh gia CLO (chon: Qué trinh/Giita
ky/Cubi ky) (Méu: 02_CPR, phu luc 2);

b) Chuin déu ra hoc phin duoc tinh nhu sau:

TB_CLO;= [(CLOi _por x %_por) + (CLO; _pck x %_pck))/ (Yo_por+ % _bCck)
Trong do:
TB_CLO;: Piém trung binh chuin d4u ra hoc phan CLO;
CLOi _por : Diém thanh phan ctia chuin d4u ra hoc phin CLO; thudc diém qua trinh
CLO; _pck: Piém thanh phin ctia chudn diu ra hoc phan CLO; thudc diém cubi ky
% pqr : Trong s6 diém qué trinh tham gia d4nh gia chudn d4u ra
% _pck : Trong sb diém cudi ky tham gia danh gia chuan dAu ra
Ghi chu:
- Piém trung binh CLO phai bao gdm diém qua trinh va diém thi két thiic hoc phin c6
tinh dén trong s6 diém (duoc trinh bay trong muc d4nh gid hoc phan cta dé cuong hoc phan);
- Diém thanh phin CLO phai duoc quy vé thang diém 10 khi danh gia diém trung
binh CLO;
- Trudng hop c6 CLO cip 2 thi phai tinh trung binh cho két qua CLO cip 1.
¢) Khoa t6 chirc thu thap dit liéu va danh gia mac d6 dat duge chuén diu ra céc
hoc phan. Giang vién phu trach hoc phan thuc hién gidng day, to chic ki€ém tra, danh gia,
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cham diém theo ting 16p hoc phin dbi véi diém qua trinh; giang vién phu trach hoc phin
¢6 trach nhiém thuc hién cac cong viée dénh gid chudn dau ra va luu trir két qua danh gia
chudn ddu ra hoc phan theo huéng din (Giang vién thyc hién miu 03A CDR, miu
03B_CDR; TT QLCL xuat két qua diém thi cudi ki v& khoa dé giang vién thuc hién miu
03C_CDR, miu 04 CPR va mau 5B_CDBR, phu lyc 2);

d) Khoa giri két qua danh gid chudn du ra hoc phén cbt 161 vé Phong DPao
tao/Phong Quan ly sau dai hoc dé cong bb cho ngudi hoc cung vai diém téng két hoc phén
va két luan (dat/khéng dat) (miu 5B_IN, phu luc 2). Nguoi hoc duge cong nhan dat hoc
phén khi dép tmg dong thoi 2 diéu kién sau:

Dat diém téng két hoc phan (GPA) > 4,0 d6i v4i trinh do dai hoc, GPA > 5,5 déi
véi trinh d6 sau dai hoc; va ting chuan déu ra CLO cua hoc phe‘in > 4,0 d6i voi cac trinh
d6 cua giao duc dai hoc;

Trudng hop ngudi hoc khong dat mét trong 2 tiéu chi trén thi phai dang ky hoc lai
hoc phén bt 151,

(Cac mau 02_CDR, miu 03A CDR, mdu 03B_CDR, miu 03C_CPR, miu
04_CPR va mau 5B_CPR, phu lyc 2 gui vé Phong Pao tao, Phong Quan ly Sau dai hoc)

e) DPi vi cac hoc phan khong phai 1a hoc phan cét 161, khoa danh gia chudn déu ra
cac hoc phan va dé xuat céc giai phap cai tién dé cai thién chat luong day va hoc cia hoc
phan va giri két qua danh gid vé& Trung tdm Quan ly cht lvong (MAu 06_CDR, phu luc 2).

7. Do ludng chudn dau ra chuong trinh dao tao (Mau 5A_CDR, phu lyc 2)

a) Chuan dau ra chuong trinh dao tao dugc tinh nhu sau:

PLO;= [(TB_CLO; x TCupa) + (TB_CLO;j x TCups) ...}/ (TCupa+ TCups...)
Trong do:
- PLO;: Két qua dat duoc cac PLO ce"ip 1 cua chuong trinh dao tao
- TB_CLO;, TB_CLOj: Diém trung binh cac CLO tham gia danh gia PLO; tir cac
hoc phan cdt 16
- TChpa, TCripa: S tin chi cac hoc phdn cét 18i tham gia dénh gid co lién quan PLO;
Ghi chu:
- Truomg hop cac CLO thude PLO cép 2 thi khi danh gia PLO duoc tinh truc tiép vao
PLO cép 1, khong phai thong qua budc tinh trung binh PLO cip 2;
- PLO dugc danh gia qua téng hop CLO cua hoc phan 6t 16i;
- Piém PLO tinh trung binh ¢6 trong sb theo tin chi.
b) Viéc danh gia mirc d6 dat chuin du ra chuong trinh dao tao ctia ngudi hoe duoc
thuc hién truée moi dot xét tot nghi€p hang nam cho ngudi hoc da hoan thanh céc trinh d6
cua theo Quy dinh dao tao céc trinh d¢ cua gido duc dai hoc theo hinh thitc chinh quy va
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hinh thirc vira lam vira hoc ctia Trudng Pai hoc Cong Thuong Thanh phé H6 Chi Minh.
Dit liéu diém danh gi4 mirc d6 dat chuén diu ra chuong trinh dao tao cua nguoi hoc duoc
thyc hién trén co s& két qua danh gia chuin diu ra hoc ph?in c¢6t 161 tai Khoan 6, Diéu 12;

¢) Piém do luong chuin diu ra chuong trinh dao tao dugc tinh tir diém trung binh
clia cac chudn dAu ra hoc phin cdt 16i tham gia dénh gia chudn déu ra c6 tinh dén sb luong
tin chi clia cac hoc phan cbt 16i tham gia;

d) Nguoi hoc dat chudn dau ra cia chuong trinh dao tao sau khi c6 két qua diém
clia tAt ca chuin du ra chuong trinh dao tao dat tir 4,0 tré 1én (theo thang diém 10) d6i véi
céc trinh d6 cua gido duc dai hoc.

8. Bao cdo danh gia mirc d6 nguodi hoc dat chuan dau ra

a) Giang vién phu trach hoc phan c6 trach nhiém thuc hién cac cong viéc danh gia
chudn dau ra va luu trit két qua danh gi4 chudn déu ra hoc phin theo huéng dan (Giang
vién thyc hién miu 03A_CPR, miu 03B_CPR; TT QLCL xuit két qua diém thi cudi ki vé
khoa dé gidng vién thyc hién miu 03C_CPR, miu 04 CDR va mAiu 5B_CBR, phu luc 2).

b) Khoa giri két qua danh gid chuin du ra hoc phdn cét 15i vé Phong Pao
tao/Phong Quan ly sau dai hoc @€ cong bd cho ngudi hoc cing véi diém tdng két hoc phéan
va két luan (dat/khong dat) (mau 5B_IN, phu luc 2).

Déi v6i cac hoc phin khong phai 12 hoc phan cbt 16, khoa danh gia chuén déu ra
cac hoc phﬁn va dé xuét cac giai phap cai tién dé cai thién chét lugng day va hoc cia hoc
phan va glri két qua danh gi4 vé Trung tim Quén ly chit luong (MAu 06_CDR, phu lyc 2).

¢) Sau khi thyc hién dénh gia mirc d6 dat chudn diu ra chuong trinh dao tao cua
ngudi hoc, Khoa thuc hién bao cédo dénh gid chudn dau ra chuong trinh dio tao (giri vé
Trung tdm Quan ly chit lugng) tir d6 1am co s trién khai cac hoat dong cai tién hoic cong
b6 cho cac bén lién quan ctia chuong trinh do tao (Miu 07 _CBR, phu luc 2).

Piéu 13. Panh gia chit lrgng ciu héi trong dé thi do Trung tim Quan Iy chat
lwgng quan ly
1. Chét lugng cdu hoi trong dé thi dugc danh gid dua trén ly thuyét khao thi, trong
d6 diém quan sat cua ngudi hoe duge xem 1a téng clia diém that va sai sb do lwdong. Can
ctr ly thuyét khao thi, cac cu hoi trong d8 thi phai dugc phan tich dé xac dinh db tin cdy,
tinh hop 1€ va mic d§ phu hgp véi muc ti€u danh gia.

2. Viéc danh gia chét luong céu hoi trong dé thi dugc thuc hién thong qua cac tham
sb théng ké gbém d6 khé, do phéan bi¢t, d tin cdy, twong quan ciu hoi - téng diém, sai sb
do ludng va cac tham s6 k¥ thut khéc tity theo hinh thirc danh gia. Phuong phép va cach
tinh cac tham sb nay dugc quy dinh tai Phu Iyc 3 (bang cac tham s d4nh gia chét lugng
ciu hoi dé thi).
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3. Déi v6i cac cau hoi trong d@ thi tric nghiém khach quan, viéc phan tich phai st
dung ddy dii cc tham sd: dd kho (P), d6 phén biét (D) va do tin cay (R). Déi v6i cac hinh
thire dénh gié khéc: tu luan, van dap, béo cao hodc danh gia theo chuén ddu ra, viéc phan
tich dugc thuc hién thong qua tham sé d6 khé (P) va do phéan biét (D) bao dam phan anh
ding déc trung cua ting loai hinh danh gia.

4. Két qua phan tich chat lugng cdu hoi trong d@ thi 1a cin ct dé diéu chinh, bé sung
hoic loai bé cau hoi khong dat yéu ciu; déng thoi phuc vu cai tién ngan hang cau hoi va
hoan thién dé thi nham bao dam tinh gia tri, do tin cdy va su cong bing trong danh gia
ngudi hoc. (Biéu miu BM-QLCL-01-DGCH, muc 3, phu luc 2).

Diéu 14. Sir dung két qua danh gia mirc d§ dat chulin diu ra cia nguoi hoe

1. Két qua danh gia mirc d6 dat chudn dAu ra ctia hoc phan va chuin diu ra chuong
trinh dao tao duge st dung lam cin ¢l phuc vu hoat déng nang cao chét luong giang day
clia giang vién, diéu chinh néi dung va phuong phap day hoc; dong thoi 1a co sé dé ¢b vén
hoc tap tu vén, dinh hudng 16 trinh hoc tdp pht hgp cho nguoi hoc.

2. Két qua dat chuén diu ra cta chuong trinh dao tao la didu kién bt bude dé xét
cong nhan tot nghiép; ngudi hoc chi dugc cong nhén tot nghiép khi d4p tmg ddy du céc
chuan diu ra theo quy dinh cta chuong trinh dao tao.

CHUONG IV
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 15. Trach nhiém cia cic don vi
1. Trung tdm Quan ly chat lugng cé trach nhiém chu tri, huéng dan va giam sat viée
trién khai quy dinh do luong va danh gia theo chudn dau ra hoc phan va chuin dau ra
chuong trinh dao tao; td chire tap huén, h3 trg cdc don vi trong qua trinh thyc hién.

2. Phong Dao tao/Phong Quan ly Sau dai hoc ra soat chuong trinh dao tao va dé cuong
hoc phan bao dam dép tmg yéu cu danh gid theo chuén du ra; dé xudt stra ddi, bd sung quy
ché dao tao dé phit hop véi quy dinh v& dénh gia mirc d6 dat chun du ra ctia ngudi hoc.

3. Phong Cdng tac Sinh vién t6 chitc phd bién va quan triét cac quy dinh lién quan
dén do lwong va dénh gia chudn dau ra hoc phin va chuin d4u ra chuong trinh dao tao cho
ngudi hoc biét va thuc hién.

4. Vién Chuyén déi sb ¢6 trach nhiém xay dung, van hanh va ning c4p cac hé théng
phan mém quan ly hoc tap, kiém tra danh gia nhim bao dam dap tmg yéu cau do ludong va
danh gia mic d6 dat chuén dau ra cua nguoi hoc.

5. Phong K& hoach — Tai chinh thuc hién du tru, bé tri va thanh quyét toan kinh phi
phuc vu céc hoat dong do ludng va danh gia mirc d6 dat chudn déu ra hoc phén va chuén
dAu ra chuong trinh do tao theo quy dinh cua Nha truong.

r.

La

LAY
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6. Khoa va giang vién t6 chirc trién khai céc quy dinh vé do ludng va danh gia muic
d6 dat chuan dau ra; thyc hién ddy du trach nhiém chuyén mén; ddng thoi thong tin, huéng
dan ngudi hoc ndm rd cac yéu cdu lién quan dén kiém tra, do luong va danh gi4 theo chun
dau ra.

7. Céac don vi lién quan khac cén ¢ chire ndng, nhiém vu chiu dong, phéi hop va tao
diéu kién dé bao dam hoat dong do luong va danh gia mic d6 dat chudn dau ra chuong
trinh dao tao dugc thuc hién hi¢u qua, ding quy dinh.

Diéu 16. Hiéu lwc thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé toan bo cac van ban huéng
dan, thong bao trude day c6 ndi dung lién quan vé do ludng va danh gia mirc d6 ngudi hoc
dat chudn dau ra hoc phén va chuin diu ra chuong trinh dao tao cua Truong. Déi véi cac
khéa tuyén sinh tir ndm 2024 trg vé trude thudce trinh d6 dai hoc thuc hién theo thong bao
cua Truong.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu c¢6 phat sinh vudng méc hodc cin diéu chinh, cac
don vi phan 4anh vé Trung tim Quan ly chit lugng dé tdng hop, trinh Hiéu truéng xem xét
quyét dinh stra ddi, b6 sung cho phit hop véi thuc té.

3. Truéng céc don vi, cdc t6 chirc, cd nhan 6 lién quan chiu trach nhiém trién khai
va thi hanh Quyét dinh nay./.

4. HIEU TRUONG
dQ HIEU TRUGNG

PGS'TS L Thi Hong Anh



PL 1.1.

Cich thye thue hidh.ci

P DAY HQC TiCH CUC
) 538, /OP-DCT ngay 3 /(2/2025)
wong phap day hoc tich cwe

STT

' Phwong phap day hoc |

tich cuc

Ciach thire thue hién

Phuong phap day nhom

- Giang vién gi6i thiéu vé chu d&;
- X4c dinh nhi¢ém vu chung va phén chia cac nhom;
- Nguoi hoc thyc hién thao ludn, lam viéc nhom:;

- B4o cdo két qua lam viéc cho giang vién;

- Giang vién danh gid két qua lam viéc nhém;

- K§ thuat phan chia nhém: giang vién c6 thé chia
nhém dua vao thit tu diém danh, dua theo hinh ghép,
dua theo s¢ thich chung cua ngudi hoc hodc dua vao
thang sinh ctia ngudi hoe dé tao nhém véi nhau.

Phuong phép nghién ctru
cac trudng hop dién hinh

- Nguoi hoc sé& cling nghe hodc xem vé mét truong
hop dién hinh nao d6 qua van ban, cic doan ghi am,
clip, video,...;

- Suy ngim vé cdu chuyén do;

- Tién hanh trao déi dudi su huéng din cua giang
vién.

' Phuong phap giai quyét

van dé

- Xac dinh van dé can giai quyét;
- Tim kiém céc dit liéu, thong tin lién quan dén van
dé;
- Liét ké c4c bién phap co thé giai quyét vin dé;
- Phén tich va danh gia hi€u qua cua ting bién phap;
- Chon bién phap t61 wu nhat va thuc hién bién phap

| dé;

- Rut kinh nghiém khi giai quyét van d& khac.

Phuong phép nhép vai

- Giang vién dua ra chu dé, chia nhom va dua ra tinh
hudng cho ngudi hoe va yéu cdu nguoi hoc nhép vai;
- C4c nhém cung nhau thao luan vé tinh hudng;

- Cac nhom lan lugt dién thur;

- Ca 16p thao luan, danh gia vé kha ning dién, tinh
hudng, cach tmg bién;

- Giang vién dua ra két luan, dinh huéng cho nguoi
hoc d4u la cach tmg xir t6t nhat va giai thich ly do, y |
nghia.

Phuong phap tro choti

- Gidng vién pho bién veé trd choi gom tén, ndi dung
va quy tac tro choi;

| - Ngudi hoc tién hanh choi thu;
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STT

Phwong phap day hoc
tich cue

Ciach thire thwe hién

- Pénh gi4 va thao ludn dé néu ra y nghia, bai hoc rt
ra sau khi két thuc trd choi.

Phuong phép du éan

Budc 1: Lap ké hoach

- Xéc dinh chu dé;

- Lap ké hoach thyc hién nhiém vy hoc tép.
Budc 2: Thuc hién du an

- Tim kiém dit liéu, thong tin;

- Tién hanh diéu tra, thao luin véi cac thanh vién
trong nhém.

Budre 3: Téng hop két qua

- Tong hop cac két qua tim duoc;

- Lén ké hoach va trinh bay vé& két qua tim duoc;
- Phan anh lai két qua trong qud trinh hoc tap.

Phuong phap nghién
clru, thuc nghiém

- Ngudi hoc truc tiép tham gia nghién ciu, tién hanh
cac thi nghiém dé ty tim ra c4u tra 161 cho van dé.

Phuong phép day hoc
theo goc

- Ngudi hoc thuc hién nhiéu nhiém vu khéac nhau, &
cac vi tri cu thé trong pham vi 16p hoc va dap ung
duoc nhiéu phong céc hoc tap khac nhau.

- Vi duy: khi ¢6 cac chu d& vé méi trudng hodc giao
thong, giang vién c6 thé t6 chirc cac goc (viét, v&,
doc, xem video, thao luan,...).

PL 1.2. Phuwong phip day hoc phit hgp véi thang do chuin diu ra vé kién thire

Mire Niang lue nguoi . 2 o 4o
Bloom hte Phwong phap day hoc phu hop
RSBt Nh6/Biét Giang giai ¢6 cau truc, doc c¢6 hudng dan, quiz
nhanh,...
Understand Hidu H(zl—dap goi mo, so do khai niém, thao luin
ngan,...
; Bai tip tinh hudng, mé phong, thuc hanh 6
Apply Ap dung huéng din
Analyze Phan tich dC;tlse study, phén tich dit liéu, thao ludn c¢6 dan
Evaluate Tong }gliap it Phan bién nhém, review chéo, seminar,...

1G
)C

Uoh
[ MIN
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Mire Nang lyc nguoi ) .
Bloom hoc Phwong phép day hoc phit hep
Create Sang tao Dy 4n, capstone, hoc theo van dé (PBL),...

PL 1.3. Phwong phip day hoc phit hop véi thang do chuin diu ra vé ky ning hanh vi

. Niang lyc thao Dong tir . S
Mirc Dave the thudmg ding Phwong phap day hoc phu hgp
o < . Thyc hién/lam | Trinh dién mau, video minh hoa,
Imitation Bat chudce X . x
theo lam theo hudng dan....
. . Thao tac cé Thuc hanh, Thuc hanh c6 kich ban, bai tap mo
Manipulation ! x . ,
huéng dan tham gia phong....
Precision Thuchien | o ign diing | TP hanh 13p lai,, bai tip c6 tiéu
chinh xéc chi ro,...

Atticulation | Lpoihopky | Phoihep,tich | py o ey thie hanh tich hop,...
nang hop

Thue hién thudn | Thuc tdp dai han, lam viée thuc

Naturalization | Ty nhién hoa X
thuc te,...

PL 1.4. Bang lién thong Bloom — Dave — Phuwong phap day hoc

Chua? na}\n £ Bloom Dave Phu’dngp hag
Irc yéu cau day hoc tiéu biéu
Ném khai niém- Remember — Giang giai, so db
thudt ngtt Understand khai niém,...
Van dung kién ' 3 . Bai tép tinh hué)ng,
thirc co ban Apply Siapition mo phong,...
Phén tich van dé .. Case study, phan
thye tién Analyze Il tich dir liéu,...
Thuc hién ; \
nhiém vu nghé Apply — Analyze Precision — Articulation Du an, e hanh,
" thuc tép,...
nghiép
Giai quyét véan A . Hoc theo van dé
& tich hop Analyze — Evaluate Articulation BB, (capsione; ..
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STT

M
Ky hiéu biéu m

n biéu miu

Muc dich sit dung

1. Biéu mau ma tran hoc phan va danh gia chuan dau ra

chwong trinh dao tao

BM-QLCL-0601

Ma tran cac hoc phé“m cot
16i, ma tran cac CLO
tham gia danh gia chuan
d4u ra chuong trinh dao
tao.

Cho biét toan bd hoc phan cbt
16i va cac CLO cua cac hoc
phin d6 tham gia danh gia
chuan dau ra chuong trinh do |
tao.

BM-QLCL-0601b

Ma trin cac hoc phéan
tham gia danh gia chuin
ddu ra do B6 mén quan
ly.

Cho biét cac hoc phan do B |
mon quan ly s& tham gia danh |
gi4 chuén d4u ra timg nam hoc. |

BM-QLCL-0602b

Danh sach hoc phan c6t
16i va cac hoc phan tham
gia danh gid muc d¢ dat
chuan dau ra theo timng
hoc ky.

| tung hoc ky cta ndm hoc theo

Cho biét cac hoc phin do s&
tham gia danh gia chuén ddura |
|

chuong trinh dao tao.

BM-QLCL-0601-Th.S

Ma tran cac hoc phén cbt
16i, ma trdn cac CLO
tham gia danh gia chudn
dau ra chuong trinh dio
tao.

' Cho biét toan b hoc phan cot

16i‘ va cac CLO cua cac hoc |
phan dé tham gia danh gié:

| chuén déu ra chuong trinh dao

tao. .
|

BM-QLCL-0601b-Th.S

Ma tran cac hoc ph?m
tham gia danh gia chuan
dau ra do B§ mon quan
ly.

Cho biét cac hoc phan do Bo |
mon quan ly s& tham gia danh |
gia chudn dau ra ting nam hoc. :

BM-QLCL-0602b-Th.S

Danh sach hoc phan cot
16i va cac hoc phan tham
gia danh gia mac do6 dat
chuan dau ra theo timg
hoc ky.

Cho biét cac hoc phin do sé& |
tham gia d4nh gia chudn dau ra
tung hoc ky cua ndm hoc theo
chuong trinh dao tao. i

BM-QLCL-0601-TS

Ma tran cac hoc phé"m cot
16i, ma trdan cac CLO
tham gia danh gia chuan
dau ra chuong trinh dao
tao.

Cho biét toan bd hoc phén cbt |
161 va cac CLO cua cac hoc |
phdn d6 tham gia danh gi4 |
chuan dau ra chuong trinh dao

tao.
c — =

BM-QLCL-0601b-TS

Ma tran cac hoc phén
tham gia dénh gia chuan
dau ra do B6 mén quan
ly.

(e r A A |
Cho biét ciac hoc phan do Bo |
mon quan ly s€ tham gia danh
gia chuan dau ra timg nam hoc. ‘

(o)

o~
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Ky hi¢u bieu mau

Tén biéu mau

Muc dich sir dung

BM-QLCL-0602b-TS

Danh sach hoc phan cét
16i va cac hoc phan tham
gia danh gid muc d6 dat
chudn diu ra theo ting
hoc ky.

Cho biét cic hoc phan do s&
tham gia danh gia chun d4u ra
timg hoc ky cuia nam hoc theo
chuong trinh dao tao.

2. Biéu miu tdng hop, tinh diém va dinh gia mirc dd dat chuin diu ra (CLO, PLO)

, . Cho biét hinh thirc danh gia
" Ké hoach da : .
10 | MAu 02 CPR ¢ hoach dénh gid hoc | /(1 brics, thoi didm danh
- phan. .,
gia CLO.
Mau nay dung dé ghi nhin
. . R , | timg thanh phin diém qua
x Danh sach ghi d :
11 | Mau03A CBR ‘a S S R trinh cta hoc phan (twong ing
trinh. s A . R
véi Muc 7 dé cuong chi tict
hoc phan).
Mau nay dung dé ghi nhan
12 | MZu 03B CDR CacA ba.lx danh’ gl‘a CLO | diém t}mg ‘C LO c,ua hc:>c phé%l”l
= thudc di€ém qua trinh. qua cac hinh thirc danh gia
trong phan diém qua trinh.
Miu nay ding dé ghi nhdn
diém timg CLO cua hoc phin
13 | MAu03C CBR E).lrern thi cudi ky déanh thu?c ttianh pha~n c'i}em.c;um l‘<y
o gia CLO (Thi cu6i ky); dit liéu diém nay
duoc Trung tAm Quan ly chat
lwong trich xuat vé cho Khoa.
A & . Mau nay dung dé téng hop
x biém tong két (GPA .
14 | Mju04 CPR tlem tong ket (GPA) |y (GPA) qua trinh va didm
hoc phan 2 _Yowr
thi cudi ky.
Miu nay ding dé téng hop
: toan by diém TB CLO cta cac
s Két qua danh gia PLO T .
15 | Miu5A CPR °t dfia damt g hoc phin, danh gia PLO
. chuong trinh dao tao . . . B
chuong trinh dao tao khi xét tot
nghiép.
M4u nay ding dé tip hop toan
5 A 5 , [y L A A ’ \ \ sA A
16 | MZuSB CBR Két qlia danh gia CLO b(:) dtem gua trinh va dl‘em cuodi
s hoc phan ky cua cac CLO theo timg hoc
phén cbt 16i.
17 | MBuSB IN Két quAa danh gia CLO Be‘m in nay ’dun% de TlAQp P;hOH%
- hoc phan Pao tao, c¢6 thém ti€u de, dir
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SIT ~ Kyhiéubifumiu | Tén bidu miu Muc dich sir dung |

liéu thong ké phia duéi va chit |
ky. |

Mau nay ding dé bao cao danh |
gia chudn dau ra cac hoc phin i
va dé xuét cac giai phédp cai !
tién dé cai thién chét lugng day

va hoc cua hoc phén. |
M4u nay ding d bao céo danh

gia chuin du ra chuong trinh

dao tao va dé xudt cac giai |
phap cai tién dé cai thién chét |
lugng day va hoc cta chuong |
‘ trinh dao tao.

18  Mu06 CDR Béo cdo dénh gié chuan

dau ra hoc phan

. Béo cdo danh gia chuin
19 | Miu 07_CPBR | dAu ra chuong trinh dao
tao

3. Biéu mau danh gia ciu héi de thi

7 B —
Thong ké cac két qua phan tich |5 ™

-
) ./ 5 A .. [ AT
danh gia chat lugng cdu hoi lJNG 8
L J
Bao cdo danh gia cau hoi | trong de thi, dua ra nhan xét va z
20 | BM-QLCL-01-DGCH | o 80 cant &l ong de thi, dua ra nhan Xet va |, /=
dé thi trac nghiém dé xuat cai tién chat lugng cau |~

hoi trong dé thi dong thoi cai .
tién chit lwong dé thi.




PHU LUC 3. CAC THA¥

& 5896 /0D-DCT ngay ¥ /12/2025)

(Ban hanh kém theo qiye
STT T';gm Y nghia Cich tinh Bién luin
P l1a ty I¢ thi sinh trd 161 dGng cau
hoi.
0<P<1
, P = 0: Tat ca thi sinh déu tra 1o
By Cong thl:f,C d6i v6i hinh | (a1 c4u hoi.
Cho biét | thirc thi tric nghiém khach | p =0,5; Cau hoi c6 do kho trung
ty l& thi| quan binh
A Lkhe | S tral o g
bokhé | .. ding | P=5 P = 1: Tt ca thi sinh déu tra 16i
nghites phan anh | p. 43 khé ctia cau héi p ce‘mg‘ lIén cau hoi cang de, P
(Pj o 49 | R: s§ thi sinh tra 1oi dung | cang gan 0 cau hoi cang kho.
ﬁ;, hay | su ho (2) 0 <P <0,25: Cau héi c6 dé khé
6 cua . ;
cau hoi. | N: tong so thi sinh tham 20
gia tra 101 cau hoi (a) 0,25 < P = 0375: b khé vira
phai co6 thé chap nhan dugc.
0,75 <P < 1: C4u hoi dé, khong
c6 kha nang phan loai dugc thi
sinh.
Sap thir tu danh sich thi | Néu D > 0: Cau hoi c6 kha nang
sinh the‘:o s0 cau lam ding | shan biét gitta nhém thi sinh ¢6
.« | glam dén. nang luc cao va nhom thi sinh c6
Cho bieét NhG dm 27% thi | .= %
kha ning Om (€40) [goMm o 11| nang lyc thap.
ciia  cay | Sinh dau danh sach va | Néu D = 0: Cau hoi khong c6
Py | tric nhém thap gom 27% thi | khs nang phan biét gitta nhém
phian | nghiém sinh cu6i danh sach. thi sinh c6 nang luc cao vdi
biét cia | thue hién | D= gg;gg nhém thi sinh ¢6 nang luc thép.
2 cau ’h()i gggg bisg‘t Trong do: D = 0 xay ra trong tr}ré‘ng hop
trac gitta " | D: P9 phan biét cua céu tat ca céac thi sinh déu tra 101
nghiém | p 00 thil hoi dung cu hoi (a) (P = 1) hodc tat
(D) |sinh gioi | g: Ty 1é thi sinh tra loi | €@ cac thisinh déu tra 1o sai cau
va nhfﬁm diing & nhém cao hé'i (@) (P=0).
thi —sinh [y . Ty 18 thi sinh tra 1oi | Néu D < 0: S5 thi sinh ¢ nhém
kém. nang luc thap ¢6 kha nang tra 1o

dung & nhém thap
g: S6 ngudi hoe mbi nhém
(trén hodc dudi)

ding cau hoi nhiéu hon s6 thi
sinh & nhém néng luc cao. Céac
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STT Tl;gm Y nghia Cich tinh Bién luén
D = Ty 18 tra 15i ding & | cdu hoi ¢6 D < 0 cn phai xem
nhom cao — Ty [ tra 101 | xét lai.
dung & nhém thap. D > 0,40: Rét t6t
0,30 <D <0,39: Tét
0,20 < D < 0,29: Chip nhan
duogc
D < 0,19: Kém, phai loai bo
hodc thay d6i nng cao d6 phan
biét (Cac cau hoi chua c6 kha
ndng phén loai thi sinh, nén xem
lai cau hoi va cac phuong éan
nhiéu cho phi hop).
Cho biét
do chinh
x4c va on
dinh cuda
dé  tric
nghi€m
khach
quan.
?;hiéntlrac Céng thoe  Kuder -
c6 do tin RlchchLardson %(;q
f; gig rihslg Re (1;—1.) - of ), . |Cong  thac  Kuder -
. A L: The hlél’l con so dé thi Richchardson 20
Dotin hau nhu (hose goi 1a ¢ dai tréc | La truong hop dic bigt cia hé s6
cdy cta |khong | hohigm) Cronbach Alpha khi cu c6 két
3 détrac | thay doi ;2. gidy thi phuong sai qua 1a D/S.
nghi¢m i ‘thl téng §6 diém tric nghiém | R < 0,8: kém
(R) lsfrln 6tla£ p: biéu thi ty 1€ nguoi lam | R = 0,8 - 0,9: chép nhan dugc
v dung R > 0,9: tot
gong q = 1-p: biéu thi sé ngudi
duong. 13 - A . 4
A . am sal mol cau trac
Day chinh nghiém
la dai |
luong
biéu thi
muc do
chinh xac
cua phép
do nho dé
tric

nghiém.

A
y‘i
TRUGH
DAL H(

ONG THI
rP. HO CHI

l(
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Tham
SO

Do gia
tri cia
dé tric
nghiém

PL8

- T

Y nghia Cach tinh | Bién luan

D6 gié tri cua dé tric nghi¢m la kha nang do luong ding mirc do dat duoc
ctia ngudi hoc vé ndi dung can danh gia. Do gia tri cta dé thi c6 thé dugc
danh gia théng qua viéc phan tich két qua danh gia ngudi hoc (bai thi da
thyc hién) bang cac chi s6 co ban nhu: d kho va do phan biét.

Do gia tri cua dé tric nghiém la yéu td quan trong nhat, phan 4nh mirc 46
do ludng ding gia tri ndi dung can do tirc 1a thé hién ding muc 46 dat
dugc cdc muc tiéu da dé ra trong phép do hodc bai tric nghiém. Ddy chinh
1a dai luong biéu thi mirc d6 dat dugc myc tiéu dé ra cho phép do nhor dé
tric nghiém.

bé do gid trj ciia dé thi tric nghiém cao, cin x4c dinh ti mi muc tiéu can
do va bam sat muc ti€u d6 trong qua trinh xay dyng ngan hang ciu héi
thi.

D6 gia tri va do tin cdy cua dé thi tric nghiém cé mdi lién hé véi nhau.
Mot dé thi c6 do tin cay thép thi khong thé c6 d6 gid tri cao. Tuy nhién,
do tin cdy cao chua chic da dam bao d6 gia tri, vi ¢6 thé khong phan anh
dung doi tugng can do.

Tinh
cong
bang

Dé tric nghiém dam bao tinh céng bang khi moi khia canh danh gia (néi

dung, hinh thitc, yéu cau phuong phép, cach tiép cén, cong cu giai quyét
nhiém vu,...) déu nhu nhau d6i véi tit ca ngudi hoc.

Dé nang cao tinh cong bing ciia dé tric nghiém, cin ra soat cac diém bt
thudng trong két qua danh gia thé hién su thiéu cdng bang giita cac nhém
nguoi hoc.

Tir nhitng diém bat thuong d6, tién hanh danh gia, phan tich d& trc
nghiém nham phat hién han ché, thiéu sét va thyc hién cai tién dé dam
bao su cong bing trong danh gia.

s “~\
|G ‘\\,\'}
| \Z
i I
JONG/ Q||
‘”fo-’bi’f"

= /4

b

(Ngudn: Lam Quang Thiép, 2014)
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(Ban hanh kem theo

©\CONG THUONG) Q|
A 0

RAC NGHIEM

1. Théng tin chung vé hoc phan dinh gia

Tén hoc phan:...
S tin chi:

Hinh thtre thi: Trac nghiém khach quan nhiéu lya chon
Ky thi: Cudi ky/Gitta ky

Nam hoc:

2. Thong ké két qua
Céc tham s6 két qua phan tich danh gia chit lugng cau hoi trong dé thi/bai kiém
tra dugec trinh bay trong bang sau:

¥ GIA CHAT LUQNG CAU HOI

it 56 5590 /OP-DCT neay 3] /#%2025)

Ma
dé
thi

SO‘ Diém
ngud rung

hoc .
dur thi binh

Diém
trdi

Dié::m
thép
nhat

biém
cao
nhat

Do khé (P) D6 phan biét (D)
Cau
Cau ii‘; Cau | P=0 }ﬁl
hoi hoi | hoic | P D=0 | D<0
d& | T8 g | p=yq | Xem
binh xét

lai

D4 tin
cay (R)
clia dé
tréc
nghiém
(néu
co)

3. Nhan xét

- Biéu d6 phén bo diém:...

- D6 kho (P) cua céac cdu hoi....

- b6 phan biét (D) cua céc cdu hoi:...
- D0 tin cay (R) cua dé tric nghiém (néu co):...
(Nhing nhan xét trong myc nay dua trén bang s6 liéu muc 2 & trén)
4. Bao cdo va dé xuit cai tién
- Bao céo va dé xudt cai tién chit luong cdu hoi
(Ngudi viét bao cao can dua ra dé xuét khac nhau cho ting dé thi/bai kiém tra

nhdam nang cao chat lugng cau hoéi)

- Béo cao va dé xuat di¢u chinh cau tric ma tran de thi.
(Ngudi viét bdo cdo can dua ra dé xuat khac nhau cho timg dé thi nhim t6i vu
cau truc, ddm bao can déi do khé va phan bo cau hoi).

5. Két luin

Phén nay két ludn vé chat luong dé thi, dong thoi ngudi viét bao céo can dua ra

két luan khac nhau cho timg dé thi/ bai kiém tra dua trén két qua phan tich.




