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Phan I: KHAI QUAT

1.1. Pit van dé

a) Tom tat bao céo tw danh gia

“Tu danh gia chuong trinh dao tao” la qua trinh co s& gido duc tu xem Xxeét,
nghién ctu dya trén cac tiéu chuan danh gia chit luong chuong trinh dao tao do B
Gido duc va Dao tao ban hanh dé bao céo vé tinh trang chat luong, hiéu qua hoat dong
dao tao, nghién ciu khoa hoc, nhan luc, co s vat chat va cac van dé lién quan khéc
thudc chuong trinh dao tao dé co s¢ gido duc tién hanh diéu chinh cac ngudn luc va
qué trinh thuc hién nham dat tiéu chuan chét luong gido duc, dugc quy dinh tai Khoan
3 Piéu 2 Théng tu 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nam 2013. Chit lugng dao
tao, chat lugng chuong trinh ddo tao (CTPT) nhim hudng ti dat tiéu chuan chat
lwong gido duc dong vai trd quan trong trong Viéc tao ra ngudn nhan luc cé chat lwong
cao, bén canh d6, quyét dinh vi thé, su ton tai va phat trién cia nganh dao tao ciing

nhu co s& dao tao.

Chat luong CTDT khong chi thé hién & cau trdc, noi dung, chuan dau ra (CBR)
hay ban md ta CTDT, hoc phan ma con phu thudc vao nhiéu yéu té nhu: cac hoat dong
day va hoc, phuong phap kiém tra danh gia twong thich voi CPR, d6i ngii giang vién
(GV), nhan vién hd tro, chat lugng dau vao (nguoi hoc), co sé vat chat (CSVC), trang
thiét bi..., quan trong hon ca 1a két qua dau ra cua CTPT dap tmg duoc nhu cau cua thi
truong lao dong. Truong Pai hoc Coéng nghiép Thuc pham Thanh phé H6 Chi Minh
(PH CNTP TP.HCM) va Khoa Tai chinh — Ké toan (TCKT) nhan thac rd tim quan
trong cua viéc xay dung, danh gia va cai tién CTDT. Vi thé, vai tu cach 1a don vi chiu
trach nhiém xay dung, t6 chirc dao tao va quan ly CTDT, Truong va Khoa TCKT da
ding ky tu danh gia (TPG) chat luong CTDT trinh d6 dai hoc nganh Tai chinh Ngan
hang (TCNH) theo théng tu 04/2016/TT-BGDDT, ngay 14/3/2016 cta Bo Gido duc va
Pao tao (BGD&DT). Trong nhiéu nim qua, Truong va Khoa da va dang ap dung
nhiéu bién phap nham nang cao chat lugng CTDT. Pong thoi, Truong va Khoa TCKT
ciing nhan thay viéc ra soat, xem xét, tw danh gia moi hoat dong lién quan dén chat
luong CTDT la viéc 1am can thiét. Chlng toi coi day 1a co hoi tot dé kiém dinh, danh
gia mot cach hé thong, toan dién va khach quan toan bo CTDT trinh d6 dai hoc nganh

TCNH, dé thiy rd ching t6i dang ¢ dau trong twong quan véi cac CTDT khac cua


https://thukyluat.vn/vb/thong-tu-38-2013-tt-bgddt-quy-trinh-kiem-dinh-chat-luong-dao-tao-dai-hoc-cao-dang-348b1.html#dieu_2_1
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quéc gia, khu vuc va qudc té; tir d6 xac dinh nhiing viéc can 1am, nhiam cai tién va
nang cao chat lwong cua CTDT, tién téi dao tao theo huéng chuan khu vuc, quéc té.
Tham gia cong tac TDG CTDT bao gém nhiéu b phan: Khoa TCKT, cac phong ban
chac nang, giang vién (GV), sinh vién (SV), cuu sinh vién va nha tuyén dung nham
dam bao do tin cay déng thoi mang tinh khoa hoc phuc vu cho hoat dong danh gia cia
nganh. B&o céo tuy danh gia 1a két qua cua cdng tac tu danh gia duoc tién hanh tir thang
03 nam 2019 dén nay.

CAu trlc cua bdo cdo TPG CTPT nganh Tai chinh Ngan hang bao gom 5 phan:

+ Phan |: Khai quét, bao gom viéc md ta tom tat bao cao TPG CTPT; va cac

tiéu chi dugce danh gia theo cac tiéu chuan cu thé, tong quan chung vé co so gi4o duc
va don vi dao tao la Khoa TCKT.

+ Phan 11: TDG theo cac tiéu chuan, tiéu chi: gdm 11 tiéu chuin/ 50 tiéu chi
theo thong tw 04/2016/TT-BGDDT. Mi tiéu chi duoc trinh bay 4 nodi dung:

1. M6 ta

2. Diém manh

3. Piém ton tqi

4. Ké hoach hanh dong

5. Tw danh gida

+ Phan I11: Két luan vé nhitng diém manh, diém can phat huy caa don vi dao

tao, duoc tdng hop theo tirng tiéu chuan, tém tat nhitng ton tai, can cai tién chat luong,

ké hoach cai tién chat luong va tong hop két qua TPG.

+ Phan IV: Phu luc: Bao gom bang tong hop két qua TBG CTDT theo thong tu
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 03 nam 2016, co sé dit liéu kiém dinh chat lugng

CTDT, cic quyét dinh va van ban lién quan khac, danh muc minh ching.

Noi dung chinh cua B&o cdo TPG CTDT nganh Tai chinh Ngan hang theo bo
tiéu chuan danh gia chat luong (PGCL) CTDT do BGD&DT ban hanh 1a phan TDG
dwa trén 11 tiéu chuan, voi 50 tiéu chi. Trong do, cac tiéu chuan 1, 2, 3, 4, 5 tap trung
vao CTDT, gom: Muc tiéu, CDR, ban mé ta CTDT, ciu trlc, ndi dung chwong trinh
day hoc (CTDH), phuong phap day va hoc, phwong phap kiém tra, danh gia d6i voi
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ngudi hoc. Tiéu chuan 6, 7 huéng dén viec TDG vé doi ngii can bo giang vién va doi
ngidi nhan vién. Tiéu chuan 8 tap trung danh gia cac yéu tb lién quan dén ngudi hoc va
hoat ¢ong hd trg nguoi hoc. Tiéu chuan 9 gan véi cac van dé vé co sé vat chat va trang
thiét bi. Tiéu chuan 10 giGp c6 nhitng nhan dinh chinh xac trong nang cao chét lwong
CTPT va nghién ciru khoa hoc (NCKH). Tiéu chuan 11 dwa ra cac danh gia vé két qua

dau ra cua ca chuong trinh.

Ngoai ra, & phan tong quan chung, Bao céo TPG da phac thao mot bic tranh
tong thé vé Truong BH CNTP TP.HCM va Khoa TCKT véi nhitng hoat dong va chinh

sach chat luong cu thé.

MJi tiéu chi s& c6 mot hé théng cac thdng tin, minh ching (MC) di kém. Ma
thong tin va MC (M4 MC) duoc ky hiéu bang chudi ¢ it nhat 11 ky tu, bao gom 1 chix
céi, ba ddu chdm va 7 chir s6; ctr 2 chit s6 ¢6 1 dau cham (.) dé phan céach theo cong

thirc sau: Hn.ab.cd.ef; Trong do:

- H: viét tat “Hop MC” (MC cua mdi tiéu chuan duoc tap hop trong 1 hop hoic

mot s6 hop)

- n: 6 thr ty cua hop MC duogc danh sb tir 1 dén hét (truong hop n > 10 thi chudi
Ky hiéu c6 12 ky tu tro 1én).

- ab: s6 th ty cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10) - cd: sd
thir ty cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10) - ef: sd thir ty cia MC theo

ting tiéu chi (thdng tin va MC thir nhat viét 01, tha 15 viét 015...)

Vi dy: H1.01.01.01; 1& MC thr nhat cua tiéu chi 1 thudc tiéu chuan 1, duoc dat &
hop 1; H3.03.02.015: 1a MC thir 15 cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 3, dugc dat & hop 3.

b) Muc dich, quy trinh ty danh gia, phwong phap danh gia

Muc dich TPG: Pay 1a quéa trinh dé Khoa TCKT ty xem xét, nghién ctu dua
trén cac tiéu chuan PGCL gi4o duc do BGD&PT ban hanh dé béo cdo vé tinh trang
chat luong dao tao, hiéu qua hoat dong dao tao, NCKH, nhan luc, co s& vat chit, ciing
nhu cic van dé lién quan khac; tir d6 tién hanh diéu chinh cac ngudn luc va qué trinh
thuc hién nham dat tiéu chuan chat luong dao tao, tiing budc xay dung Khoa TCKT
dén nam 2030, Khoa TCKT dao tao chuyén vién Tai chinh, Ngan hang, Ké toan va

Kiém toan theo dinh huéng ng dung va thuc hanh va cé uy tin trong nudc va khu vuc
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Pong Nam A. Ngoai ra, hoat dong TDG con thé hién tinh tu chi va tinh ty chiu trach
nhiém cua khoa trong toan b hoat dong dao tao, NCKH, dich vu x& hoi theo chic
nang, nhiém vu duoc giao, phu hop véi st mang va muc tiéu cua Nha truong.

Phgm vi TPG: Danh gia tong thé cac hoat dong cia Khoa, cu thé thé hién danh
gia cac hoat dong CTDT trinh do dai hoc nganh TCNH theo tiéu chuan DGCL cua
moét chu ky kiém dinh chét luong tuong Gng véi khoa hoc ¢ SV ra truong (ndm 2014-

2019)

Viéc TPG cia nganh TCNH duoc tién hanh theo Tiéu chudn PGCL chwong
trinh dao tao cdc trinh d¢ gido duc dai hoc cia BGD&DT, ban hanh kém theo thong
tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cua Bo truong BGD & DT, gbm
11 tiéu chuan véi 50 tiéu chi.

Quy trinh TPG': duogc thyc hién theo cac buéc chinh sau:

Budc 1.Thanh lap Hoi dong TDG chét luong CTPT nganh TCNH.

Buéc 2. Lap ké hoach TDG.

Buac 3. Phén tich tiéu chi, thu thap théng tin va MC.

Budc 4. Xu ly, phan tich céc thong tin va MC thu duoc.

Budc 5: Viét béo cao TPG.

Budc 6: Luu trit va st dung bao cao TbG

Budc 7: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bdo cao TbG

Quaé trinh viét bao cdo TPG dugc thuc hién tir thang 03 nam 2019 dén thang 01
nam 2020. Phan TPG duoc trinh bay theo thir tw cac tidu chuan tir 1 dén 11. Trong
ting tiéu chuan, cac danh gia duoc trinh bay theo thir tu céc tiéu chi. Trong mdi tiéu
chi lai trinh bay theo cé&c ndi dung chinh: 1. M6 td; 2. Biém manh; 3. Piém ton tai; 4.
Ké hoach hanh déng; 5. Tw danh gid.

Sau khi tham gia tap huan viét bao cdo TPG chat lugng CTDT ctr nhan theo tiéu
chuan caa BGD&DT do Nha truong to chic, Khoa TCKT di 1én ké hoach chi tiét dé
thuc hién danh gia CTDT nganh TCNH, tién hanh hop can bo toan Khoa dé pho bién
ké hoach va phan cong cong viéc rd rang theo nhitng mang cong viéc chinh nhu: Lap

phu luc 3 theo huéng dan cua cong vin 1075, xac dinh danh muc MC cta 50 tiéu chi,
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thu thap thong tin lién lac, xac dinh ¢& mau tir SV nam cudi, cuu SV, nha tuyén dung,
GV, chuyén gia; Diéu tra khao sat bang bang cau hoi; Thu thap minh ching; Viét bao
cao tiéu chi, tiéu chuan; Viét du thao béo céo tong hop; Duyét du thao bdo céo; Luu
gitt minh ching... Cac can bo trong Khoa TCKT chia thanh ba nhom va hoan thanh
cbng viéc trén co s giao viéc cua nhom truéng. Khoa giao cho mot can bo phu trach
chinh c6ng tac kiém dinh lam dau méi xu 1y thong tin va gitp Ban Lanh dao Khoa cap
nhat bao c4o. Quéa trinh viét béo cdo c6 sy thong nhat va tham gia, nd lec hoan thanh
cdng viéc cua tat ca cac thanh vién trong Khoa. Sau khi c6 quyét dinh thanh 1ap Hoi
d6ng TPG CTPT nganh TCNH, Nha truong da ban hanh Ké hoach TBG CTPT
nganh TCNH; thanh Iap cac nhém chuyén trach phu trach nhitng tiéu chuan khac

nhau, cu thé:

+ Nhém 1 do ThS. Pham Thi Kim Anh lam nhém truéng phu trach tiéu chuan
1,2,3,4,5.

+ Nhom 2 do TS. Nguyén Thi Trac Phuong lam nhém truéng phu trach tiéu
chuan 6,7,8.

+ Nhom 3 do TS. Huynh Thi Huong Thao lam nhdm truéng phu tréch tiéu chuan
9,10,11.

Tat ca cac can bo cua Khoa déu tham gia qué trinh danh gia, viét tiéu chuan, thu

thap MC va diéu tra bang hoi...

Phwong phdp TPG: Dua vao ting tiéu chuan, tiéu chi caa bo tiéu chuan BGCL
CTDT do BGD&DT ban hanh. Di véi mdi tiéu chi trong ting tiéu chuan, Khoa da

tién hanh xem xét theo céc budc sau day:

- M6 ta dé 1am rd thuc trang cia Khoa/Nganh theo ting tiéu chi; chi ra diém

manh, ton tai dé tir 46 di dén nhitng nhan dinh danh gia cudi cung;

- Xay dung ké hoach hanh dong dé khic phuc nhitng tén tai, phat huy diém

manh, hoach dinh rd thoi gian, nguon luc va phuong phap thyc hién;
- TPG muc do dap ung tiéu chi va tiéu chuan.
1.2. Téng quan chung

1.2.1. Giéi thiéu vé Truong Pai hoc Cong nghiép Thue pham TP. HCM
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Truong PH CNTP TP.HCM la mdt trong nhiing truong dat ching nhan ISO
9001 ttr nam 2005, dugc cong nhan dat chét luong cép co s¢ gido duc nam 2017. Va
bén canh d6, Truong PH CNTP TP.HCM ciing 1a mot trong 22 Truong ¢ Viét Nam
tré thanh thanh vién lién két trong AUN-QA (Quality Asessment at Programme

Level).

Truong BPH CNTP TP.HCM dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 284/QD-TTg
ngay 23 thang 02 nim 2010 cua Thu tuéng Chinh phu trén co s& Truong Cao ding
Cong nghiép Thuc pham TP.HCM. Trong Dé &n thanh lap, Truong néu rd muyc tiéu
hoat dong cua truong 1a “Pao tgo cac nha ky thudt, nha qudn Iy dé cung cap nguon
nhan lic phi hop cho cong cugc cdng nghiép hoa, hién dai héa dat nuéc; tang cuong
hop tdc dao tao, nghién cizu khoa hoc va chuyén giao cong nghé véi cac Truong dai
hoc, Vién nghién ciu trén thé gidi, théa man ngay cang cao cac yéu cau cua thj
trieong lao dong vé can bé ky thudt, can bé quan 1y trong khoi ASEAN va céc té chire
nuwdc ngoai tai Viét Nam”.

Nam 2018, Truong chinh thic ban hanh Tam nhin, S&r mang, Gia tri c6t 16i va
Triét Iy gido dyc cua truong theo Quyét dinh s6 95/QB-DCT ngay 09 thang 01 nam
2018, theo do:

TAm nhin dén nim 2030:

DPén nam 2030, phat trién Truong PH CNTP TP.HCM theo dinh hudng tng
dung hang dau ciia quc gia, ¢6 vi thé trong khu vuc va qudc té, ludn tién phong trong

linh viee KH&CN thuc pham.

Sw mang: Truong PH CNTP TP.HCM 1la co s¢ gido duc, dao tao da nganh, da

linh vuc, da cap d6 va cd thé manh trong linh vuc khoa hoc va céng nghé thyc pham:
+ Pao tao nhan luc co dao duc, tri thirc va k§ nang dap ang yéu cau cua xa hoi;
+ Pay manh NCKH, chuyén giao cong nghé va phat trién dich vy;
+ Thuyc hién trach nhiém xa hoi, phuc vu cong déng va hoi nhap quéc té.
Gia tri cot 16i:
Nhén vin — Doan két — Tién phong — Boi méi

Triét ly gido duc:



Hoc tap cha dong, lam viéc sang tao.

Vé té chic, nha truong hién c6 01 Hiéu truong, 01 phé Hiéu truang, 06 phong
ban chac nang, 15 khoa chuyén mén va 10 trung tdm phuc vu cong tac dao tao, 3
Cong ty truc thudc quan 1y cua trudong 1 Vién dao tao va hop tac qudc té, 1 Vién
Nghién ciu Chién lugc va Quan tri Doanh nghiép. Nha truong di xdy dung dugc mot
tap thé doan két, thdng nhat, dan chu dudi sy 1anh dao cia Dang. Ngoai ra Trudng con
cO cac té chic doan thé ludn duoc tao moi diéu kién hoat dong nhu Céng Poan
trrong, Poan thanh nién cong san HO Chi Minh (TNCS HCM), Hoi SV va Héi cuu

chién binh.

Vé nhan lwe: Doi ngili giang vién co hiru cta trudng c6 580 ngudi, trong do co
480 GV co hitu theo nganh (chiém 82,76%), trong d6 c6 17 GS.TS va PGS.TS (ty Ié
2,93%); 100 TS (ty lé: 17,24%), 16 GV chinh va 12 GV cao cip. Poi ngii nay c6 dao
duc, trinh do quan 1y, trinh dd chuyén mon viing vang, dam bao chat lwong cho cong

tac quan ly, giang day va phuc vu nguoi hoc.

Vé co sé vit chdt: Tong dién tich dat ciia Trudng 13 191344,3 m? dién tich xay
dung 1a 42798,08 m? gom céac 01 co sé chinh tai 140 — Lé Trong Tan, Phuong Tay
Thanh, Quan Tan Pha, Thanh phd H6 Chi Minh; 01 Trung tim thi nghiém thwc hanh;
02 co so thi nghiém thuc hanh; 01 ky tac x4; 01 san van dong da nang va 01 co sé tai
Ap Gidng Trom, Xa My Chanh, Huyén Chau Thanh, Tinh Tra Vinh. Truong hién c6
94 phong hoc ly thuyét cac loai, 7 phong hoc da phuong tién, 1 thu vién, 1 hoi truong,
21 phong thi nghiém, 52 phong thuc hanh, 22 phong may tinh. Ky tic x4 cua Truong
v6i tong dién tich 5472 m? c6 96 phong ¢ giai quyét duge 960 chd luu tri cho SV cia
Truong. Thu vién Trudong DPH CNTP TP.HCM c6 tong dién tich 485 m?, c6 04 phong
doc, sb chd ngff)i doc 1a 530, 12 may tinh tai thu vién, sb6 dau sach giéy 16331, sb dau
sach dién tu 1809, 29 tap chi. Ngoai ra, Thu vién Truong con xay dung va hop tac
phat trién hé thong tai nguyén thong tin dién tr véi cac thu vién khac nhu Thu vién
phép luat Viét Nam, Co s¢ dir li¢u toan van tap chi KH&CN trong nudc, Proquest
Central, Springerlink, Sciencedirect, IOP Science, Co s& dir liéu tap chi truc tuyén cua

Nature, Credo Reference, IEEE.. ..

Vé tai chinh: Truong PH CNTP TP.HCM trong nhitng nim qua luén dam bao

cac khoan chi ph hop, tudn thu cac nguyén tic tai chinh, luén dugc danh gia tét vé
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cbng t&c tai chinh va quan ly tai chinh. Truong BPH CNTP TP.HCM 1la don vi su
nghiép cong lap thuc hién theo Nghi dinh 43/2006/ND-CP ngay 25 thang 04 nam 2006
vé quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, té chirc b may, bién ché
tai chinh. Thuc hién 16 trinh tu cha tai chinh, Truong da va dang khai thac hiéu qua
cac hoat dong dao tao PH va sau PH, NCKH va HTQT. Truong chd trong ra soat,
diéu chinh cé4c chinh sach tai chinh phu hop voi timg giai doan phat trién; ¢ chinh
sach uu tién kinh phi cho céac hoat dong phuc vu truc tiép dao tao; cha dong trong viéc
phan bé va sir dung hiéu qua cac ngudn tai chinh, c6 ké hoach va quy dinh cu thé cho
viéc sir dung nguon kinh phi tai dau tu phat trién, phan bo kinh phi co trong thm phuc

vu cho chién lugc vu tién nang cao chat luong giéo duc.

Vé hoat dgng NCKH: Truong PH CNTP TP.HCM dic biét chl trong dén hoat
dong NCKH. Trong 4 nam qua (ttr nam 2015 — 2019) c&n bd Nha truong da thuc hién
186 d¢é tai cap truong, bai bao khoa hoc dang trén tap chi trong nudc 1a 522 bai, bai
bédo khoa hoc dang trén tap chi chuyén mén nuwdc ngoai thuéc danh muc 1SI, Scopus la

127 bai, bang doc quyén giai phap hitu ich 1a 563.

Vé cong tac hop tac phat trien: Truong PH CNTP TP.HCM coi trong cong tac
hop tac quéc té (HTQT), d6 1a mot trong nhitng hoat dong quan trong nhiam nang cao
ning lyc dao tao vd NCKH cua Nha trudng, dong thoi tao sy hiéu biét va quan hé hop
tac binh dang va cing ¢ loi, cling nhu giup nang cao uy tin cia truong trong khu vuc
va trén thé gigi. Cac hinh thiic hop tic song phuong va da phuong ma trudng da va
dang thuc hién gém: trao ddi tai liéu khoa hoc, trao doi hoc gia va SV, té chic cac
khoéa hoc ngan han, dong toé chic hoi thao québc té, phdi hop trién khai cac dé tai

nghién ciu chung. Hi¢u qua cia sy HTQT cua truong ngay duoc nang cao.

Vé dao tao, Trén co s& chuong trinh khung cia Bo GD&DT, Truong da xay
dung khung CTDT phu hop véi thuc té, bao gdm cac loai hinh chinh quy, vira 1am vira
hoc va lién thong. Tur nam hoc 2007 — 2008, Nha truong da chuyén dao tao tur hé
théng nién ché sang hé théng tin chi d6i véi trinh d6 cao d(fmg, dbi véi trinh do dai
hoc, Truong tién hanh dao tao theo hé théng tin chi tir khoa dau tién vao nam hoc 2010
—2011. Nha truong hién nay c6 08 nganh dao tao trinh d ThS, 26 nganh dao tao dai

hoc chinh quy, va 9 nganh dao tao lién thong dai hoc.
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Vé hoat dong dam bao chat lugng: Muc ti€u, cac chinh sach chét lugng va hoat
dong dam bao chit luong cua Truong PH CNTP TP.HCM ciing nhu Khoa Tai chinh

Ké toan ludn duoc cap nhat.

Nguoi hoc luén dugc Nha truong xem la trung tdm cua qua trinh dao tao, duoc
cung cap day du cac diéu kién dé hoc tap tot, duoc dam bao an toan, c6 méi trudng
nang dong, than ai dé rén luyén, duoc khuyén khich va khen thuong kip thoi khi dat
thanh tich tét trong hoc tap, NCKH, hoat dong doan thé, hoat dong tinh nguyén, van
hoa van nghé va thé duc thé thao. Céc dich vu phuc vu, cac tién tich cdng nghé théng
tin, cac co hoi bo sung kién thic hd tro chuyén mén va nghiép vu nghé nghiép khong
ngirng cai tién va phat trién. Nha truong ludn ling nghe, ghi nhan nhiing ¥ kién phan
hoi tir nguoi hoc dé xay dung CTDT, cai thién co s& vat chat, cai tién cong tac giang
day va phuc vu, dap &ng tét hon nhu cau caa ngudoi hoc, gidp nguoi hoc dé dang tiép

can moi thong tin va qui dinh cua Truong.

Trong nhiéu nam qua, Truong DH CNTP TP.HCM thudng xuyén quan tam dén
chat lugng dao tao, da va dang ap dung nhiéu bién phap nhiam duy tri va nang cao chat
luong dao tao. Sy doc lap, nghiém tlc, céng bang, minh bach trong céng tac khao thi,
su da dang trong phuong phap danh gia két qua cac hoc phan ludn dugc coi trong. Di
liu khao thi duwoc bao mat an toan, két qua thi ludn duoc thdng tin kip thoi va chinh
xac dén nguoi hoc. Viéc xét cong nhan tét nghiép ludn duoc thuc hién dung qui dinh,
qui trinh, dam bao cdng bang, cong khai va minh bach. Hé thong quan ly chat lwong
cua Truong ludn duoc van hanh, duy tri, cai tién lién tuc va dugc T6 chic chirng nhan
doc lap danh gia phu hop véi tiéu chuan quéc té 1ISO 9001:2008. Chét luong hoat dong
dao tao cua Truong di duoc khang dinh thé hién théng qua viéc Truong da tu nguyén
ding ky tu danh gia va kiém dinh chét lugng vao nim 2016 theo B6 tiéu chuan kiém
dinh chat luong gido duc Truong PH gdm 10 tiéu chuan véi 61 tiéu chi, ban hanh kém
theo Quyét dinh sb 65/2007/QD-BGDPT ngay 01 thang 11 nam 2007 cua B truéng
Bo GD & DT va Van ban hop nhat s6 06/VBHN-BGDDT ngay 04 thang 03 nam 2014
cua Bo truong Bo GD & DT tao vé viéc ban hanh Qui dinh vé tiéu chuan danh gia
chat luong truong PH va dugc cdng nhan 1a co s¢ dat chuan chat luong giéo duc vao
thang 05/2017. Truong PH CNTP TP.HCM duoc t6 chic theo 3 cap: Truong — Khoa

— B6 mon. So dd té chirc hanh chinh cua Trudng nhu Hinh 1:



10

HOI DONG BAN GIAM HIEM N ; .
KHOA HQOC VA BDAO TAO Hiéu truong & céc Pho H. truong g B ORTGREL TRUOG
CAC KHOA CAC PHONG/BAN CAC TRUNG TAM
CAC TO BO MON CAC TO/BO PHAN CAC TO/BO PHAN

Hinh 1. Ciu trac t6 chtc cta Trudng

1.2.2 Giéi thiéu vé Khoa Tai chinh — Ké toan

Khoa TCKT la Khoa thanh vién truc thuoc Truong BPH CNTP TP.HCM, la mot
trong nhiing don vi dao tao va nghién ctru linh vuc Tai chinh — K& toan 16n trong ca
nudc. Tién than cua Khoa TCKT 1a bo mén Ké toan thuéc Khoa Kinh té cua Truong
PH CNTP TP.HCM, véi nhiém vu giang day mdn ké toan cho SV trong truong. Khoa
TCKT duoc thanh 1ap vao ngay 15/05/2010 theo quyét dinh s6 360/QD-DCT cua hiéu
truong Truong BH CNTP TP.HCM. Vi chirc ning dao tao trinh ¢6 Cao Pang, PH va
Sau dai hoc cac nganh Tai chinh — Ngan hang va Ké toan — Kiém toan. Tai thoi diém
thanh lap, Khoa c6 2 bo mdn 1a Ké toan va Tai chinh — Ngan hang.

Tam nhin: Dén nam 2030, Khoa TCKT dao tao chuyén vién Tai chinh, Ngan
hang, Ké toan va Kiém toan theo dinh hudng tng dung va thuc hanh va cé uy tin trong

nuéc va khu vgec Pong Nam A.

S mang: Khoa TCKT, Truong PH CNTP TP.HCM la don vi dao tao ngudn

nhan lyc chuyén nganh Tai chinh, Ngan hang, Ké toan, va Kiém toén:
- C6 dao duc, tri thirc va k§ nang dap ang yéu cau cua xa hoi;

- C6 kién thirc va k¥ nang thyc hién cong viéc chuyén mon, tu van va phét trién

dich vu chuyén mon;
- Thuyc hién trach nhiém xa hoi, phuc vu cong dong va hoi nhap quéc té.

Gia tri cot 16i:
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Nhan vin — Poan két — Tién phong — Boi méi
Triét 1y dao tao:
Hoc tap chu dong, lam viéc sang tao

V& nhan sy: hién nay, Khoa TCKT gom c6: 1 Truéng khoa, 1 Pho Truong khoa,
2 Truong Bo mdn (Bo mén Tai chinh Ngan hang, B mon Ké toan), 1 Thu ky Khoa, 1
T truong Cong doan, 1 Bi thu Lién chi Poan Khoa, 1 Cau lac bo Tai chinh — Ké toan.
Véi tong s6 can bo vién chic caa Khoa 13 43 nguoi trong d6 1 PGS.TS, 6 TS, 7 NCS,
con lai 13 thac si. Khoa dang c6 ké hoach dua 20% GV 1a thac si tiép tuc hoc nghién
cau sinh trong va ngoai nudc. Ngoai ra, Khoa con c6 mot doi ngii GV thinh giang
cong tac thudng xuyén tir cac truong nhu Pai hoc Kinh té Thanh phd H6 Chi Minh,
Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh, Pai hoc Cong nghiép Thanh phé Ho Chi
Minh ... V&i nhiém vu uu tién nhét 13 hoc hoi kinh nghiém cua cac truong Pai hoc
(PH) dugc xép hang trén thé gigi dé xay dung CTDT tién tién theo hudéng hoi nhap
khu vuc va qubc té, Khoa da dua vao chuong trinh nhiéu hoc phan c6 tinh ung dung
cao va ting cuong thoi lugng cho SV hoc thuc hanh, thyc tap tai co sd nham gidp cho
ngudi hoc ¢ diéu kién cang cb kién thirc ly thuyét va hinh thanh kha nang thuc hanh

dé giai quyét cac van dé thuc tién.

Tinh dén thang 12/2019, Khoa da dao tao 05 khoa SV tét nghiép. Trong cac nim
qua, Khoa d3 dao tao hon 2.000 cir nhan. Hién nay sé nguoi dang theo hoc tai Khoa la
2.130 SV, 28 hoc vién cao hoc. Két hop vai Trung tam Tuyén sinh va Truyén thong,
Khoa d3 thuong xuyén bdi dudng chuy@n mén va ki ning thuc hanh cho SV, hoc vién
cao hoc trong Khoa. Sy phdi hop nay da lam cho sb luong SV, hoc vién cao hoc tét

nghiép ciia Khoa dugc cac nha tuyén dung ngiy cang tang.

V& co s& vat chat, Khoa TCKT c6 01 vian phong 1am viéc duoc trang bi day du
cé4c trang thiét bi van phong va tin hoc, Nha truong di dau tu trang bi cho Khoa mot
phong thuc hanh ké toan, tai chinh ngan hang mé phong vai trang thiét bi thuc hanh
doanh nghiép, ngan hang day du va hién dai khai truong hoat dong tir thang 10/2019.

Vé cong tac xay dung va ty danh gia CTDT, Khoa ludn cht trong cong tac thiét
ké, xay dung, ra soat, diéu chinh, cap nhat va bo sung CTPT dé d¢am bao nguoi hoc

dugc cung cap cac kién thuc, ky nang ca nhan va nghé nghiép, kj ning mém va ning
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luc nghé nghiép phi hop voi su phat trién cua khoa hoc, xa hoi, phii hop véi cac
CTDT qudc té, dap tng nhu cau cua cac bén lién quan. CTDT nganh Tai chinh Ngan
hang duoc xay dung tir nam 2011 dua theo cac quy dinh hién hanh do B6 GD&DPT
ban hanh, c6 su tham khao CTDT cua céc truong DH uy tin trong nuéc, trén thé gioi
va y kién caa cac doanh nghiép sir dung lao dong. Cho dén nay, CTPT nganh Tai
chinh Ngan hang da dugc doi méi, cap nhat 2 1an (nam 2014 va 2017) trén co so lay ¥
kién cua cac bén lién quan nhu GV, SV, cuu SV, nha st dung lao dong va theo quy
dinh cia Bo GD&DPT, ké hoach cua Truong. Bén nay Khoa TCKT di xay dung va van
hanh 2 CTPT hé cir nhan (nganh Ké toan va nganh TCNH), 1 CTBT thac si nganh Tai
chinh Ngan hang. Khoa da xay dung CTDT ngan han cho cac ddi tuong c6 nhu cau vé
cac kién thirc va k¥ nang ung dung Excel trong ké toan va tai chinh, dao tao k¥ ning
mém va ma cac 16p chuyén doi cho nhitng d6i tegng c6 nhu cau hoc theo cac chuong
trinh sau DH.

Vé hoat dong dam bao chét luong: Muc ti€u, cac chinh sach chat lugng va hoat
dong dam bao chat lugng ctia Khoa TCKT tuan tha thyc hién theo cac chu truong,
chinh sach ctua Truong PH CNTP TP.HCM. Trudng va Khoa Tai chinh Ké toan ludn

cap nhat vé cong tic dam bao chit luong.

Vé nghién ciu khoa hoc, dap ¢ng yéu cau nang cao chat luong dao tao va
HTQT, NCKH d4 trd thanh hoat dong bat budc ciia GV va hoc vién cao hoc. Hién nay,
két qua cac dé tai NCKH cua GV trong Khoa déu dap tng yéu cau cia cong tac dao
tao va phuc vu xa hoi. Khoa thudng xuyén to chuc cac toa dam, hoi nghi, hoi thao, ...
c6 su tham gia cua cic GV, hoc vién, SV trong Khoa va cdc nha khoa hoc trong nudc
va ngoai nudc. Trong 5 nam gan day (tir nim hoc 2014-2015 dén nam hoc 2018-
2019), sb can bd co hitu cua Khoa chu tri tham gia va da nghiém thu dé tai cip truong
la 24 dé tai; tir 80 dén 100 bai bao ding trén tap chi c6 chi s6 quéc gia va qudc té, 13
gido trinh, bai giang da duogc nghiém thu, cé khoang 26 ngudi hoc tham gia NCKH vai
10 dé tai NCKH, trong d6 c6 mdt bai bao duoc ding trén tap chi c6 chi s6 ISSN. Cac
dé ti ma Khoa dang tap trung nghién ctru cac hudng dén nhiing van dé tai chinh, céc

van dé ké toan tng dung thyc tién...

Vé hop tac trong nudc, Khoa c6 hop tac véi Truong PH Céng nghé TP.HCM,
Truong PH Kinh té TP.HCM, Truong Cao ding Coéng Thuong, c4c td chirc khac nhu
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Hiép hoi Kiém toan va Ké toan cong ching Anh quic (ACCA), Trung tdm dao tao
Smart Train. Trong thoi gian qua, Khoa d3 t6 chirc va dong té chtc thanh cong 2 hoi
thao Qudc gia. Sap téi day, Khoa két hop véi cac nha khoa hoc ¢ cac truong PH dbi
tac (Truong PH Tai chinh Marketing, Truong BPH Cong nghé TP.HCM, Truong PH
Kinh té TP.HCM, truong DH Kinh té Qudc dan,...) dé td chuc hoi thao qudc té vao
nhitng nam sau. Cac hoi thao nay gilp Khoa mo rong hon nita HTQT va ting budc

hoi nhap vai nén khoa hoc trong khu vic va quéc té.

Khoa TCKT ludén quan tdm dén xay dung méi trudng dé hoc vién, SV chu dong
hoc tap va rén luyén, tao co hoi tiép thu téi da nhitng Kién thirc trong qua trinh dao tao
va tu dao tao. Khoa c6 céc bo phan tro ly, cac ¢ van hoc tap (CVHT), clng véi Lién
Chi Poan (LCD), Lién Chi Hoi luén dong hanh va hd trg cac hoc vién, SV trong suét
qué trinh hoc tap va rén luyén cta minh dé hoan thién ca vé pham chat dao darc, kién
thirc va k§ niang nghé nghiép ciing nhu cac k¥ ning séng khac. SV theo hoc tai Khoa
duoc hd trg chd ¢, hd tro thdng tin vé dia chi viéc 1am, thuc tap, thuc té va cac tu van
khac néu c6 nhu cau. Ngoai ra, SV ¢6 co hoi nhan hoc bong caa céc ca nhan, té chic
trong va ngoai nudc, nhan hd tro cua Khoa néu gap hoan canh dic biét kho khin. V6i
moi truong giéo duc, dao tao c6 twong tac, két hop NCKH, ngudi hoc duoc phat huy
t6i da tinh sang tao, hiéu biét va k¥ niang ctia minh trong qué trinh dio tao dé dat duoc
nhitng thanh cong sau tét nghiép. Bén canh d6, Khoa thuong xuyén trao doi véi cac
nha tuyén dung nham diéu chinh cdac CTPT phu hop véi thuc tién xa hoi. Sau tot
nghiép, hoc vién va SV cua Khoa c6 thé 1am viéc & cac vi tri nhu GV, nghién ctu

vién, chuyén vién trong cac co s giao duc, vién, doanh nghiép, ngan hang,...

Véi muc tiéu trg thanh don vi dao tao chuyén vé linh vuc quan ly Tai chinh — Ké
toan, Khoa TCKT va Truong ludn nd luc trong viéc xay dung va phat trién doi ngi
nhan lyc, cai thien CSVC, trang thiét bi, cac hoat dong hd trg SV. bac biét, CTDT va
cac hoat dong day va hoc, kiém tra, danh gia ngudi hoc thuong xuyén dugc ra soat,
xem xét, diéu chinh, dé khdng ngirng nang cao chat luong dao tao, cung cap cho thi

truong lao dong ngudn nhan lec chit leong cao.
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Phan 11: TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI
Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao
Mé dau:
Khoa Tai chinh — K& toan thudc Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Tp.
HCM 1a mét trong nhiing co s& dao tao vé linh vuc Tai chinh — Ké toan néi chung, vé

chuyén nganh Tai chinh — Ngan hang noi riéng, c6 doi ngli can bo khoa hoc trinh do

Cao.

Chuong trinh dao tao ctr nhan nganh Tai chinh — Ngén hang duoc xay dung trén
co sO chuong trinh khung do B Gido duc va Pao tao ban hanh va cac quy dinh,
huéng din cua Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Tp. HCM, thé hién duoc cac
chuan dau ra danh cho sinh vién tét nghiép. Cac chuan dau ra déu lién quan dén kién
thirc, ki nang chuyén nganh, nhom nganh, khdi nganh va theo linh vyc. Cac muc tiéu
va chuan dau ra duoc xay dung phan anh rd rang s mang va tam nhin, myc tiéu giao

duc cua Nha truong.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu ctiia chwong trinh dao tao dwgc xac dinh ré rang, phu hop
v6i sit mang va tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu cia

giao duc dai hoc quy dinh tai Luat giao duc dai hoc.
1. M6 ta:
T nam 2011 dén nay, Khoa Tai chinh — Ké toan d3 va dang t6 chirc dao tao cir

nhan nganh Tai chinh — Ngan hang hé dai hoc chinh quy trén co s tim nhin st mang
ctua Nha trurong va Khoa [H1.01.01.01], [H1.01.01.02].

Chuong trinh dao tao (CTDT) nganh Tai chinh — Ngan hang dugc xay dung theo
huéng dan cia Nha truong dam bao muc tiéu duge xac dinh 1 rang theo cac vin ban
quy dinh vé xay dung CTDT véi yéu cau chit ché vé hinh thicc va noi dung, yéu cau
vé chuan kién thic, k¥ nang, va thai do cua chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc
[H1.01.01.03] [H1.01.01.04]. Cu thé, muc tiéu dio tao cua chuwong trinh dap ang muc
tiéu chung cua gido duc dai hoc Viét Nam 1a dao tao nguén nhan luc nganh TCNH,
g6p phan phuc vu yéu cau phat trién kinh té x& hoi, bao dam quédc phong, an ninh va
hoi nhap qudc té. Chuong trinh dao tao nham dao tao ngudi hoc c6 pham chat chinh

tri, dao duc; co kién thirc khoa hoc, ki ning thuc hanh nghé nghiép, ning luc phat
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trién ang dung khoa hoc va cong nghé twong xang véi trinh d6 dao tao; c6 suc khoe;
c6 kha ning sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi méi truong lam viéc;
cd y thirc phuc vu nhan dan. Sinh vién tét nghiép tir chuong trinh dao tao ndy s& dugc
trang bi kién thirc khoa hoc va ki niang nghé nghiép toan dién. Bac biét, sinh vién sau

khi t6t nghiép sé& c6 nhitng kha ning sau:

Hiéu biét vé kinh té, chinh tri; kién thirc co ban trong linh vuc khoa hoc x& hoi va
nhan vin phu hop véi nganh/chuyén nganh duoc dao tao dé dong gop hitu hiéu vao su
phat trién Kinh té - x& hoi.

C6 kién thirc co ban vé toan hoc dap tng cho viéc tiép thu céc kién thic gido

duc chuyén nghiép va kha nang hoc tap ¢ trinh d6 cao hon.

Céc kién thirc co sé nganh, nganh va chuyén nganh gitp cho nguoi hoc di ning
luc phét hién, giai quyét cac van dé lién quan dén thyc tién trong linh vuc Tai chinh-
Ngan hang (Hoach dinh chinh sach tai chinh- tién té, phéan tich va dau tu tai chinh tai
chinh, tin dung, kinh doanh ngoai héi, kinh doanh ching khéan...) tir 46 phat huy tinh
séng tao trong hoat dong nghé nghiép, kha niang tu hoc va ty nghién ctu dé nang trinh

do cao hon...

C6 thai 6 va kha nang tu duy, k¥ ning ca nhan, nghé nghiép, giao tiép, lam viéc
nhom, dao duac nghé nghiép du dé lam viéc trong moi truong lam viée lién nganh, da

van hoa.

Muc tiéu caa CTPT duoc xay dung phu hop véi st mang va tam nhin cua
Truong PH CNTP TP.HCM, Khoa TCKT [H1.01.01.01], [H1.01.01.02]. C4c tuyén bé
Vvé sit mang va tim nhin dén nim 2030 cta Nha truong, Khoa déu dé cap dén muc tiéu
dao tao nguon nhan lyc chat luong cao, trinh d6 cao, nghién cau khoa hoc, phét trién
cdng nghé va chuyén giao tri thizc da nganh, da linh vuc, gép phan xay dung, phat
trién va bao vé dat nudc, 1am nong cbt va dau tau trong hé théng gido duc dai hoc Viét

Nam.

Muc tiéu cua CTDT dap trng dugc muc tiéu cua giao duc dai hoc dugc quy dinh
tai didu 5, Luat Giao duc dai hoc nim 2012, d6 la: Dao tao ngudi hoc c6 pham chat
chinh tri, dao duc; c6 kién thiic, ki nang thuc hanh nghé nghiép, nang luc nghién ctu

va phat trién &ng dung nghién ctu khoa hoc va cong nghé tuong xang véi trinh do dao
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tao; c6 stc khoe; c6 kha niang sang tao va trach nhiém nghé nghiép, thich nghi véi mai

treong lam viéc; cé y thirc phuc vu nhan dan [H1.01.01.07].

Tap thé can bo giang vién trong khoa di tich cyc tham gia ra soat, diéu chinh,
xay dung CTDT, bién soan dé cuong hoc phan theo cac lan diéu chinh CTDT vao cac
nam 2014, 2017 [H1.01.01.06]. Khi xay dung, diéu chinh CTDT, cac thanh vién soan
thao gébm céc chuyén gia, nha nghién ciru, cac giang vién truc thuoc Bo mon cua Khoa
da tim hiéu va 16ng ghép tinh than vé st mang va tam nhin cua Nha truong vao céc
muc tiéu caa CTDT qua céc 1an sta chira, dic biét 1a viéc xay dung, diéu chinh muc
tieu CTPT duoc khao sét cac bén lién quan va Hoi dong khoa hoc ciia Khoa da phan
bién va thdm dinh [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.01.07], [H1.01.01.08],
[H1.01.01.09], [H1.01.01.010], [H1.01.01.011].

Muyc tiéu cia CTDT nganh TCNH duoc cdng bd rong réi trén Website cia Khoa
dé cho cac bén lién quan biét va sir dung. Nhin chung két qua cho thay tat ca déu danh
gia muc tiéu cua CTDT dap (ng yéu cau cua xa hoi néi chung va thi truong lao dong
néi riéng [H1.01.01.012], [H1.01.01.013], [H1.01.01.014], [H1.01.01.015],
[H1.01.01.016], [H1.01.01.017].

2. Biém manh:

Muyc tiéu chuong trinh dao tao nganh TCNH thudng xuyén dugc ra soat doi
méi dé dap tng nhu cau cua xa hoi. Muc tiéu caa chuong trinh dao tao nganh TCNH
da xac dinh rd cac chuan myc vé kién thic, k§ nang, thai d6 ma nguoi tét nghiép can
dat dugc. Nha truong cling da thudng xuyén tién hanh ra soat va diéu chinh chuong

trinh ddo tao dé phi hop véi cac muc tiéu di dua ra.
3. Piém ton tai:

Nha truong va Khoa chua c6 cdng cu thé hién rd viéc phan tich y kién cua

doanh nghiép trong viéc hiéu chinh muc tiéu dao tao cua CTDT.
4. Ké hoach hanh déng:

Nha trudng va Khoa Tai chinh — Ké toan s& ciing Hoi dong khoa hoc dao tao s&
cai tién quy trinh, cdng cu thu thap va phan tich y kién cua cac bén lién quan dé

chuyén tai vao trong muc tiéu dao tao caa CTDT.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)



17

Tiéu chi 1.2. Chuén diu ra ciia chwong trinh dao tao dwoc xac dinh ré rang, bao
quat dwge ca cac yéu ciu chung va yéu ciu chuyén biét ma ngudi hoc cin dat
dwgc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao.

1. M0 ta:

Khoa TCKT da thuc hién viéc xay dung chuan dau ra caa CTDT nganh TCNH
theo huéng din cua Bo GD&DT. Chuin dau ra cia CTDT nganh TCNH duoc xay
dung dya trén cac muc tiéu caa CTDT nganh TCNH. Chuan du ra nganh TCNH da
dugc xay dung diy du noi dung vé kién thuc, ky niang, thai do, trach nhiém nghé
nghiép ma sinh vién nganh TCNH dat duoc sau khi hoan thanh CTDT. Khoa cam két
Vv6i ngudi hoc, xa hoi va céng bd cong khai cling véi cac diéu kién dam bao thuc hién
[H1.01.02.01], [H1.01.02.02].

Véi CTDT dau tién nam 2011, Khoa chua xay dung chuan dau ra (két hop véi
muc tiéu CTPT). Ké tir lan diéu chinh CTDT lan thir nhat vao nam 2014, dya trén
muc tiéu dao tao, Khoa di thuc hién viéc diéu chinh va céng bd chuan dau ra cua
nganh TCNH phi hop vai yéu cau va nhu cau cua thi truong lao dong dua trén cac két
qua danh gia hién trang sinh vién tét nghiép cia nganh va két qua khao sét cyu sinh

vién va nha tuyén dung vé CTDT.

Chuan dau ra cia CTDT ct nhan nganh TCNH dwoc md ta rd rang trong khung
CTDT hé¢ dai hoc chinh quy ban hanh ndm 2014 phan anh rd s mang va tam nhin cua
Nha truong voi thé manh dao tao chuyén sau vé khoa hoc. Céc chuan nay duoc thé
hién théng qua 3 yéu t cdt 16i ma ngudi hoc can dat duoc sau khi tét nghiép: kién
thirc, ki nang va pham chét dao dtc [H1.01.02.03], [H1.01.02.09]. Theo d6, CBR cua
CTDT da duoc thiét ké rd rang, gitp nguoi hoc va nguoi day dé dang xac dinh muc
tiéu trong qua trinh giang day va hoc tap cac kién thuc, ky ning, thai d6 sau khi hoc
tap. Cu thé Ia:

C6 day du stc khoe, ly luan chinh tri, dao dtrc, pham chat can thiét ¢é phuc vu
cho su nghiép céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nude
Kha ning ap dung céc kién thirc toan hoc vao cac van dé thude linh vyc lién quan

nganh Tai chinh — Ngén hang.
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Kha ning van dung tét ly thuyét vao tinh hudng thuc té dé xu ly cong viéc caa

c4c t6 chirc tin dung, phan tich, danh gia tai.

Kha nang dam nhan cac cong viéc khac ngoai Tai chinh — Ngéan hang trong quan

tri doanh nghiép.

Kha nang thuc hién thanh céng chic nang cia mot thanh vién trong nhém giai

quyét van dé da linh vuc va da chtrc ning.

Kha nang nhan dién, dién dat va giai quyét cac van dé Tai chinh — Ngan hang

trong mot bdi canh kinh té toan cau, moi trudng va xa hoi.

C6 sy hiéu biét sdu sac vé nganh nghé va trach nhiém dao dtc trong viéc hanh

nghé trong linh vuc Tai chinh — Ngan hang.

Kha ning ap dung céc dang giao tiép: van ban, 10i n6i; kha ning xac dinh va su
dung tai liéu k§ thuat phd hop; Trinh do tiéng Anh téi thiéu twong dwong TOEIC 450.

Cap nhat, xur 1y, phan tich, danh gia s6 liéu va tham muu vé linh vuc kinh té nhu:
ké toan, kiém toan, tai chinh va ngan hang cho ldnh dao tai doanh nghiép, co quan Nha

nude va céc to chire kinh té - xa hoi khac.
Nhan thirc vé su can thiét va kha ning hoc tap suét doi.
C6 kién thurc vé cac van dé duong thoi.

Str dyng thanh thao tin hoc van phong (c6 chuang chi MOS c6 diém tdi thiéu

700/1000) va sir dung tét cac phan mém phuc vu chuyén mén.

Bén canh d6, CBR cua CTDT con duoc thé hién thong qua cac CBR cua cac hoc
phan. Mdi CBR riéng 1é cua hoc phan 1a can cir dé xay dyng tong thé CBR ctua CTDT.
Diéu nay lam ting tinh kha thi cua cac CBR ciing nhu 1y giai duoc gid tri cua mdi
CPR. Cac CPR nay ciing duoc t6 chic dudi dang cac nhom kién thac, ki ning va
pham chét dao dirc [H1.01.02.010].

Lan hai chinh sira CTDT (2017), Khoa ciing d3 1dy y kién dong goép thém cua
giang vién va chuyén gia, SV, cuu sinh vién va nha tuyén dung. Nhin chung két qua
cho thay tit ca déu danh gia CPR cia CTPT dap ung yéu ciau cia Xx& hoi
[H1.01.02.03], [H1.01.02.04], [H1.01.02.05], [H1.01.02.06], cu thé gom chin chuan

nhu sau:
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Mot 13, c6 hiéu biét kién thuc vé Iy luan chinh tri, dao duc, pham chat can thiét
va c6 suc khoe 1am viéc, hoc tap sudt doi. Chuan dau ra nay duoc thé hién qua cac hoc
phan: Gi4o dyc thé chat 1, 2, 3; nhitng nguyén 1y co ban cua chi nghia Mac — Lénin 1,
2; Tu twdng H6 Chi Minh; Pudng 16i cach mang cia Dang Cong San Viét Nam; Gido
duc qudc phong an ninh 1,2,3.

Hai 13, van dung céc kién thtc toan hoc vao céc van dé thudc linh vuc lién quan
nganh TCNH. Pugc thé hién qua cac hoc phan: toan cao cap, xac suat thong ké, quy
hoach tuyén tinh.

Ba 13, thong hiéu va van dung kién thic vé Iy thuyét kinh té, tai chinh, ké toan dé
xt Iy céng viéc TCNH. Puoc thé hién qua cac hoc phan: Kinh té vi mé, Kinh té vi mo,
Nguyén ly ké toan, Ly thuyét tai chinh tién té, Lich st cac hoc thuyét kinh té, Thi

treong tai chinh, Nguyén Iy théng ké, Kinh té luong, Marketing cin ban, Quan trj hoc.

Bén 13, thong hiéu va van dung kién thuc vé ly thuyét tai chinh va ngan hang dé
xtr ly cac cong viéc vé TCNH. Puogc thé hién qua cac hoc phan Tai chinh doanh
nghiép 1, Thué, Nghiép vu NHTM 1, Ké toan tai chinh, Thanh toan québc té, Tai chinh
qudc té, Tai chinh cong, Ké toan quan tri, Ké toan ngan hang, Tham dinh du an dau tu,

Thyc hanh Tai chinh — Ngéan hang, Marketing ngan hang.

Nam 13, biét tong hop cac kién thirc vé nganh va chuyén nganh kinh té, tai chinh,
ngan hang dé phan tich, danh gia tinh hinh tai chinh va tinh hinh kinh doanh cta mot
don vi cu thé. Pugc thé hién bai cac hoc phan: Tai chinh doanh nghiép 1, Nghiép vu
NHTM1, Tham dinh tin dung, Kinh doanh ngoai héi, Pau tu tai chinh, Phan tich tai

chinh, Tai chinh hanh vi, Thuc hanh ké toan tai chinh.

Sau 13, biét nhan dién, dién dat va theo kip véi du thay dbi cia nghé nghiép trong
bdi canh hoi nhap quéc té. Thé hién qua cac hoc phan: Tai chinh qudc té, Thanh toan
quoc té, Tai chinh cong ty da qubc gia, Anh vin 1,2,3 4.

Bay 13, biét st dung tét cac phan mém phuc vu chuyén nganh Tai chinh — Ngan
hang. Pugc thé hién qua céc hoc phan: Ky niang tng dung céng nghé théng tin, Thuc
hanh TCNH, Thuc hanh ké toan tai chinh.
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Tam 13, c6 su hiéu biét vé nganh nghé va dao dtic nghé nghiép trong viéc hanh
nghé Tai chinh — Ngan hang. Puoc thé hién qua cac hoc phan: Thué, Luat kinh té, Dao
duc kinh doanh.

Chin 13, biét phan tich, tdng hop va danh gia thong tin kinh té, tai chinh, ngan
hang dé cung cap thong tin kinh té, tai chinh, ngan hang cho nha quan 1y dé ra quyét
dinh. Ddng thoi tu van cho nha quan tri tb chirc Tai chinh — Ngan hang phu hop. Puoc
thé hién qua cac hoc phan: Phan tich tai chinh, Tham dinh dy 4n dau tu, Tham dinh tin
dung, Phan tich va dau tu chang khoan, Tai chinh doanh nghiép 2, Nghiép vu
NHTM2, Quan tri ngan hang, San pham phéi sinh va quan tri rui ro, Pau tu tai chinh,

Quan tri rai ro tai chinh, Nghiép vu ngan hang trung wong, Kiém soét noi bo.

Nho d6, chuan dau ra ngay cang thé hién duoc cac yéu cau vé nang luc ma nguoi
hoc dat dugc sau khi tét nghiép 1a co kién thuc ly thuyét chuyén sau trong linh vyc Tai
chinh — Ngan hang, nam viing k¥ thuat va c6 kién thirc thuc té giai quyét cac cong viec
nganh Tai chinh — Ngéan hang; c6 ki nang hoan thanh cac céng viéc phac tap doi hoi
van dung kién thirc ly thuyét va thuc tién ciia nganh Tai chinh — Ngan hang, c6 ky
nang ngoai Ngi, c6 nang luc ty chii va trach nhiém dbi voi cac cong viéc nganh Tai

chinh — Ngéan hang.

CPR 1a co so dé lap bang ma tran kién thirc, ky nang va thai ¢ cac hoc phan
dap tng muc tiéu cua CTPT [H1.01.02.011], tiép d6 CPR ciing duoc so sanh gitra
c4c lan diéu chinh [H1.01.02.012].

CPR cia CTDT duoc cong bé rong rii téi cac can bo giang vién va nguoi hoc,
nha str dung lao dong théng qua website ctia nha troong, qua cac cudc hop xay dung
CPR [H1.01.02.07].

2. Biém manh:

CPBR rd rang, phan anh dugc muc tiéu cia CTDT, néu duoc cy thé kién thuc,

k§ ning, muc ty chu, trach nhiém d6i véi sinh vién tét nghiép, c6 tham khao y kién

ctia cac bén lién quan, dugc ra soat diéu chinh va dugc céng bd cong khai.
CDR duogc xac dinh theo mirc 6 cua thang Bloom.

3. Piém ton tai:
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Mic du vu diém cia CBR CTDT xay dung theo chuan CDIO, nhung chua phan
chia theo cac nhém kién thirc, ky ning, thai d6 nén chua do ludng cu thé theo ting
thang do (kién thirc, k§ nang, thai do) dé twong thich dén muc tiéu chung va muc tiéu
cu thé cia CTDT.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam hoc 2019, Khoa Tai chinh — K& toan sé& diéu chinh chuan dau ra cho pho
hop voi Quyét dinh 1982/2016/QD-TTg vé Khung trinh d6 Quéc gia.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 1.3. Chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao phin anh dugc yéu cau cia
cac bén lién quan, dwoc dinh ky ra soat, diéu chinh va dwoc cong bd cong khai

1. MG ta:

Khi ban hanh, diéu chinh, cap nhat, bd sung chuan dau ra déu dugc thuc hién
tuan tu theo chu trinh: trén co s& huéng dan cua Bo Gido Duc & DPao Tao, Trudng s&
phd bién, huéng dan, tap huan, chi dao Khoa Tai chinh - Ké toan. Tir d6, Khoa TCKT
thdng bao, trién khai, dén B6 mén TCNH, bd mon phan cong va huéng dan giang vién
xay dung chuan dau ra CTPT [H1.01.03.01], [H1.01.03.02].

Chuan dau ra chuong trinh dao tao nganh TCNH da phan anh dwoc yéu cau cua
cac bén co lién quan thong qua viéc ban hanh, diéu chinh, sira doi chuan dau ra CTPT
nganh TCNH. MJdi lan diéu chinh, sira d6i, Khoa TCKT t6 chic cac budi hoi thao, cac

cudc khao sat dé xem xét sy phii hop caa chuan dau ra chuong trinh dao tao nhu:

Hoi thao gop v chuong trinh dao tao véi sy tham gia: dong dao giang vién
[H1.01.03.03], sinh vién, cyu sinh vién [H1.01.03.04], khach mai la ban gidm hiéu nha
truong, phong dao tao, Trung tdm quan ly chat luong, Phong ké hoach tai chinh
[H1.01.03.05], c4c chuyén gia trong cung linh vuc tai cac trudng dai hoc tién tién
trong nudc nhu truong Pai hoc Kinh té Tp.HCM, Pai hoc Coéng nghé Tp.HCM, Pai
hoc Kinh té - Luat, Pai hoc Van Hién, Pai hoc Nguyén T4t Thanh, Truong Cao ding
Kinh t& Déi ngoai, Pai hoc Tai chinh — Marketing, Pai hoc Ngan hang...), cong ty
Smart Train... cdc nha tuyén dung nhu Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
Sacombank, Cuyc thué TP.HCM, Céng ty kiém toan Phan Diing, Cong ty kiém toan
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Sao Viét, Cong ty Huong Huy, Cong ty kiém toan DFK, Céng ty FPT TP.HCM, Céng
ty CP Phu Nhuan [H1.01.03.06].

Khao sat tham khao y kién caa 300 sinh vién, cyu sinh vién, giang vién vé
chuong trinh dao tao nganh Tai chinh — Ngan hang, hé dai hoc chinh quy vai thoi gian
dao tao [H1.01.03.07].

Khao sat 28 doanh nghiép tai TP.HCM vé k§ ning cua sinh vién nhim dwa ra
nhitng nhan dinh lién quan dén vi tri viéc lam ciing nhu mutc do can thiét va mac do
dat dugc can phai co ddi véi sinh vién chuy@n nganh Tai chinh — Ngan hang khi ra
truong [H1.01.03.08].

Sau khi tham khao dong gop cua cac bén lién quan, chuong trinh dao tao dugc
tién hanh diéu chinh, chinh sta cho phu hop [H1.01.03.09], [H1.01.03.010],
[H1.01.03.011], [H1.01.03.012], [H1.01.03.013].

Két qua khao sat sy hai long caa SV, cuyu SV vé chuan dau ra CTDT cho thay
37,35% ngudi hoc hai long va 26,23% rat hai long vé chuan dau ra CTPT. Két qua
khao sat vé sy hai 1ong caa nha tuyén dung d6i vé6i sinh vién khi ra trudng cho thay
39,81% hai long va 33,01% rat hai long vé kién thic cua sinh vién khi ra trudng; cac
k¥ ning nghé nghiép va ki nang khéac cta sinh vién muc d6 hai 1ong chiém tir 37,86%
dén 49,51% va rat hai 1ong tir 18,45% dén 29,13% [H1.01.03.07], [H1.01.03.08].

Chuan dau ra CTDT duoc thé hién thong qua két qua xép loai tét nghiép cua
ngudi hoc [H1.0103.014]. Chuan dau ra chuong trinh ddo tao cua truong thé hién qua
bdo c4o khao sat viéc lam cua cuu sinh vién tét nghiép nim 2015 — 2016
[H1.01.03.015] va béo céo tinh hinh viéc 1am caa cuu sinh vién tét nghiép nam 2017
[H1.01.03.016] cho thay 84,81% sinh vién tét nghiép nganh TCNH nam 2015 - 2016
va 71,7% sinh vién tét nghiép nganh TCNH nidm 2017 c6 viéc lam khi ra trudng.
58,96% sinh vién tét nghiép nganh TCNH nidm 2015-2016 danh gia chuyén mén dao
tao nganh TCNH 1a phl hop véi viéc 1am va 38,81% danh gia 1a rat phd hop. 29,8%
sinh vién tot nghiép nganh TCNH nim 2017 cho rang chuyén mén duoc dao tao 1a kha
phu hop véi viéc 1am va 43,9% cho 1a phi hop. Ngoai ra, vé mic d6 hitu ich vé kién
thizc va ki nang ma CTDT trang bi cho nguoi hoc trong suét qué trinh dao tao gan
90% nguoi dugc hoi danh gia CTDT thuc su hitu ich véi nguoi hoc sau khi ra truong

va véi nganh nghé TCNH.
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Chuan dau ra duoc céng bd cong khai véi ngudi day, sinh vién qua nhiéu kénh
thong tin nhu: website cta truong [H1.01.03.017], [H1.01.03.018]; website cua khoa
TCKT [H1.01.03.019]; s6 tay sinh vién [H1.01.03.020]; gido vién cha nhiém
[H1.01.03.021].

2. Biém manh:

Chuan dau ra chuong trinh dao tao nganh TCNH d3 phan 4nh dwoc yéu cau cua
céc bén c6 lién quan va thuong xuyén dugc diéu chinh sira d6i trén co s tham khao y
kién ctia cac bén co lién quan nhu cic chuyén gia trong cung linh vuc tai cac trudng
dai hoc tién tién trong nudc, y kién cua cac nha tuyén dung, y kién phan hoi caa sinh
vién va cac cuu sinh vién.

Chuan dau ra dugc xay dung va diéu chinh theo chuan qudc té, dap tng tot hon
y&u cau ngudi hoc. Chuan dau ra xay dung theo thang do Bloom va 1a co s¢ dé Khoa
TCKT xay dung chuong trinh dao tao, dam bao chat lugng dau ra va dam bao thyc
hién dugc muc tiéu, st mang cia Khoa TCKH va Nha trudng. Chuan dau ra dugc cu
thé hoa trong chuan dau ra cua tirng hoc phan va duoc mé ta trong dé cuong chi tiét

tirng hoc phan.

Chuan dau ra CTDT nganh TCNH duoc cdng bb cong khai cho SV ngay tir nim
nhét va théng qua nhiéu kénh truyén théng pho bién gitp SV dé dang tiép can.

Khoa ¢6 thuc hién khao sat CBR ctia CTDT va hau hét cac bén lién quan hai
long véi CBR CTDT vdi ty 1€ cao.

3. Biém ton tai:

Chuan dau ra dugc xay dung diéu chinh dua trén sy phan tich y kién cua cac bén
lién quan nhung chua phan tich sau y kién ciia doanh nghiép dé chuyén tai duoc nhu
cau cua thi trudng lao dong vao chuin dau ra cta chuong trinh dao tao.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Khoa s& tiép tuc diéu chinh, bé sung, cap nhat 1an 3 vé chuan dau
ra cia CTDT chu trong phan tich sau y kién cua doanh nghiép dé chuyén tai dugc nhu

cau cua thi trudng lao dong ngay cang cao vao chuan dau ra cua chwong trinh dao tao.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (6/7 diém)
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Két luan veé tiéu chuan 1:

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao nganh TCNH da duogc xac dinh rd rang cac
huéng dao tao chuyén sau dap tng nhu cau ngay cang cao cta xa hoi vé nghién ciu
linh vuc TCNH. Muc tiéu duoc cu thé héa thanh cac nhiém vu, ké hoach dao tao theo
tirng ndm hoc, ting hoc ky va dugc quan triét dén tirng can bo, giang vién nham hoan

thanh tot muc tiéu dé ra.

Chuan dau ra cia CTDT dugc thiét ké phat huy ning luc cha dong, sang tao cua
sinh vién, dong thoi tao moi trudng thuan loi cho sinh vién giao luu, hop tac trong hoc
tap, tim hiéu théng tin va nhan hd tro tir phia giang vién hoic ¢é van hoc tap. Sinh
vién qua d6 co diéu kién phat trién kién thic chuyén mén, ki ning nghé nghiép ciing

nhu dao duc ca nhan lanh manh, tinh than tap thé va ton trong ca nhan.

CTDT dugc thiét ké cong phu véi sy dau tu tri tué va cdng stc caa nhiéu nha
khoa hoc, nham muc tiéu dam bao co hdi hoc tap cong bang cling nhu kha ning phat
trién hoc van cho sinh vién. Chuan dao tao nganh TCNH duoc cng b cong khai cho
sinh vién ngay tir nim thir nhat va ludn duoc thé hién cu thé trong ting nam hoc (tir

nam thir nhat dén nam thi tw), & tieng chuyén nganh cu thé va tiing hoc phan cu thé.

M6t s han ché cia CBR cta CTDT ctr nhan nganh TCNH duogc x4c dinh: viéc
ra soat, diéu chinh va cap nhat muc tiéu chua duogc ra soat mot cach ky ludng vé tinh
phu hop véi nhu cau x& hoi hién nay; Khoa méi thuc hién ra soat va diéu chinh CBR
cia CTPT theo huéng din, quy dinh cia nha truong, cia Truong Dai hoc Cong
nghiép Thuc pham Tp. HCM ma chwa chu dong tién hanh céng viéc nay theo ting
nam hoc. Su gan két giita Khoa TCKT va nha tuyén dung dé nam bat nhu cau tir phia

nha tuyén dung con han ché.

Tiéu chuin 1 c6 3/3 tiéu chi dat.
Ti¢u chuin 2: Ban mé ta chwong trinh dao tao

Mé dau

Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh TCNH duoc xay dung tir nam 2010, duoc
diéu chinh lan dau vao nim 2014 va lan 2 vao nim 2017 theo cac quy dinh, huéng dan

cuia Bo Gido duc & Pao tao va cua Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham

Tp.HCM. Chuong trinh dao tao dwoc xay dung, ban hanh, diéu chinh, cap nhat, b



25

sung phu hop véi muc tiéu, chie nang, nhiém vu cua truong, cia khoa va dugc cong
bd rong rai, cong khai dé tiép can ddi véi cac bén c6 lién quan, trén co s¢ dap ung yéu
cau cua ngudi hoc, nhu cau ctia nha tuyén dung.

Ban mo ta chuong trinh dao tao nganh TCNH cung cip cac thong tin vé muc tiéu
da0 tao, chuan dau ra, thoi gian dao tao, khéi lwong kién thic toan khoa, cau trdc khoa
hoc, quy trinh ddo tao, thang diém danh gia két qua hoc tap, ma tran thé hién sy dong
gop cua cac hoc phan vao viéc dat duoc chuan dau ra cia chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 2.1. Ban mb ta chwong trinh dao tao diy diu thong tin va cap nhat

1. M0 ta:

Ban mé6 ta CTDT nganh TCNH da duoc xay dung dua trén cac van ban quy dinh
cia Bo GDDT, sau khi bién soan va tham dinh dugc Nha truong ra Quyét dinh ban
hanh, lan dau vao nam 2010, 1an 2 vao ndm 2014, va 1an 3 vao nam 2018. Ban mo ta
CTDT nganh TCNH cung cip dy du cac thdng tin vé chuong trinh dao tao ctia nganh
TCNH. Bao gém: muc tiéu dao tao, thoi gian dao tao, khéi lwong kién thirc toan khoa,
d6i twong tuyén sinh, quy trinh dao tao, diéu kién tét nghiép, thang diém, noi dung
chuong trinh dao tao, cac ban md ta van tat noi dung va khéi luong céc hoc phan, ma
tran thé hién su dong goép cua hoc phan vao viéc dat dugc chuan dau ra cia chuong
trinh. [H2.02.01.01], [H2.02.01.02], [H2.02.01.03].

Khi diéu chinh, cap nhat, b6 sung chuong trinh dao tao déu duogc thuc hién tuan
ty theo chu trinh chit ché: trén co sé hudng dan cua B6 GD & PT [H2.02.01.01],
Truong di phd bién, hudng dan, tap huan, chi dao Khoa Tai chinh - Ké toan xay dung
chuong trinh dao tao [H2.02.01.04], [H2.02.01.05], [H2.02.01.06], [H2.02.01.07],
[H2.02.01.08]. Khoa trién khai ké hoach va thuc hién xay dyng, diéu chinh, cap nhat,
bé sung CTPT dén céc giang vién bo mén TCNH vao niam 2014 va 2017
[H2.02.01.09], [H2.02.01.010]. Chuong trinh dao tao duoc thong qua hoi dong chuyén
mén tham dinh nghiém thu trude khi ban hanh [H2.02.01.011], [H2.02.01.012].

CTPT nganh TCNH di trai qua 2 lan diéu chinh, b sung, cap nhat theo dinh
huéng thong nhat va hoan thién hon theo huéng hoi nhap qubc té, chi trong dao tao

thue hanh, tinh giam thoi gian dao tao ma nha trudng dinh hudng. Cu thé:
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Lan diéu chinh CTDT tha nhit vao niam 2014 c¢6 x4c dinh chuan dau ra cho
chuong trinh dao tao va ma tran chuan dau ra cho cac hoc phan, cé bang cau tric kién
thirc va ky ning chuong trinh dao tao khac phuc dugc nhuoc diém cia chuong trinh
dao tao nam 2011 chuwa phan tich rd rang chuan dau ra va muc tiéu dao tao. Chuong
trinh dao tao nam 2014 d3 cap nhat theo yéu cau caa nha trudng va cua xa hoi ¢ diéu
chinh vé& trinh d6 ngoai ng, tin hoc theo tiéu chuan qudc té TOEIC (d6i véi ngoai
ngit) va MOS (dbi véi tin hoc) thay vi dao tao theo chuyén nganh. Pdng thoi chuong
trinh ddo tao niam 2014 tinh giam bt thoi gian dao tao tir 142 tin chi (CTDT 2010)
con 120 tin chi (CTPT nam 2014). Tinh giam khéi kién thuc gido duc dai cuong, kién
thirc co s nganh, b6 sung thém cac hoc phan tu chon gitp nguoi hoc linh dong hon
khi lwa chon chuong trinh hoc va ké hoach hoc tap phd hop. [H2.02.01.02],
[H2.02.01.03].

Lan diéu chinh tht 2 vao nam 2017, chuong trinh ddo tao duoc tiép tuc sira doi,
diéu chinh theo dinh hudng tinh giam thoi gian dao tao nham han ché chi phi va thoi
gian cta nguoi hoc, dap wng kip thoi nhu cau ngudi tuyén dung, diéu chinh, cap nhat
theo hudng ting dao tao thuc hanh va dinh huéng quoc té. Chuong trinh dao tao nim
2017 stra di, cap nhat khoang 25% so voi CTDT nam 2014. Tong s tin chi giam tir
120 tin chi (CTDT nam 2014) xudng con 105 tin chi (CTPT nam 2017), rat ngin thoi
gian dao tao tir 4 nim (CTDT nidm 2014) xudng con 3,5 nam (CTDT nim 2017), cap
nhat bo sung mot s6 hoc phan theo yéu cau xa hoi va ting thuc hanh. Chuong trinh
dao tao dugc chia lam 2 chuy&n nganh Tai chinh doanh nghiép va Ngan hang
[H2.02.01.013], [H2.02.01.014], [H2.02.01.015], [H2.02.01.016], [H2.02.01.017],
[H2.02.01.018], [H2.02.01.019]. Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao nim 2017
duoc thiét ké theo dinh huéng MOET, sir dung thang do Bloom dé danh gia. Bé cuong
chi tiét ciia chuong trinh dao tao nam 2017 dugc thiét ké xay dung dé day va hoc theo
CPR [H2.02.01.01], [H2.02.01.03], [H2.02.01.020].

Khi thyuc hién diéu chinh, cap nhat, bé sung CTDT c6 thuc hién danh gia higu
qua chuong trinh dao tao hién hanh, dbi sanh chwong trinh dao tao diéu chinh, cap
nhat véi chuong trinh dao tao hién hanh [H2.02.01.021] dé thay thé c6 sy cai tién. Bén
canh d6, Khoa TCKT con tién hanh d6i sanh CTDT da diéu chinh véi CTDT nganh
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TCNH caa Truong PH Kinh té¢ TPHCM va truong PH Ngan hang dé cai tién chat
lwong [H2.02.01.023].

Két qua khao sat su hai l1ong cua SV, cuu SV vé CTDPT cho thiy: vé noi dung
CTDT c¢6 37,65% ngudi hoc hai 1ong va 23,77% rat hai long; vé kién thic co sé va co
s nganh ¢ 37,04% ngudi hoc hai long va 24,04% rat hai long; vé kién thirc chuyén
nganh cia CTDT c6 37,35% ngudi hoc hai long va 27,47% rat hai long; vé CTPT
ngoai ngir va tin hoc ciia CTDT ¢6 40,12% ngudi hoc hai long va 26,54% rat hai long;
vé CTPT ky ning mém cta CTPT c6 41,36% nguoi hoc hai 10ng va 26,54% rat hai
long. [H2.02.01.012].

Két qua khao sat vé sy hai 1ong cua nha tuyén dung ddi voi chuong trinh dao tao
ctia nha trudong cho thay: vé chuong trinh ndi dung dao tao dugc thiét ké so voi yéu
cau cong viéc cua don vi c6 51,46% nha tuyén dung hai 1ong va 21,36% rat hai long:
vé céac kién thuc chuyén mon duoc dao tao hitu ich cho céng viéc cua don vi €O
45,63% nha tuyén dung hai 1ong va 26,21%% rat hai long; vé ty 1é phan bé giia ly
thuyét va thuc hanh trong CTPT c6 47,57% nha tuyén dung hai 10ng va 25,24% rat
hai 1ong. [H2.02.01.012].

Chuong trinh dao tao sau khi ban hanh duoc cdng bd cong khai voi nguoi day,
sinh vién qua chii yéu qua cic kénh thong tin nhu: website ciia khoa TCKT nién giam
dao tao [H2.02.01.022].

2. Biém manh:

Cac thong tin trong ban md ta CTDT nganh Tai chinh — Ngan hang 1a day du,
rd rang. Cau triic ban md ta chwong trinh nganh Tai chinh — Ngan hang tuan thu theo

cac van ban hudng din vé chuong trinh dio tao cia Truong.

Ban mo ta CTDT thuong xuyén dugc cap nhat, diéu chinh theo quy dinh hudng
dan diéu chinh Bo Gido Duc & Pao Tao, ciia Trudng. Quy trinh ban hanh, diéu chinh
CTDT ngay cang rd rang, chat ché. Viéc diéu chinh theo ké hoach trién khai caa Nha
truong, duoc Khoa TCKT thong bao trién khai dén giang vién Khoa TCKT dé thyc
hién quyét dinh.

Khoa TCKT ¢ t6 chuc hoi thao, khao sét lay y kién dong gop ciia ngudi hoc,

nha tuyén dung, cuu sinh vién, cac chuyén gia, giang vién cua cac trudng dai hoc tién
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tién trong nudc. Khoa cé thyc hién d6i sanh voi cac CTDT cii, d6i sanh véi CTDT cua
cac truong nhue PH Kinh t¢ TPHCM, DH Ngan hang. Viéc xay dung, diéu chinh
CTDT duoc giam sat khach quan bai Hoi ddng kiém duyét CTDT, dugc Khoa TCKT
théng nhat va Hiéu truong Nha trudng phé duyét.

Chuong trinh dao tao duoc diéu chinh ngay cang theo huéng tién tién, theo
chuan quéc té va tinh giam thoi gian dao tao. Cac nganh hoc trong cing mét khoa
dugc thiét ké theo hudng cac mén hoc hd tro, tu chon gitip ngudi hoc linh hoat trong

viéc lya chon va xay dung chuong trinh hoc va ké hoach hoc tap.

Chuong trinh dao tao sau khi ban hanh dugc cong bd cong khai voi nguoi day,
sinh vién qua chu yéu qua cac kénh thdng tin nhu nién giam dao tao, gido vién chu
nhiém, website cia Khoa nén sinh vién dé dang tiép can dé c6 ké hoach hoc tap phu
hop.

3. Diém ton tai:

Chua thyc hién d6i sénh véi chuong trinh dao tao cac trudng dai hoc tién tién
trén thé gioi.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm hoc 2019 — 2020, Khoa TCKT tiép tuc diéu chinh, bd sung, cap nhat
CTDT trén co so phat huy nhitng diém manh va thyuc hién thém phan dbi sanh véi cac
CTDT cua céac truong dai hoc tién tién trén thé gioi.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (6/7 diém)

Tiéu chi 2.2. Pé cwong cic hoc phin diy di thong tin va cAp nhat

1. M0 ta:

Trén co s& ban m6 ta CTPT nganh Tai chinh — Ngén hang, Khoa Tai chinh -
Ké toan da t6 chic xay dung dé cuong chi tiét cac hoc phan nganh Tai chinh — Ngan
hang dugc cac giang vién bo mén Tai chinh - Ngén hang xay dung.

Dé cuong chi tiét can c muc tiéu va chuan dau ra caa CTDT déu chuan héa va
bao gom day du cac thdng tin sau: tén hoc phan, ma hoc phan, sé tin chi, loai hoc
phan, déi trong hoc, gido vién giang day, diéu kién tham gia hoc phan, phan bé thoi

gian, chuan dau ra cua hoc phan, md ta van tat hoc phan, nhiém vu hoc tap sinh vién,
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tai liéu hoc tap chinh, tai lidu hoc tap tham khao, thang diém danh gia, hinh thtrc danh

gia, dé& cuong chi tiét mdn hoc, co sé vat chat phuc vu hoc tap [H2.02.02.01]

Tt nam 2014 dén nay, cing voi chuong trinh dao tao, dé cuong chi tiét cac hoc
phan trai qua 2 lan diéu chinh (lan 1: 2014, 1an 2: 2017) cap nhat, bb sung, theo hudng
tién tién, cd bo sung chuan dau ra, ma tran chuan dau ra va theo MOET ma nha trudng
dinh huéng [H2.02.02.02], [H2.02.02.03].

Khi diéu chinh, cap nhat, b6 sung dé cuong chi tiét hoc phan déu duoc thuc hién
tuan tu theo quy trinh chat ché: trén co s& hudng dan cua Bo GD & DT [H2.02.02.04].
Truong da pho bién, huéng dan, tap huan, chi dao Khoa TCKT xay dung dé cuong chi
tiét hoc phan [H2.02.02.05], [H2.02.02.06].

Khoa TCKT trién khai ké hoach va thuc hién xay dung, diéu chinh, cip nhat, b6
sung chuong trinh dao tao cung dé cuong chi tiét bo mdén TCNH. B6 mén TCNH
thong bao, phan cong, hudng dan cac giang vién bo mon TCNH xay dung, diéu chinh
dé cuwong chi tiét hoc phan [H2.02.02.07], [H2.02.02.08].

Dé cuong chi tiét dugc thdng qua hoi ddng chuyén mén tham dinh, danh gia
[H2.02.02.09], [H2.02.02.010].

Déi voi cac dé cuong chi tiét nim 2014 c6 xac dinh chuan dau ra cho ting hoc
phan va c¢6 ma tran chuan dau ra cho cac hoc phan, khic phuc duoc nhuge diém cua
chuong trinh dao tao ndm 2011 chua phan tich rd rang chuin dau ra va muc tiéu dao
tao. Nho d6, chuin dau ra cia CTDT duoc trién khai, thuc hién trén co sé thuc hién
chuan dau ra cta tung hoc phan c6 ddi sanh gita 2014/2010 [H2.02.02.01],
[H2.02.02.011], [H2.02.02.012], [H2.02.02.013]. C6 déi sanh véi DCCT céc mon hoc
clia cc truong nhu PH Kinh té TPHCM, DH Ngan hang [H2.02.02.025].

Dic biét nam 2017, d& cuong chi tiét cac hoc phan duoc tiép tuc sira doi, diéu
chinh day va hoc theo CPR c6 d6i sanh gitra 2017/2014 [H2.02.02.01],
[H2.02.02.014], [H2.02.02.015], [H2.02.02.016]. C6 ddi sanh véi DCCT cac mon hoc
ctia cc truong nhu PH Kinh t¢ TPHCM, PH Ngan hang [H2.02.02.025].

Viéc xay dung dé cuong chi tiét CTPT da tham khao y kién cua cac bén c6 lién
quan théng qua cac budi hoi thao, cac cudc khao sat dé xem xét sy phd hop cia chuan

dau ra chuong trinh dio tao nhu:
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- Hoi thao gop y chuong trinh dao tao 3,5 nam (2017) véi su tham gia: dong dao
giang vién, sinh vién, cuu sinh vién, BGH Nha trueong, Phong dao tao, Trung tam
QLCL, Phong ké hoach tai chinh, cac chuyén gia trong cung linh vuc cua cac trudng
dai hoc tién tién trong nudc nhu trudong Pai hoc Kinh té Tp.HCM, Pai hoc Cong nghé
Tp.HCM, Pai hoc Kinh té - Luat, Pai hoc Vin Hién, Dai hoc Nguyén Tat Thanh,
Truong cao ding Kinh té d6i ngoai, Pai hoc Tai chinh — Marketing, Dai hoc Ngan
hang...), Cong ty Smart Train... c&c nha tuyén dung nhu Ngin hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin Sacombank, Cuc thué Tp.HCM, Cong ty Kiém toan Phan Diing, Cong ty
Kiém toan Sao Viét, Cong ty Huong Huy, Cong ty Kiém toan DFK, Céng ty FPT
TP.HCM, Cong ty C6 phan Phi Nhuan [H2.02.02.017].

- Khao sat tham khao y kién cta 300 sinh vién, cuu sinh vién, giang vién, va 28
doanh nghiép vé chuong trinh ddo tao nganh Tai chinh — Ngan hang, hé dai hoc chinh
quy Vvai thoi gian dao tao 3,5 nam [H2.02.02.018].

Sau khi tham khao déng gop cta cac bén lién quan, dé cuong chi tiét chuong
trinh dao tao 2017 duoc tién hanh diéu chinh, chinh stra cho phu hop [H2.02.02.019],
duoc ra soat, diéu chinh theo quy dinh danh gia, soan thao, bd sung CTDT va dugc
tham dinh bai Hoi dong tham dinh c6 chuy@n mén truéc khi thong qua CTPT
[H2.02.02.020], va bd mén da giai trinh chinh sta truéc Hoi dong tham dinh
[H2.02.02.021].

Theo quy dinh cta nha trudng trén so tay sinh vién [H2.02.02.022], ho so giang
day cua giang vién trén google classroom [H2.02.02.023]. Bé cuong chi tiét hoc phan
sau khi ban hanh dugc cong bd cong khai voi nguoi day, sinh vién qua chi yéu qua
cac kénh thong tin nhu: website ctia khoa TCKT [H2.02.02.024].

2. Biém manh:

Dé cuong chi tiét hoc phan cé day dii cac thong tin duoc yéu cau, trong d6 thé
hién rd CBR mén hoc gan két véi CDR CTDT, cac thang danh gia (rubrics) danh gia
CPR cua hoc phan.

Dé cuong chi tiét hoc phan dugc cap nhat dinh ky, ra soat theo hoc ky.

3. Piém ton tai:
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Viéc xay dung dé cuong chi tiét hoc phan chua thuc hién d6i sanh véi chuong

trinh dao tao trén thé gidi.
4. K& hoach hanh dong:

Tir ndm 2020, Khoa TCKT tiép tuc diéu chinh, bd sung, cap nhat dé cuong chi
tiét hoc phan trén co s& phét huy nhimg diém manh va thyc hién thém ddi sanh véi cac
dé cuong chi tiét hoc phan cac truong trén thé giéi dé cai tién, nang cao chat lwong
CTDT.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (6/7 diém)

Tiéu chi 2.3. Ban md ta chwong trinh dao tao va dé cwong hoc phan dwoc cong bd
cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép cin

1. MG ta:

Sau khi xay dung, diéu chinh, cap nhat, sira d6i, ban mé ta chuong trinh dao tao
[H2.02.03.01] duoc cong bd cong khai cho cac bén lién quan gom nguoi day, nguoi
hoc, cuu sinh vién, nha tuyén dung theo nhiéu hinh thitc khac nhau nhu trén trang web
cua khoa [H2.02.03.02], sinh hoat dau khoa, giira khoa [H2.02.03.03].

Déi voi dé cuong chi tiét cac hoc phan, giang vién cd nhiéu phuong thirc cung
cap cho SV: trong budi hoc dau tién giang vién giéi thiéu hoc phan theo Quy ché nha
truong [H2.02.03.04], [H2.02.03.05], d6ng thoi giang vién cung cap trén cong 16p hoc
truc tuyén google classroom cua lop [H2.02.03.06].

Mt khac vai viéc cung cap ban md ta chuong trinh dao tao, dé cuong chi tiét cac
hoc phan, Khoa cung cip ké hoach hoc tap trong tirng hoc ky, thong béo ké hoach
dang ky ting hoc phan, huéng dan diang ky hoc phan giup SV xac dinh duoc ké hoach
hoc tap, 10 trinh hoc tap trong mot ky hoc va ca khda hoc. [H2.02.03.07],
[H2.02.03.08].

2. Biém manh:

Ban mo ta chwong trinh dao tao va dé& cuong cac hoc phan duoc Khoa/Trudng sir
dung da dang kénh truyén thong khac nhau nhu: cong khai trén cac website ciia khoa,
d6i ngii giang vién ¢ van hoc tap, gido vién chu nhiém, s6 tay sinh vién tir nim 2010

dén nam 2017, s6 tay hoc vu, Google classroom
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Cac kénh truyén thong 1a cac phuong tién truyén théng phd bién, khong ton chi

phi nén ngudi day, nguoi hoc va nha tuyén dung déu d& dang tiép can.

Céc diéu chinh caa ban mé ta chwong trinh dao tao va dé cwong cac hoc phan
cling dugc cong bd cong khai va ngudi day, ngudi hoc, nha tuyén dung dé dé dang tiép
can. Nho vay, giang vién, SV, nha tuyén dung va nhitng ngudi ¢6 nhu cau tim hiéu vé

nganh hoc déu biét va thyuc hién.

Pong thoi véi viéc cung cap ban md ta chuong trinh dio tao, dé cuong chi tiét
cac hoc phan, khoa cung cap ké hoach hoc tap trong tirng hoc ky, théng bao ké hoach
dang ky ting hoc phan, huéng dan diang ky hoc phan giup SV xac dinh duoc ké hoach

hoc tap, 16 trinh hoc tap trong mét ky hoc va ca khoéa hoc.
3. Diém ton tai:

Viéc cai tao nang cap thanh thu vién hién dai cua Nha truong vao nim 2019 nén
danh muyc tai liéu tham khao dugc ghi trong dé cuong chi tiét hoc phan CTPT chua
dugc cap nhat kip thoi va bo sung tai thu vién.

4. Ké hoach hanh déng:

Can ra soat bo sung day du tai liéu hoc tap vao thu vién nhu di néu trong dé
cuong chi tiét.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Két luan tiéu chuan 2

Céc thdng tin trong ban md ta CTDT nganh Tai chinh — Ngan hang va dé cuong
chi tiét 1a tuong minh, day du, ro rang.

Ban mo ta CTPT va dé cuong chi tiét cac hoc phan thudng xuyén duoc cap nhat,
diéu chinh theo quy dinh huéng dan diéu chinh Bo Gido Duc & Pao Tao, cia truong.
Quy trinh ban hanh, diéu chinh CTPT, dé cuwong chi tiét cac hoc phan ngay cang rd
rang, chat ché. Viéc diéu chinh theo ké hoach trién khai ctia nha truong, dugc khoa
TCKT thong bo trién khai dén giang vién khoa TCKT dé thyuc hién quyét dinh.

Trudce khi ban hanh, diéu chinh, cap nhat, stra d6i, Khoa TCKT tb chuc hoi thao,
khao sat 1ay y kién dong gop cuia cac bén co lién quan (ngudi hoc, nha tuyén dung, cuu

sinh vién, cac chuyén gia, giang vién trong cac truong dai hoc tién tién trong nudc).
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Trén co s Y kién dong gop cua cac bén lién quan, cac giang vién thuoc to bo mén
TCNH - khoa TCKT tién hanh bién soan CTDT trén co s& d6i sanh véi cac CTDT cil.
Viéc xay dung, diéu chinh CTPT dugc giam sat khach quan boi to kiém duyét CTDT,
dugc khoa TCKT thdng nhat va Hiéu truong trudng phé duyét.

Chuong trinh dio tao va dé cuong chi tiét dugc diéu chinh ngay cang theo huéng
tién tién, theo chuan qudc té va tinh giam thoi gian dao tao. Cac nganh hoc trong ciing
mot khoa duoc thiét ké theo hudng cac mdn hoc hd tro, tu chon gitp ngudi hoc linh

hoat trong viéc lya chon va xay dung chuong trinh hoc va ké hoach hoc tap.

Nho d6, két qua khao sat chuong trinh dao tao va dé cuwong chi tiét déu duoc cac
bén lién quan hai long.

Tuy nhién, trong thoi gian toi, chuong trinh dao tao va dé cuong chi tiét can
dugc xay dung, diéu chinh, cip nhat, bd sung trén co s¢ ddi sanh véi cac chuong trinh
dao tao tién tién caa cac truong dai hoc trén thé gioi.

Tiéu chuan 2 c6 3/3 tiéu chi dat.

Tiéu chuin 3: CAu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé dau

CTDT cir nhian nganh TCNH duoc cau tric hop ly va hé thong tuan tha theo céac
van ban quy dinh vé xay dung CTDT ciia nha trudng vai cac yéu cau chat ché vé hinh
thirc, muc tiéu, yéu cau vé chuan kién thirc, ky ning cua trinh d6 dai hoc va dap ung
linh hoat nhu cau nhan lyc cua thi truong lao dong. Cac phuong phap day va hoc,
kiém tra danh gi4 sinh vién duoc sir dung dé nham dam bao dat cac CBR chung cua ca
CTDT va cac CPR cua tirng hoc phan. Chu dé va noi dung céac hoc phan dugc cau trdc
logic, theo trinh tu va mang tinh tich hop, linh hoat, thé hién tinh khoa hoc cua toan b
CTDT. PBong thoi, CTPT cua nganh TCNH lién tuc dwoc ra soat dinh ky nhim dam
bao tinh thich hop va cap nhat ¢ tirng hoc phan cu thé va & CTDT tong thé.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwge thiét ké dwa trén chuin diu ra
1. M6 ta:
CTDH nganh TCNH cua Khoa TCKT duoc xay dung nim 2011 va da diéu chinh

lan 1 nam 2014, diéu chinh b6 sung lan 2 nam 2017. Trong dé, néu cu thé cac noi
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dung: muc tiéu dao tao, CBR ctia nganh va CBR ctia mdi hoc phan, dé cuong chi tiét,
phuong phap day hoc, ké hoach giang day, phuong phap kiém tra danh gia nguoi hoc,
thoi lwong ddo tao cua nganh va caa mdi hoc phan [H3.03.01.01], [H3.03.01.02].

CDR duogc xay dung day da cac noi dung vé kién thire, ki ning, pham chit, muc
ty chu va tu chiu trdch nhiém ciing duoc thé hién rd trong ting hoc phan
[H3.03.01.03], [H3.03.01.04], [H3.03.01.05]. Trén co s6 CTDH nganh TCNH, Khoa
TCKT da t6 chirc xay dyng dé cuong cac hoc phan theo quy trinh dugce hudng dan tai
cac van ban cia Truong DPH CNTP TPHCM. Pé cuong cac hoc phan dugc xay dung
trén co so dbi sanh véi cac truong dao tao c6 uy tin trong nudc [H3.03.01.06],
[H3.03.01.07]. Theo mot chu ky van hanh CTDH cho cac khoéa hoc, thi CTDH luén
duoc cap nhat, diéu chinh, b6 sung nham phu hop véi nhu cau thuc té va phu hop Véi
xu hudng hoi nhap [H3.03.01.08], cing voi d¢6 Khoa ciing di st dung két hop phuong
phap giang day da dang (phuong phap dong ndo, Phuong phap giai quyét van dg,
phuong phap t6 chuc hoc tap theo nhdm...) [H3.03.01.09], kiém tra danh gia két qua
hoc tap bang nhiéu hinh thirc (tu luan, tric nghiém khach quan, 1am bai tap nhom,...)
ctia ngudi hoc cua tat ca cac mén hoc/hoc phan nham dat duoc sy ph hop va hiéu qua
ciia CDR. Ngoai ra, Khoa ciing tién hanh t6 chic cac budi hoi thao dé 1ay y kién cua
cac bén lién quan (chuyén gia, cuu sinh vién, cac doanh nghiép...) dé kip thoi diéu
chinh d& cuong, CTDH [H3.03.01.10], [H3.03.01.11], [H3.03.01.12], [H3.03.01.13]

sao cho ngay cang phu hop va hiéu qua hon.
2. Biém manh:

Dya trén CTPT nganh TCNH, CTDH va dé cuong chi tiét hoc phan duoc phé
duyét va ban hanh, Khoa TCKT di thiét ké CTDH nganh TCNH véi cac hoc phan ¢
noi dung bao ham CPBR cua CTDH.

CTDH duoc xay dung rd rang, dugc van hanh hiéu qua, cé hé thong va duoc sy
théng nhat giira cac GV trong khoa.

Céc bén lién quan rat tich cyc phan hoi y kién dong gop cho Khoa TCKT, gitip
cho viéc xay dung CTDH hiéu qua hon va dap tng tét hon nhu cau tuyén dung cua thi

truong lao dong.

3. Piém ton tai:
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Viéc t6 chic 1ay y kién caa doanh nghiép con khé khan. Chu yéu ngudn gop y do
cac doanh nghiép c6 méi quan hé mat thiét cia GV va Nha truong. Vi vay, sb luong
doanh nghiép tham gia déng gop y kién cho viéc xay dung va diéu chinh CTDH c6
gidi han.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm hoc 2019 — 2020, Khoa s& tiép tuc day manh céng tac xay dung, thiét
lap, cang cb sy gan két vai cac bén lién quan, dac biét 1a véi nha tuyén dung, véi
doanh nghiép va cuu SV théng qua viéc té chirc hoi cho viéc lam cho SV; Té chic cac

san choi cho SV véi su tham gia caa nha tuyén dung.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)
Tiéu chi 3.2. Péng gép ciaa mdi hoc phan trong viée dat dwoc chuan dau ra la ré
rang

1. M6 ta:

CTDH nganh TCNH cua Khoa TCKT duogc xay dung nam 2011 v&i muc tiéu
vé kién thuc, ki ning, thai do. Lan dau diéu chinh CTDH nim 2014 b6 sung ma tran
CPR [H3.03.02.01], [H3.03.02.02]. Pén nam 2017 diéu chinh lan 2 b6 sung CBR theo
9 chuan két hop véi ma tran ki ning [H3.03.02.03], [H3.03.02.04].

MJi hoc phan dong mét vai trd nhat dinh trong khéi kién thic ma ngudi hoc
tiép nhan, nd ciing phan anh vai trd cia mdi hoc phan trong viéc dat dugc CPR cua
nganh TCNH. Su gan két gitta CDR ctia mdi hoc phan véi CPR cia nganh dugc thé
hién rd thong qua ma tran CPR cua cac hoc phan caa CTDT: 100% cac mdn hoc/hoc
phan trong CTDH xac dinh rd t6 hop cac phwong phap day va hoc, phuong phap kiém
tra/danh gia phd hop va hd trg nhau tét nhat dé dam bao viéc dat duoc CPR
[H3.03.02.05], [H3.03.02.06].

Tir ndm 2017, Khoa tién hanh viét gido trinh mot sé hoc phan cét 16i dé giang
day dua trén CBR [H3.03.02.07].

2. Biém manh:

100% céc mén hoc/hoc phan trong CTDH niam 2014, 2017 cta nganh TCNH
khoa TCKT déu dat CPR trong d6 c6 ca&c mén hoc Thuc hanh Tai chinh Ngan hang,
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Thi truong tai chinh, Hé théng thong tin Tai chinh Ngan hang.... 14 nhitng mén hoc
vira gidp sinh vién hé thong hoa lai kién thic 1y thuyét dong thoi 1am quen véi thuc
tién vé nghiép vu ngan hang thwong mai nhu 14p phuong an kinh doanh, 1ap hd so cho
vay, thim dinh tin dung, phan tich dong tién, phan tich tai chinh, thao tac trén cong cu
excel,... duoc thuc hién giang day tai Trung tdm md phong khdi nganh kinh té, tir do
SV s& viing vang hon khi ra truong hoa nhap véi xa hoi. Nhu vay, dong gop cua moi

hoc phan trong viéc dat dugc CPR 1a rd rang.
3. Piém ton tai:

Mic du c6 phan tich nhung chua phén tich sau y kién cac bén lién quan trong
thiét ké, diéu chinh CTDH

4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Khoa TCKT sé tap trung khao séat va phan tich sau hon ¥ kién céc
bén lién quan dé thiét ké, diéu chinh CTDH lan 3.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc cé cau tric, trinh tw logic; Néi dung cap nhat
va cé tinh tich hegp

1. M0 ta:

Céu trac CTDH nganh TCNH duoc xay dung c¢6 bé cuc hop ly, khi thiét ké
CTDH nganh TCNH theo xu huéng rdt ngin thoi gian dao tao, Khoa TCKT di ting
cudng khéi kién thirc nganh cho SV, gilp trang bi cc kién thire chuyén sau hon, mang
tinh wng dung thuc tién nhiéu hon, dam bao cho SV c6 thé thich &ng ngay véi thi
truong lao dong sau khi tét nghiép. Pé c6 dugc CTDH theo chuan dau ra phi hop véi
phuong thirc dao tao tin chi nhu hién nay, Khoa da thuc hién day du céc quy trinh theo
dung quy ché dao tao, quy dinh cia Bé6 GD&DT va huéng dan cua Trudng, viéc ra
so4t CTDH nganh TCNH duoc tién hanh dinh ky [H3.03.03.01], [H3.03.03.02].

CTDH nganh TCNH dugc thiét ké thé hién trinh tu logic gitta cac hoc phan va
két ndi chat ché giira cac hoc phan co ban va chuyén nganh va duoc giang day trong 4
niam (2011, 2014). CTDH niam 2017 duoc thiét ké vai thoi lugng 3,5 ndm véi cau tric:
Céc kién thic gido duc dai cwong duoc cung cap cho SV chi yéu trong hoc ky dau

tién; cac hoc phan co sé nganh duoc thiét ké trong cac hoc ky tiép theo bao gom céc
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hoc phan co sé nganh. Cac hoc phan chuyén nganh duoc to chie dao tao chu yéu vao
ba hoc ky cudi, thuc tap tot nghiép, khéa luan tét nghiép duoc thuc hién vao hoc ky
cudi cung, dudi sy hudng dan caa giang vién trong khoa gitp SV ap dung kién thuc
mét cach tong hop va budc dau 1am quen véi méi truong méi, tich hop gitra ly thuyét
va thyc hanh, két hop céc ki ning 1am viéc nhom, k¥ ning giao tiép, k¥ nang viét bao
céo va thuyét trinh [H3.03.03.03], [H3.03.03.04].

CTDH nganh TCNH dam bao phan bé cac hoc phan mét cach hop ly, cac hoc
phan bat budc va tu chon, hoc phan chung, co s& nganh va chuyén nganh duogc bé tri
nham tao diéu kién dé SV chu dong trong lya chon ding ky cac hoc phan theo ké
hoach. Dwa trén CTDT, CTDH va cic dé cuong hoc phan duoc phé duyét va ban
hanh, Khoa TCKT da thiét ké CTDH vai cac hoc phan ¢6 noi dung bao tram cac CBR
cua CTDH. Khéi kién thtc dai cuong bao gdm 35 tin chi (29%) ddi voi CTDH. Khéi
kién thizc co s& nganh 22 tin chi (18%). Khéi kién thic nganh 56 tin chi (47%), thuc
tap va khoa luan tot nghiép 7 tin chi (6%). Riéng trong khéi kién thic nganh CTDH
trang bi cho SV kién thic chuyén sau gom 17 tin chi theo cac hudng chuyén nganh
sau: Tai chinh doanh nghiép, Ngan hang. [H3.03.03.05], [H3.03.03.06], [H3.03.03.07].

Noi dung CTDH c6 tinh tich hop ca Iy thuyét va thuc hanh, nhim gitp nguoi hoc
c6 diéu kién cung ¢ ly thuyét va hinh thanh k§ ning nghé nghiép, rén luyén cac pham
chat dao dirc nghé nghiép, dé giai quyét cac van dé thuc tién, dic biét ¢ hoc phan thuc
tap tot nghiép, SV sé c6 co hoi duoc thuc tap vai nhiéu noi dung khac nhau tai céc
doanh nghiép. CTDH duoc danh gia cao théng qua két qua nhan xét cua cic co s
thuc tap ddi véi SV va két qua khao sat cac bén lién quan, cac nha tuyén dung qua
phan tich s liéu trén Bang 3.3 Phu lyc s6 4, [H3.03.03.08].

T s lidu khao sét cho thiy, da sé doanh nghiép hai long va rat hai 1ong vai cac
CPR ma mdi sinh vién nganh TCNH dat duoc hién nay. Vé tiéu chi kién thic cua sinh
vién TCNH thi doanh nghiép danh gi4 cao nhat vé “kién thic chuyén nganh” chiém
80.58%. D6i v6i CPR k§ nang nghé nghiép va cac ky niang khac thi da phan céc
doanh nghiép cho rang ky ning thuc hién cong viéc duoc giao caa sinh vién nganh
TCNH cua Khoa hién nay la 1am tét, chiém ty 1¢ 69.9%. Tuy nhién, k§ niang sir dung
cdng nghé thdng tin trong cong viéc van chua dugc doanh nghiép danh gia cao (chiém

57.28%) chua thuc sy phi hop véi thoi dai cdng nghé 4.0. Con ddi vai tiéu chi thai do
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sinh vién khi di thyc tap va 1am viéc dugc cac doanh nghiép danh gia gan dong bo
nhau, tuy nhién c6 ndi bat duy nhat 1a thai d6 lang nghe, tiép thu, khic phuc nhugc
diém cé& nhan (chiém 74.76%). D4i vai tiéu chi cac hoat dong caa nha truong thi dugc
doanh nghiép danh gia twong dong nhau, su chénh léch cac hoat dong Ia khéa nho, cho
thay sinh vién nganh TCNH hoat dong du va déu trong cac hoat dong va duoc danh
gia mutrc kha tét.

Trong nam hoc 2017-2018, Khoa di thyc hién d6i sanh va tiép can voi CTPT
cua cac truong nhu DH Kinh té TPHCM, PH Tai chinh Marketing, DPH Ngan hang
[H3.03.03.09].

Nhu vay, tir két qua nay c6 thé két luan rang: chuong trinh day hoc ¢6 cau truc,
trinh tu logic; noi dung cap nhat va cd tinh tich hop. Bong thoi, du bao viéc diéu chinh
cau tric CTDH Ia can thiét, Khoa, Truong tién hanh diéu chinh theo hudng giam bot
thoi lugng khéi kién thic chung va kién thire theo linh vuc, ting thoi lugng kién thuc
nganh TCNH, ting cuong CNTT dé ung dung nhiéu kién thic thuc té cho viéc thuc
hanh nganh TCNH hién dai. Qua d6 co thé trang bi cho ngudi hoc kién thirc vé TCNH,
dap mg duoc cac yéu cau cua thi truong lao dong ngay cang khat khe.

2. Biém manh:

CTDH nganh TCNH c6 cau trdc hop ly va trinh tu logic gitra cac khdi kién thic

dai cuong, co s& nganh, chuyén nganh.

CTDH nganh TCNH cua khoa TCKT c6 tinh tich hop ca ly thuyét va thyc hanh.
SV sau khi ra trudng c6 thé tham gia 1am viéc ¢ nhiéu linh vuc khac nhau nhu tai

chinh doanh nghiép, ngan hang, cac té chic tin dung, cong ty chiing khoan...
3. Piém ton tai:

Mic di Khoa c6 tién hanh phan tich nhung chua c6 su phan tich sau vé muc tiéu
CDPR CTDH, ciu tric, mdn hoc CTDH dé 1am co s& dbi sanh va diéu chinh CTDH.

4. Ké hoach hanh déng:

Tir nam hoc 2019 — 2020, Khoa tap trung phan tich sdu vé muc tiéu CPR

CTDH, céu tridc, mon hoc CTDH dé 1am co s doi sanh va cai tién diéu chinh CTDH.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)
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Két luan tiéu chuan 3

Theo nhu cac vin ban huéng dan danh gia chuong trinh dao tao thi chwong trinh
day hoc cua nganh TCNH dugc thiét ké véi cac hoc phan c6 noi dung thé hién rd rang
cac CDR cua chwong trinh dao tao, c6 ké hoach bai ban, c6 cac budc thuc hién dung
quy trinh. Khoa hét strc luu y téi tinh logic va tinh tich hop caa cac hoc phan trong
chuong trinh day hoc, nhim dam bao cho sinh vién duoc tiép can céc kién thic theo
trinh ty co ban dén chuyén sau, tir don gian dén phuc tap, tir khdi linh vuc rong dén

kién thuc nganh hep.

Cu thé hon SV nganh TCNH c6 dao duc, tri thic va ki nang dap tng yéu cau
cua x& hoi; Co kién thirc va k§ ning thuc hién cdng viéc chuyén mon, tu van va phat
trién dich vu chuy&n mén; Thuc hién trach nhiém x& hoi, phuc vu cong doéng va hoi
nhap qudc té. Pay ciing 1a triét 1y su pham theo dao tao tin chi ma khoa da thAm nhuan
tir nhiéu ndm nay, tiép tuc triét Iy nay cho dén nam 2030. Cac hoc phan co s@, cac hoc
phan thugc khdi kién thizc nhém nganh, nganh hoc duoc thiét ké linh hoat, khéng gay
kho khin cho sinh vién trong viéc lua chon dang ky hoc phan do khéng bi rang buoc
qua nhiéu boi cac hoc phan tién quyét. Noi dung cac hoc phan co sé va hoc phan

chuyén nganh phu hop, bé tro 1an nhau.

Chuong trinh day hoc dugc thiét ké logic, theo trinh tu hop 1y va c6 hé théng,
mang tinh tich hop vira va ngay cang cai tién hoan thién dé dép tng xu hudng phét

trién nganh TCNH trén thé gigi va trong khu vuc.

Ling nghe y kién cua SV va Doanh nghiép thong qua bang khao sét 1a danh gia
su hai 10ng vé CNTT cua Khoa va Trudng chua cao. Nén Khoa tiép tuc giir viing cac
quan diém triét Iy gido duc va thay d6i mot sé noi dung trong CTDH caa Khoa, cu thé
hon cai tién chwong trinh day hoc thé hién duoc ning luc cua sinh vién tét nghiép
thong qua day manh cac hoat dong nhu 13: Céc can bd giang vién cua khoa ludn cé y
thire cap nhat, diéu chinh néi dung dao tao & mdi hoc phan, nham hd trg tét hon cho
sinh vién trong viéc dat duoc két qua dau ra. Trién khai rong réi sir dung phuong phap
ldy nguoi hoc 1am trung tdm, thdng qua viéc ting cuong cic phuong phap lam viéc
nhom, thuyét trinh, case study, phuong phap dy an.... Chu trong trang bi cic phuong
phap hoc theo hudng tu hoc, phat trién tu duy sang tao va str dung tai nguyén thdng tin

thu vién dién tu, internet, mang x& hoi phu hop véi phuong thirc dao tao tin chi, dao
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tao tich hop. Trién khai viéc danh gia két qua dao tao theo ning lyc t6 chic thuc hién,
theo dinh huéng dau ra, theo nhu cau x& hoi, theo nhu ciu thi trudng lao dong. Dua e-
learning (offline & online), smartphone lam c6ng cu trong giang day va hoc.

Tiéu chuin 3 c6 3/3 tiéu chi dat.
Tiéu chuan 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc.

Mé dau

Trong dao tao dai hoc, phwong phéap tiép can cd vai trd quan trong. Khoa Tai
chinh - Ké toan, ciing nhu nhiéu khoa khéc trong trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc
pham TP.HCM chon cach tiép can liy ngudi hoc l1am trung tam, t6 chic cac hoat dong
day hoc va cac hoat dong ngoai khda nham dat duoc chuan dau ra da tuyén bé trong
chuong trinh dao tao, str dung cac phuong phap day hoc da dang, nham phét trién tinh
cha dong séng tao trong hoc tap cho sinh vién. Pé lam duoc diéu ndy, chuong trinh
dao tao can xac dinh rd muc tiéu dao tao va chuan dau ra vé kién thac, Ky ning, thai
d6. Cach tiép tiép can nay duoc cu thé hoa & viéc thiét ké chuong trinh véi cac mén
hoc ké tiép nhau mét cach logic, mén co sé 1a mon tién quyét cho nhitng mon hoc
chuyén nganh, cac hoat dong day va hoc déu phai cing huéng dén chuan dau ra.
Thong diép vé céch tiép can, cac hoat dong day hoc va chuan dau ra cta chuong trinh
can dugc mdi giang vién va sinh vién hiéu rd dé thuc hién tét vai trd nhiém vu cua

minh.

Tiéu chi 4.1. Triét Iy giao duc hoidc muc tiéu giao duc dwegc tuyén bé rd rang va
dwoc phé bién téi cac bén lién quan

1. M6 ta:

Khoa Tai chinh - Ké toan xay dung CTDH, d cuong hoc phan cin cir vao triét
ly giado duc cua Truong “Hoc tap chu dong, lam viéc sang tao” va Khoa ciing dua trén
triét ly coa Truong dé trien khai thuc hién lam triét ly cia Khoa [H4.04.01.01],
[H4.04.01.02].

Ddi véi bac dao tao dai hoc hé chinh quy nganh TCNH, can ct triét Iy trén duoc
thé hién trong ban md ta chwong trinh dao tao/hoc phan, hudng téi triét ly gido duc
“Hoc tap cha dong, 1am viéc sang tao” cu thé lay nguoi hoc lam trung tam, ting tinh

tuong tac gitta nguoi day va nguoi hoc, tang tinh chu dong cua nguoi hoc thdng qua



41

viéc tang thoi lwong thao luan, tu hoc, thuc hanh, sé tiét tu hoc va thuc hanh dugc thé
hién rd trong dé& cwong mon hoc va dugc cdng bd dén sinh vién thdng qua cong thong
tin sinh vién [H4.04.01.03], [H4.04.01. 04]. Triét ly gido duc duogc thé hién rd rang va
dugc cong bd trén trang web cua Nha Truong [H4.04.01.05], dugc thé hién rd trong
chién lugc phéat trién cia Khoa Tai chinh — Ké toan [H4.04.01.06].

Bén canh d6, muc tiéu dao tao va chuan dau ra vé kién thuc, ki ning, thai do cua
ngudi hoc dugc tuyén b trong chwong trinh dao tao [H4.04.01.07], va dugc cu thé
hoa trong tirng dé& cuong mon hoc [H4.04.01. 04] c6 khao sat lay y kién cua cac bén
lien quan cho phtl hop véi tinh hinh thuc té [H4.04.01.08].

Déi véi giang vién, muc tiéu dao tao va chuan dau ra duoc cac giang vién thim
nhuan trong qué trinh xay dyung chuong trinh dao tao, xay dung dé cuong cua nhiing
hoc phan bét budc va tu chon [H4.04.01.09].

Déi vai sinh vién, ngay tir khi sinh vién nam thir nhat nhap hoc tai truong, triét ly
gido duc duoc phd bién t6i sinh vién trong dot hoc chinh tri diu nim danh cho tan sinh
vién cac khoa. O Khoa, cac em dugc gidi thidu vé nganh dao tao, va muc tiéu dao tao
ctuia Khoa trong chuong trinh chao dén Tan sinh vién va sinh hoat dau khoé do Khoa to
chirc. Ngoai ra, Poan thanh nién va Hai sinh vién caa Truong ciing to chic cac budi
toa dam va d6i thoai gilp sinh vién hiéu rd hon vé vai trd cha dong tich cuc caa chinh
ho trong qué trinh hoc tap. Mdi giang vién khi bt dau giang day mén hoc cua minh,
déu danh thoi gian dé gioi thiéu vi tri caa hoc phan trong CTPT, gidi thiéu muc tiéu,
ndi dung, phuong phap hoc tap, chuan dau ra ciia mon hoc va tiéu chi danh gia
[H4.04.01.10].

Triét ly gi4o duc ciing dugc phd bién téi hoc vién va cac bén lién quan khi tham
quan quan Nha Truong. Triét Iy gido duc duoc ghi ¢ cac bang chi dan bé tri tda nha rat
d& nhin thay khi cac bén lién quan tham quan Nha Truong [H4.04.01.11].

Dbi voi nha tuyén dung, nhiéu chuyén gia Tai chinh - K& toan lam viéc tai cac co
quan tuyén dung duoc mai tham gia xay dung chuong trinh, bién soan dé cuong mén
hoc, va danh gia chuong trinh dao tao cia Khoa. Noi dung vé chu trwong, chién lugc
gido duc cua nha trudng ciing duoc Khoa trao d6i trong cac budi toa dam, hoi dong

khoa hoc — dao tao. Khoa di mdi cac nha tuyén dung dé xin y kién dong gop cho
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chuong trinh ddo tao cua Khoa va duoc thé hién trong bang tong hop y kién phan hoi
cua doanh nghiép [H1.04.01.08], [H1.04.01.12].

2. Biém manh:

Truong va Khoa co tai liéu day hoc ro rang, duoc gigi thiéu cho cac bén lién

quan va cdng b cong khai cho tat ca cac can bo, giang vién va ngudi hoc.
Giang vién va ngudi hoc hiéu rd tai liéu day hoc cua Truong va Khoa.
3. Diém ton tai:

Tai lieu day hoc chua dinh nghia 1 céac triét ly gido duc cia Nha trudong. Hé

théng hoc tap truc tuyén di trién khai toan Khoa nhung chua duoc thuc hién triét dé.
4. Ké hoach hanh dong:

Khoa TC-KT s& thay doi phuong phép tiép can day va hoc tir nam 2020, chi
trong dén tai liéu day hoc s& duoc truyén tai triét ly gido duc cua Truong, Khoa. Ung

dung cong nghé thong tin vao viéc giang day va hoc tap truc tuyén.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (6/7 diém)

Tiéu chi 4.2. Cac hoat ddng day va hoc tap dwoc thiét ké phu hop dé dat dwoc
chuan diu ra.

1. M0 ta:

Truong Pai hoc Céng nghiép Thuc pham TP.HCM cho phép hang niam, céc
chuong trinh dao tao c6 thé duge diéu chinh noi dung hoic t&n mén hoc trong pham vi
20% tong s tin chi. Dya trén quy dinh nay, khoa Tai chinh - Ké toan thuong xuyén co
nhitng diéu chinh chwong trinh dao tao cho ph hop véi nhu cau x4 hoi théng qua viéc
khao sat y kién nguoi hoc vé chat luong giang day [H4.04.02.01]. Bén canh do, cac
giang vién str dung linh hoat cac phuong phap giang day cho phu hgp vaéi kich ¢& l6p
giang day va dbi twong ngudi hoc nhd duoc tip huan phwong phap giang day
[H4.04.02.06]. Néu lép dong sinh vién (> 50), giang vién st dung phuong phap,
thuyét trinh va 1am viéc nhém [H4.04.02.03], hinh thic thi hét mén thuong 14 thi tric
nghiém; néu Iép it sinh vién (< 25) giang vién co thé diéu chinh phuong phap day va
hoc, ting gior thao luan va cac budi seminar dwogc thé hién trong ké hoach giang day
[H4.04.02.05]. Cac hinh thirc kiém tra danh gia da dang duoc thé hién trong cac dé
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cwong mdn hoc. Nhitng gio tu hoc va thao luan dugc thiét ké xen ké vai cac budi

thuyét giang ly thuyét, phu hop véi muc tiéu mén hoc.

Céc hoat dong day va hoc thuong xuyén duoc déng gop v kién dé nang cao chat
lwong théng qua viéc du gio ting hoc ky [H4.04.02.07], bdo céo két qua du gio
[H4.04.02.08], tap huan phuong phap giang day [H4.04.02.06], ding ky cai tién
phuong phap giang day [H4.04.02.09]

Chuong trinh hoc tap linh hoat gitp nguoi hoc lua chon cac mén hoc phu hop
véi mong muén va nguyén vong nghé nghiép sau nay cua sinh vién. Sau khi hoc céc
kién thirc nén tang va khéi kién thirc chuyén nganh, sinh vién nganh Tai chinh duoc
chon mot trong hai hudng chuyén nganh Ia Ngan hang va Tai chinh doanh nghiép.
Sinh vién c6 thé chi dong lya chon 16 trinh hoc nhanh hay cham tiy theo nhu cau va
kha nang cua tirng em. Bén canh tinh linh hoat trong lva chon chuong trinh va 16 trinh
hoc tap, sinh vién con tham gia cac hinh thirc hoc tap da dang, gitp dat chuan dau ra
vé ky ning va thai d6 nhu NCKH, thyc tap thyc té va hoat dong cong dong
[H4.04.02.04].

Hoat dong NCKH: sinh vién duoc khuyén khich tham gia NCKH tir nam tht hai,
c6 nhiéu sinh vién nim ba dat giai cAp Khoa, cip Truong. Mdi dé tai do sinh vién ty
dé xuat dugc xét duyét tir cip bo mon téi cip khoa va duoc phan cong hudng dan boi
mot giang vién.

Hoat dong Thuc tap: day 1a mot phan bat budc cua chuong trinh dio tao gom 5
tin chi. O ca 2 huéng chuyén nganh nham gidp sinh vién hiéu vé cac hoat dong thuc té
cua doanh nghiép. Sinh vién duoc giang vién phu trach thuc tap thuc té va can bo ¢ co
s& thuc tap cuing huéng dan.

Céc hoat déng ngoai khoa: dé co dugc thai d6 dung din véi con ngudi, sinh vién
dugc khuyén khich tham gia céc hoat dong cong dong nhu Trung thu cho em, Xuén
tinh nguyén do Poan Khoa té chirc va duoc dong dao cac ban SV huong tng hang
nam.

2. Piém manh:

Khoa, Bo M6n, Giang vién xay dung nhiéu gido trinh, huéng dan va thuc hién

hiéu qua céc hoat dong giang day, hoc tap hudng dén viéc dat duoc chuan dau ra.
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Phuong phap giang day duoc giang vién cai tién theo hoc ky thdng qua viéc dang
ky hoat dong d6i méi vé phuong phap giang day, thuc hién hoat dong du gid theo ké

hoach nham nang cao chét luong giang day.

Tat ca cac giang vién déu 4p dung day hoc E-Learning thdng qua Google

Classroom trong giang day.
3. Piém tdn tai:

Hé thdng hoc tap truc tuyén chwa dugc st dung triét dé gitp ngudi hoc hoc tap
phu hop véi béi canh gido duc cdng nghé 4.0, giup dat duogc chuin dau ra va chuong

trinh dao tao vé hdi nhap quéc té.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020 Khoa sé& (tng dung céng nghé thong tin va yéu cau giang vién sir
dung triét d& hé thng hoc tap truc tuyén (Google Classroom) dé gitip ngudi hoc dat

duoc chuan dau ra va chuong trinh dao tao vé hoi nhap qubc té.
5.Tu danh gia: Dat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 4.3. Cac hoat dong day va hoc thic day viéc rén luyén cac ky ning ning
cao kha niing hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc
1. M0 ta:

100% dé& cwong chi tiét cac mon hoc/hoc phan cia nganh TCNH di mo ta rd
viéc sir dung hiéu qua to hop cac phuong phap giang day nhim thuc ddy viéc rén
luyén cac ky nang thiét yéu, ky nang mém cho sinh vién. Cu thé, cac hoat dong day va
hoc, tir cac gio hoc 1y thuyét dén cac hoat dong nghién ctiru khoa hoc sinh vién, cac bai
tap nhom, céc bai thuc hanh, cac bai thao luan, thuc tap thuc té déu hudng toi muc tiéu
hinh thanh kha nang phan tich va téng hop, kha ning nhan dién van dé, tu duy phan
bién, rén luyén ky ning 1ap ké hoach, ki niang lam viéc nhom [H4.04.03.01],
[H4.04.03.02], [H4.04.03.03], [H4.04.03.04], [H4.04.03.09] . Hoat dong hoc tap da
dang gitp sinh vién hiéu duoc cac chién luoc hoc tap khac nhau dé cd thé lua chon
chién lugc phi hop nhat cho tirng nhiém vu hoc tap cu thé. Hoat dong nghién ctu
khoa hoc va thuc tap thuc t& doi hoi sinh vién phai rén luyén kha niang van dung kién

thirc vao viéc giai quyét van dé cuy thé.
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Pé cuong mén hoc duoc giang vién cong b trén Iop hoc truc tuyén Google
Classroom cho tirng mén hoc/hoc phan [H4.04.03.11]. Céc hoat dong hoc nhém, thuc
té doanh nghiép théng qua cau lac bo FAFI di t6 chic cac cudc thi hoc thuat, boi
dudng céc ky ning mém, ccas budi toa dam két ndi doanh nghiép gilp sinh vién gia
tang k¥ nang lam viéc nhom, biét cach trinh bay y kién ctua minh, gia ting k¥ ning
thuyét trinh va lam viéc nhom [H4.04.03.010] nhiam nang cao kha ning hoc tap sudt
doi.

Cac hoat dong giang day cua giang vién déu huéng dén muc tiéu rén luyén cac
k§ ning, nang cao kha ning hoc tap sudt subt doi cua nguoi hoc [H4.04.03.05],
[H4.04.03.06], [H4.04.03.07], [H4.04.03.08], [H4.04.03.09].

2. Biém manh:;

Céac hoat dong day va hoc dugc thé hién rd trong dé cuong chi tiét hoc phan

huéng dén viéc thuc day rén luyén cac ki nang cho nguoi hoc.
Giang vién co ké hoach 1én 16p thé hién rd cac hoat dong day va hoc.
Phuong phap tiép can trong day va hoc duoc trién khai theo chu trinh PDCA.
3. Diém ton tai:

Ning luc hoc tap sudt doi chua duoc thé hién rd trong chuan dau ra ctia chuong
trinh dao tao nén cac phuong phap giang day chua thé hién rd gitp nguoi hoc hinh
thanh nang luc hoc tap sudt doi.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm 2020 Khoa s& diéu chinh chuong trinh dao tao lan thir ba, xem xét bd
sung diéu chinh chuan dau ra vé hoc tap sudt doi trong chuong trinh dao tao, tir d6
phuong phap giang day duoc chon lya phi hop dé hinh thanh ning luc hoc tap sudt
doi ctia nguoi hoc.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Két luan tiéu chuén 4

Nhin chung, phuong phép tiép can trong day va hoc cia chuong trinh dao tao

dung din, muyc tiéu duoc dién dat rd rang va duoc cdng bd cong khai, rong réi. Cac

hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat, gitip ngudi hoc dat chuan dau ra.
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Cac hoat dong hoc tap da dang nhu NCKH, tu hoc, thao luan, thuyét trinh, thuc tap,
thuc hanh, céc khoa hoc nang cao ki ning mém con gilp sinh vién cé kha ning va
tinh than hoc suédt doi. Co su twong tac hd tro gitra nguoi day va ngudi hoc. Mai

trrong hoc cadi mao va than thién, tén trong va nang do nguoi hoc.

Truong co triét Iy gido duc rd rang, duoc gisi thiéu cho cac bén lién quan va
cdng bd cong khai. Cac hoat dong giang day, hoc tip hudng dén CDR, thic diy viéc
rén luyén cac ky ning. Phuong phép tiép can trong day hoc va hoc dugc trién khai
theo chu trinh Plan — Do — Check — Act (PDCA).

Bén canh d6, van con nhitng diém ton tai can khiac phuc la hé thong mang
internet tai mot sé khu vuc trong Nha truong chwa dam bao cac diéu kién thuan lgi cho
viéc tu hoc, tu nghién ctru caa sinh vién va giang vién. Nhiéu sinh vién chwa xac dinh
dugce dong co hoc tap ding din, con thu dong, thiéu ki ning mém. Viéc danh gia két
qua hoc tap con chi trong nhiéu vao kha nang nhé va hiéu, chua c6 su uu tién danh
gi& kha nang tu duy phan bién, tu duy sang tao, k¥ nang tu hoc.

Tiéu chuan 4 c6 3/3 tiéu chi dat.

Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tap nguoi hoc

Mé dau

Viéc danh gia KQHT cua SV dugc thuc hién thuong xuyén trong suét qua trinh
SV theo hoc tai Khoa TCKT nhiam xac dinh mtc do kién thirc va nang lec ngudi hoc
dat duoc so voi muc tiéu hoc phan va khoa hoc. Viéc danh gia nay dugc Khoa TCKT
thuc hién mot cach chuyén nghiép, phu hop vai mic do dat CBR trong moi thoi diém
cua toan bo qué trinh hoc, chl trong danh gia thai do, kién thirc, nang luc théng qua
cac phuong phéap kiém tra da dang, dam bao d6 gia tri, tin cay va su céng bang. Panh
gid KQHT cua ngudoi hoc 12 mét trong nhitng yéu té quan trong nhét cua gido duc BH
boi diéu ndy anh hudng sau sic dén viéc hoc tap va hoach dinh ké hoach nghé nghiép
cta ngudi hoc. Do dé, ngudi hoc dugc thong tin mot cach minh bach vé cac quy dinh
danh gia, duoc phan hoi kip thoi KQHT, tiép can dé dang voi cac quy trinh khiéu nai

dé chi dong 18n ké hoach va diéu chinh ké hoach hoc tap mét cach phu hop.

Tiéu chi 5.1. Viée danh gia két qua hoc tap cia nguwoi hoc dwoc thiét ké phu hop

véi mike d6 dat dwoc chuin diu ra.
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1. M6 ta:

Cong tac danh gia KQHT cua ngudi hoc duoc thiét ké dura trén muc tiéu vé CBR
[H5.05.01.01]. Cac quy dinh vé viéc kiém tra danh gia KQHT duoc néu rd trong quy
dinh thi va kiém tra ¢ Truong DPH CNTP TP.HCM. Bau mdi budi hoc SV duoc phd
bién cac quy dinh vé kiém tra danh gia dé diéu chinh phuong phéap hoc tap caa minh,
cac quy dinh d6 duoc thé hién 13 trong dé cuong tirng mdn hoc, cu thé 1a muc kiém
tra, danh gia hoc phan va dugc thay ddi cho phi hop véi thuc té [H5.05.01.02],
[H5.05.01.03] [H5.05.01.04], [H5.05.01.05].

Viéc kiém tra danh gia bao gom: kiém tra trong qua trinh hoc tap va kiém tra
cudi ky [H5.05.01.02], [H5.05.01.03], [H5.05.0104], [H5.05.01.06].

Pé cuong cac moén hoc trong CTDT néu rd muc tiéu hoc phan, CBR vé kién
thirc, k§ nang va pham chat. Nhitng yéu cau nay chinh 13 tiéu chuan dé kiém tra qua
trinh thu nhan tri thirc va rén luyén ciia nguoi hoc theo cac thang bac (biét — hiéu — van
dung — phan tich — tong hop — danh gia). Gio trinh dugc bién soan theo CBR, mdi
chuong trong gido trinh déu c6 muc tiéu tong quan (G), tir muc tiéu tong quan sé& co
cac muc tiéu chi tiét (0), thé hién qua ban ma tran dau ra [H5.05.01.07] va tuong (ng
Vv6i d6 1a ndi dung cua timg chuwong. Phan bai tap cua tirng chuong gop phan danh gia
ngudi hoc dat duoc CPR cua hoc phan [H5.05.01.08]. Pong thoi ngan hang dé thi
phai dap ung duoc muc tiéu cua timg chuong nham dam bao tinh khach quan khi danh
gia KQHT [H5.05.01.09]

Danh gia két qua ngudi hoc duoc dya trén CDR mon hoc tir mic thap téi cao, cu
thé ddi vai hoc phan thuc hanh: Bai thi dat yéu cau vé noi dung, trinh bay r6 rang, dé
hiéu va day du dat 8-10 diém, bai thi chi dat mot phan noi dung tuong Gng véi Ba-rem
diém, chu trinh chwa hoan chinh dat 5-7 diém. Bai thi khong hoan thanh hoic sai léch
ndi dung dat 0-4 diém. Bdi vé6i hoc phan ly thuyét: Khung danh gia twong ting nhu
sau: yéu (D), trung binh (C), khé (B), xuat sic (A) [H5.05.01.02]

Ddi véi danh gia tét nghiép, cac yéu cau vé y thire, thai do, y nghia 1y luan, thuc
tidn, kién nghi va két qua thu dwoc tir qué trinh thyc tap tai doanh nghiép phu hop Véi
dinh huéng chuyén mon ciia CTPT va c6 tinh thuc tién cao [H5.05.01.10]. Ngoai ra,

Khoa ciing thuong xuyén cap nhat két qua khao sét viéc 1am caa SV sau khi tét nghiép
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dé thiét ké viéc danh gia KQHT cho phu hop véi CPR va tinh hinh thuc tién.
[H5.05.01.11].

Két thac mdi hoc ky, SV kiém tra KQHT théng qua bang diém danh gia
[H5.05.01.06], tir d6 diéu chinh dé 18n ké hoach cho hoc ky tiép theo.

2. Biém manh:

C6 quy ché dao tao theo hé thdng tin chi, quy dinh vé viéc thi, kiém tra, huéng
dan khoa luan tét nghiép, thé hién quy trinh ké hoach r& rang hoc tap cua nguoi hoc,
duoc cdng bd cong khai, rong rai dén cac bén lién quan.

C6 cac phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc thiét
ké nham do ludng mirc d6 dat dugc chuan dau ra, dugc cdng bd cong khai dén nguoi
hoc.

Dé cuong chi tiét thé hién cac lan kiém tra danh gia do luong/danh gia chuan dau
ra hoc phan.

3. Diém ton tai:

Mic du chd trong thiét ké viéc danh gia két qua hoc tap theo cac thang bac cua
chuan dau ra doi véi cac hoc phan chuyén nganh, nhung véi cac mén hoc chung toan
truong do cac giang vién cua cac Khoa nhu Gido duc thé chat, Gido duc Quéc phong
An ninh, Tu tuéng HCM, Puong 16i CM cia Pang CSVN,... danh gia da phan ding
&7 nhé - hiéu.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Khoa s& phdi hop cac khoa lién quan dé to chuc xay dung ngan
hang cau hoi, mdi cau hoi dugc thiét ké diéu chi rd danh gia yéu té nao, & mic do nao
theo chuan dau ra.

5.Tu danh gia: Dat yéu cau tiéu chi (6/7 diém)

Tiéu chi 5.2. Cac quy dinh vé danh gia két qua hec tap cia nguwoi hoc (bao gom
thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong sé, co ché phan hdi va cac ndi dung lién
quan) ré rang va dwoc thong bao cong khai dén ngwoi hoc.

1. M6 ta;
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Céc quy dinh vé danh gia KQHT cua ngudi hoc cia Khoa TCKT duoc xac dinh
rd rang theo tai liéu huéng din xay dung va thuc hién quy trinh kiém tra danh gia
KQHT phu hgp véi CTDT theo tin chi cua Truong PH CNTP TP.HCM
[H5.05.02.01], [H5.05.02.02], [H5.05.02.03].

Ké hoach va cac quy dinh vé kiém tra danh gid duoc thong bao cong khai dén
ngudi hoc ngay tir khi bat dau hoc phan, va duoc nhin manh khi két thic quéa trinh
giang day [H5.05.02.04], [H5.05.02.05], [H5.05.02.06]. GV cdng bd diém qué trinh
cho SV ngay khi két thiic hoc phan. Piém cudi ky duoc cap nhat trén cng thong tin
SV, TT.QLCL cong khai r& quy dinh phic khio danh cho SV [H5.05.02.07],
[H5.05.02.08], [H5.05.02.09], [H5.05.02.10].

Vé thoi gian, bai kiém tra giita ky duoc thyc hién vao tuan thu 7, bai kiém tra
cudi ky dugc thuc hién sau 15 tuan va sau khi da két thlic mén hoc. Trong sé diém qué
trinh chiém 30%, cudi ky chiém 70%. Thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong sb, co
ché phan hdi cac noi dung lién quan dén ky thi cudi ky dugc thyc hién theo huéng dan
cta Nha truong [H5.05.02.01], [H5.05.02.02], [H5.05.02.03], [H5.05.02.04].

Tiéu chi cu thé dé danh gia cac hoc phan dugc quy dinh cu thé trong dé cuong
chi tiét mén hoc [H5.05.02.04]. Panh gia nodi dung thuc tap tot nghiép déu cé tiéu
chuan cy thé trong ké hoach va noi dung thuc tap tét nghiép [H5.05.02.11].

Céac phuong phap danh gia KQHT duoc giao vién cap nhat va van dung linh hoat
vi cac GV trong khoa déu c6 ching chi nghiép vu su pham va duoc tap huan doi méi

phuong phap danh gida KQHT [H5.05.02.12].

Trong qua trinh giang day, GV thuong xuyén nhic nhé SV quy dinh kiém tra/
danh gia KQHT, dong thoi cac quy dinh nay dugc ding tai trén trang thong tin dién tir
cua truong [H5.05.02.10] chinh vi vay 100% ngudi hoc hiéu va ndm 16 cac quy dinh
nay.

Cubi ky, gido vu khoa tap hop bang diém qué trinh tir GV sau khi GV di nhap
vao phan mém va giao (ban in gidy) cham nhat 12 10 ngay vé TT.QLCL. V& diém bai
thi tu luan cudi ky da chdm xong tir khoa (cham nhat 12 10 ngay sau khi nhan bai),
TT.QLCL s& phan cong nhan vién rap phach va ghi diém vao bang diém va chuyén vé

khoa dé Gido vu khoa nhap diém vao hé thong quan 1y dao tao. Chuyén bang diém
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chinh vé Phong dao tao dé luu. SV xem két qua thong qua trang thong tin dién tir cua
truong [H5.05.02.02], [H5.05.02.10].

2. Biém manh:

C6 van ban quy dinh thi, kiém tra (dwoc ban hanh nim 2011, diéu chinh nim
2017) quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thire, cach thac phan hdi vé ky thi két thic
HP; c6 tiéu chi chdm khoa luan tét nghiép rd rang. GV cé ké hoach 1én 16p trong d6 c6

thé hién rd hoat dong day va hoc.

Céc quy dinh thi, kiém tra duoc in trong sé tay SV; cach thirc thi, KTPG dugc
GV pho bién dén nguoi hoc vao budi hoc dau tién caa mdi HP, ngudi hoc hiéu rd cac

quy dinh co6 lién quan.
3. Diém ton tai:

Céc van ban quy dinh thi, KTDG chua bao gém cac quy dinh cu thé vé phuong
phap va thang danh gia (rubrics).

4. Ké hoach hanh déng:

Tir 2020, Khoa tiép tuc dit quyén loi nguoi hoc 18n hang dau, dam bao tinh cong
bang va nhanh chéng giai quyét thac mac cho ngudi hoc. Giam tai van dé thi cir d6i
Vv6i nguoi hoc, giao quyén cha dong vé viée danh gia dén GV. Ngoai ra, Khoa sé& b
sung cac quy dinh cu thé vé phuong phap va thang danh gia (rubrics) vao cac van ban
quy dinh thi, KTPG.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (6/7 diém)

Tiéu chi 5.3. Phwong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao dé gia tri,
do tin cay va s cdng bing.

1. M6 ta:

Phuong phap danh gia két qua hoc tap la mot cong cu do luong két qua hoc tap
ctia nguoi hoc, tiy thudc vao cac hoc phan ly thuyét va thyc hanh trong CTDT ma GV
va B6 mén c6 thé ap dung phuong phap danh gia cho phu hop. GV ¢c6 phuong phap
danh gia KQHT da dang: kiém tra viét tai 16p, tiéu luan vé nha, bai tap ca nhan, bai tap
nhom... Cau trac dé thi dugc cdng bd cho tat ca SV ngay tir tuan 1 cia qua trinh giang

day va dé thi c6 thé ¢ dang ty luan, tric nghiém khach quan, duoc bo mén duyét trudc



51

khi dua vao s dung [H5.05.03.01], [H5.05.03.02], [H5.05.03.03], [H5.05.03.04],
[H5.05.03.05], [H5.05.03.06], [H5.05.03.07], [H5.05.03.08].

Phuong phap danh gia KQHT dugc dam bao d6 gia tri, do tin cay va su cong
bang. Vé d6 gia tri, mdi mén hoc déu c6 b cau hoi duge bo mén théng qua sau khi
hop, dam bao tirng cau hoi do luong dung yéu cau vé kién thirc, k§ nang, thai do dugc
phan 4nh trong dé cuwong mén hoc & chwong trinh dao tao [H5.05.03.09],
[H5.05.03.10], Vé tinh tin cay, mdi dé thi déu c6 dap an tuong ung vai sé diém chi
tiét va hudng dan thi cham cu thé va GV 1a nguoi chiu trach nhiém chinh vé dé thi va
dap an khi ra dé. Bai kiém tra tu luan ciia SV duoc cham chi tiét theo timg dap an dudi
quy trinh chim dugc chuin hoa (danh phach, cat phach, khong dugc mang bai thi vé
nha...), bai trac nghiém online dugc cham tu dong trén phan mém nén dam bao d tin
cdy va cong bang cho ngudi hoc [H5.05.03.02], [H5.05.03.03]. KQHT duoc cdng bd
cho ngudi hoc, tir d6 nguoi hoc ddi chiéu véi thang diém da dugc cong bé trong so tay
SV dé xac dinh xép loai KQHT [H5.05.03.11], [H5.05.03.12], [H5.05.03.13].

Ngoai ra, tir y kién phan hdi cac bén lién quan va bai phan tich danh gia KQHT
ngudi hoc trong Ky yéu cua Truong, bd mén Tai chinh (nganh TCNH) ciing dang nd
luc dé d6i méi phuong phap kiém tra danh gia nhu thi van dap, 1am bai tap tiéu luan
két thic mdi mén hoc. Cu thé: Bai kiém tra van dap va tiéu luan két thic mén hoc nén
huéng cho SV giai quyét cac bai tap tinh hudng gan lién véi thuc tién hoic c6 cau hoi
lién quan tai thyc té tai doanh nghiép tir &6 SV ¢6 sé& tich cuc chi dong hon trong qua
trinh hoc tap va NCKH. [H5.05.03.14], [H5.05.03.15].

2. Biém manh:

Céac phuong phap KTPG KQHT duoc thiét ké da dang va s dung nham do
lurong duoc mirc @6 dat dugc CBR ctia nguoi hoc.

GV str dung thang danh gia (rubrics) vai cac tiéu chi ro rang giap dam bao d9 tin
cay va gia tri khi thuc hién KTDG nguoi hoc.

3. Piém ton tai:

Khoa chua thuc hién phan tich dé thi. Viéc phan tich két qua HP chi méi
thuc hién dwoc ¢ viéc phan tich ty 1¢ ngudi hoc dat két qua TB, kha, giéi trong

mot HP dwa trén phan mém quan ly dao tao.
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4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm 2020, Khoa s& thiét ké cac phuong phap KTPG KQHT cua ngudi hoc
can duoc danh gia (nhu thuc hién phan tich dé thi) dé huéng téi tinh khach quan, cong
bang va mang tinh chat dinh ky.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 5.4. Két qua danh gia dwoc phan hoi kip thoi dé ngudi hoc cai thién viée
hoc tap.

1. M0 ta:

Sau mdi dot danh gia KQHT (céc bai luan, bai kiém tra trén lop, thi gitra ky) theo
quy dinh thi, kiém tra dugc GV thdng bao voi SV dé SV lam cin cr tim ra uu diém,
han ché caa minh tir d6 diéu chinh viéc hoc tap [H5.05.04.01], [H5.05.04.02]. Két thic
mon hoc, két qua danh gia duoc gui toi ngudi hoc théng qua Website céng thong tin
SV tryc tuyén cua truong [H5.05.04.03] SV st dung tai khoan ca nhan dé truy cap vao
cong thong tin SV xem diém va dang ky hoc cai thién diém néu c6 thong bao ding ky
mon hoc va trong ky c6 mon hoc d6 [H5.05.04.04], [H5.05.04.05]. KQHT mon hoc
cai thién duoc thdng bao cho SV qua cong thong tin SV [H5.05.04.06]. Danh séch
tong két KQHT cua SV va SV ding ky hoc cai thién duoc tong hop thdng qua phan
mém EMPT [H5.05.04.07], [H5.05.04.08], [H5.05.04.09]. Pong thoi, théng qua ban
khao sét sy hai 1ong ciia SV nhan thay phan 16n 41,05% SV hai long va 27,47% SV rat
hai long vé cac phan hoi cia Khoa [H5.05.04.10].

2. Biém manh:

Céac van ban quy dinh thi, KTPG (duoc ban hanh nim 2011, diéu chinh nim
2017) quy dinh vé viéc phan hdi két qua danh gia cho ngudi hoc.

Céc quy dinh thi, KTPG duoc phd bién trong s6 tay SV dé cong bb cong khai

dén nguoi hoc.

Tir ndm 2016 — 2917, Truong da dua vao st dung phan mém nhap diém ngudi
hoc c6 tai khoan dang nhap theo doi KQHT.

3. Piém ton tai:

Théng tin phan hdi vé KQHT hién tai chi thé hién & diém sd.
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4. Ké hoach hanh dong:

T nam 2020, Khoa s& bd sung thdng tin nguyén nhan thay d6i KQHT (ngoai
diém sb). Khoa hoan thién viéc thiét ké day hoc, kiém tra, danh gia theo CPR va dé
Xuit v6i Nha truong trang bi phan mém danh gia theo tiéu chuan Rubrics va phan hoi

day du thong tin lién quan dén KQHT cuaa nguoi hoc.
5. Ty danh gia: Dat yéu cau tiéu chi (6/7 diém)

Tiéu chi 5.5. Ngudi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc

A

tap.

1. M6 ta:

Céc quy dinh, quy trinh khiéu nai KQHT 6 rang va cong khai trén Website cua
khoa, truong va so tay SV [H5.05.05.01], [H5.05.05.02], [H5.05.05.03],
[H5.05.05.04]. [H5.05.05.05]. SV c6 quyén dé nghi phic khao diém thi két thic mén
hoc. SV dé& dang nhan don phuc khao va nhan két qua phic khao tir TT.QLCL sau 2
tuan hoic trén coéng théng tin SV muc Théng tin khao thi [H5.05.05.04],
[H5.05.05.06], [H5.05.05.07].

Hang niam, c¢6 khong qua 2% s6 ngudi hoc khiéu nai vé KQHT va duoc giai
quyét kip thoi, thoa dang. [H5.05.05.07].

2. Biém manh:

C6 quy ché dao tao theo hé thong tin chi; quy dinh vé viéc thi, kiém tra, huéng
dan thuc hién khoa luan tét nghiép, van ban quy dinh thi, kiém tra (dugc ban hanh nam
2011, diéu chinh nam 2017) thé hién quy trinh/ké hoach rd rang vé viéc danh gia
KQHT cua ngudi hoc, dugc cong bb cong khai, rong rai dén cac bén lién quan

Céc phuong phap KTPG KQHT duoc thiét ké da dang va s dung nham do
luong dugc mic d6 dat duge CDR cua ngudi hoc, duoc thé hién rd trong PCCT mon
hoc

GV sir dung thang danh gia (rubics) vai cac tiéu chi rd rang giap dam bam do tin
cay va gia tri khi thuc hién KTDG nguoi hoc

Tir ndm 2016 — 2017, Trudng da dua vao s dung phan mém nhap diém, ngudi
hoc ¢6 tai khoan dé ding nhap theo doi KQHT
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Céc quy dinh khiéu nai KQHT cua ngudi hoc duoc ban hanh va phé bién cong
khai véi cac méc thai gian rd rang.

3. Piém ton tai:

Céc van ban quy dinh thi, KTPG chua bao gom cac quy dinh cu thé vé phuong
phap va thang danh gia

Khoa chua thyc hién phan tich dé thi. Viéc phan tich két qua HP chi méi thuc
hién duoc & viéc phan tich ty & ngudi hoc dat két qua TB, kh4, gioi trong mot HP dua
trén phan mém Quan Iy dao tao.

Théng tin phan hoi vé KQHT hién tai chi thé hién & diém sd.

4. Ké hoach hanh dong:

Ttr nam 2020, Trudng va khoa s& bd sung cac quy dinh cu thé vé phuong phap va
thang danh gia vao cac vian ban quy dinh thi, KTDG. Ngoai ra, Khoa s& bd sung thém
thong tin (ngoai diém sd) phan hoi KQHT cua nguoi hoc. Bén canh do, cac phuong
phap KTPG KQHT cua ngudi hoc, Khoa sé thiét ké theo huéng cé thé kiém ching dé
hudng téi tinh khach quan, cong bang va mang tinh chat dinh ky.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Két luan vé tiéu chuan 5

Nhin chung, viéc danh gia KQHT nguoi hoc nganh TCNH trong khoa TCKT
dugc thuc hién moét cach chuyén nghiép, bam sat cac hudng dan caa Nha truong dé
dam bao tinh rd rang, céng khai. Khoa ludn tap trung vao viéc danh gia kién thuc, ky
nang, pham chat caa SV thdng qua cac bai kiém tra, cac ky thi, dic biét trong viéc do
luong mirc do dat duge CBR, da dang cac phuong thirc danh gia, phan héi bang nhiéu
hinh thitc dén nguoi hoc dé ngudi hoc diéu chinh ké hoach hoc tap.

Tiéu chuan 5 c6 5/5 tiéu chi dat.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii gidng vién

Mé diu

Poi ngii giang vién nganh TCNH cua khoa TCKT duoc tuyén dung, qui hoach
dap umg duoc yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Doi ngii

giang vién nganh TCNH hién nay déu c6 trinh d6 thac si trd 1én, ¢ nang luc chuyén
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mon, chu dong hoc tap nang cao trinh do va tich cyc tham gia cac loai hinh NCKH da
gop phan nang cao trinh d6 ning luc cua doi ngii giang vién cua Khoa ndi riéng va
Nha treong noi chung. Viéc tuyén dung, bo nhiém can bo dua trén trinh do chuyén
mon, kinh nghiém giang day va trinh 6 NCKH, duoc thuc hién dang qui dinh va cong
khai. Cac giang vién dugc phén cong cong viéc va trach nhiém dao tao rd rang dua
trén trinh d6 chuy@n mon va kinh nghiém giang day, trach nhiém va cac méi quan hé
trong cbng viéc dugc xac lap va phan dinh rd rang. Viéc quan tri theo két qua cong
viéc va ghi nhan thanh tich cua giang vién duoc nha Truong va Khoa trién khai da tao
dong luc cho viéc hoan thanh trach nhiém giang day, NCKH va céac hoat dong phuc vu

cong dong.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach ddi ngii gidng vién, nghién ctru vién (bao gdom viéc
thu hiit, tiép nhan, bé nhiém, bd tri, chAm dirt hop dong va cho nghi huu) dwoc
thue hién dap wng nhu ciu vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu cong dong.

1. M6 ta:

Cong tac quy hoach ddi ngti GV duoc thuc hién dua trén chién luoc, ké hoach
phét trién ctia Nha truong. Nha trudng c6 nhiéu chinh sach nhiam thu hat GV ¢ trinh
d6 cao dé nang cao chat luong dao tao va NCKH [H6.06.01.01], [H6.06.01.02]. Hién
nay, doi ngii GV nganh TCNH hién dang c6 1 PGS, 6 tién si, tit ca cac GV con lai la
thac si [H6.06.01.03].

Doi ngii GV dugc tuyén dung va bd nhiém theo tiéu chuan rd rang. Dong thoi
Nha truong da ban hanh quy dinh vé cong tac giang day ciing nhu cac quy dinh vé tiéu
chuan, ché do lam viéc ciia GV theo trinh do va vi tri chac danh. Dua trén ning luc
tirng GV, Khoa va bo mén tién hanh phan céng cong viéc vé giang day va cac cong tac
khac [H6.06.01.04], [H6.06.01.05], [H6.06.01.06], [H6.06.01.07], [H6.06.01.08],
[H6.06.01.09], [H6.06.01.010], [H6.06.01.011].

Dinh ky vao cudi thang va cudi nam, Nha truong va Khoa tién hanh danh gia
nang luc cta d6i ngli GV dwa trén phiéu tu danh gia cua GV, két qua ghi nhan cua céc
bo phan lién quan, ddng nghiép. Két qua danh gia cua Ban chi nhiém Khoa va két qua
khao sét hai 16ng cia ngudi hoc dé xem xét viéc Ky tiép hop dong lam viéc ciing nhu
quy hoach cén bo nguén [H6.06.01.012], [H6.06.01.013].



56
2. Biém manh:

Cong tac quy hoach, tuyén dung, bé nhiém GV duoc thuc hién theo ké hoach, co

quy trinh va tiéu chuan cuy thé, rd rang.
3. Piém ton tai:

Ké hoach phat trién Khoa chua thé hién su gan két véi ké hoach phat trién cua

Truong.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm hoc 2020, xay dung dong bd ké hoach dai han, trung han, ngan han vé
phét trién doi ngii giang vién cua Khoa, ciia Trudng dé dam bao tinh lién tuc theo thoi

gian, chién lugc phat trién Truong va doi ngii GV.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 6.2. Ti 1¢ giang vién/ ngwdi hoc va khdi lwong cong viéce ciia ddi ngii gidng
vién, nghién ciru vién dwoc do lwong, giam sat 1am ciin cir cai tién chat lwgng hoat
dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat déng phuc vu cong dong.

1. M6 ta:

Cong tac quy hoach ddi ngdi GV duoc thuc hién dua trén chién luoc, ké hoach
phét trién cua Nha truong dé dam bao ty 18 nguoi hoc/ giang vién theo quy dinh caa
Nha nudc [H6.06.02.01], [H6.06.02.02], [H6.06.02.03], [H6.06.02.04], [H6.06.02.05].
Ty Ié nay qua cac nam hoc 2013 — 2014, 2014 — 2015, 2015 — 2016, 2016 — 2017,
2017 — 2018 lan luot 14 18; 23; 6; 7; 11, déu thap hon nhiéu so véi quy dinh caa Bo

Giao duc va Bao tao (khong vuot qua 25 sinh vién/ giang vién).

Khéi luong cbng viéc doi ngii GV dugc thé hién rd rang dya trén tiéu chuan
dugc Nha truong d ban hanh, ché do 1am viéc va nghi ngoi dbi véi GV, vién chuc
hanh chinh va nguoi lao dong ciing nhu quy dinh vé cong tac giang day [H6.06.02.06],
[H6.06.02.07].

Dinh ky vao cubi thang va cudi nim, Nha truong va Khoa tién hanh théng ké,
giam sat va danh gia khéi lugng cong viéc cua doi ngit GV dua trén két qua ghi nhan
cia cac bo phan lién quan [H6.06.02.08], [H6.06.02.09], [H6.06.02.010],
[H6.06.02.011] [H6.06.02.012], [H6.06.02.013].
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Nha truong va Khoa cin ctr vao bao céo thong ké tinh hinh viéc 1am caa SV va
xép loai hoc lyc cua SV dé cai tién chét luong hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong dong [H6.06.02.014], [H6.06.02.015].

Dinh ky vao cudi nim, Nha truong va Khoa tién hanh danh gia ning lyc cua doi
ngii GV dua vao dang ky ké hoach nim cua GV, phiéu danh gia GV, vién chic caa hoi
ddng Khoa va Iy lich khoa hoc cua GV [H6.06.02.16] va thu thap y kién cua cua GV
[H6.06.02.17] d¢ cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc
vy cong dong.

2. Piém manh:

Cong tac quy hoach d6i ngii GV duoc thuc hién dua trén chién luoc, ké hoach
phét trién caa Nha truong va co chinh sach hd tro GV di hoc nang cao trinh d6 dé dam
bao ty I¢ ngudi hoc/ giang vién theo quy dinh ciia Nha nudc.

Nha truong c6 quy ché danh gia thi dua GV hang thang, hang nim rd rang, minh
bach dua trén két qua cong viéc dugc phan hdi tir phia ngudi hoc, céc bo phan lién
quan va Ban chu nhiém Khoa.

3. Diém ton tai:

Khéi lwgng cdng viéc cua ddi ngii giang vién duoc do luong, giam sat nhung chu
yéu duoc sir dung dé danh gia mac hoan thanh cong viéc, xét thi dua, chua khai thac,
sir dung dit liéu nay dé cai tién chat luong.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm 2020, Nha treong va Khoa xay dyng va ban hanh cac quy dinh vé viéc
sir dung két qua do luong, giam sat ty Ié sinh vién/ giang vién, khéi luong cong viéc
cua doi ngil giang vién vao viéc cai tién chat luong hoat dong dao tao, NCKH, phuc vu
cong dong.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon gidng vién, nghién citu vién (bao
gom ca dao dirc va ning luce hoc thuit) dé bo nhiém, diéu chuyén dwoce xac dinh
va pho bién céng khai.

1. M6 ta:
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Cong tac quy hoach doi ngii giang vién dugc thuc hién dua trén chién luoc, ké
hoach phét trién cia nha truong, chit luong giang vién duoc dam bao ca vé ning luc
hoc thuat va dao dtrc [H6.06.03.01], [H6.06.03.02].

Nha truong da 13y y kién va ban hanh quy ché vé tuyén dung va st dung giang
vién, ban hanh quy ché vé ché do lam viéc va cong tac quan 1y d6i vai céng chirc, vién
chuc. Cac tiéu chi tuyén dung va lva chon giang vién (bao gdm ca dao dirc va ning luc
hoc thuat) duogc Nha trudng xac dinh rd rang, cu thé va phd bién cong khai. Tiéu
chuan tuyén dung giang vién chi trong dén cac tiéu chuan vé pham chat, dao dic, 16i
séng; tiéu chuan vé trinh d6 chuyén mon, nghiép vu; tiéu chuan vé trinh d6 ngoai ng,
tin hoc; tiéu chuan vé sirc khoe, ngoai hinh va giong ndi; tiéu chuan vé Iy lich ban than
[H6.06.03.03], [H6.06.03.04], [H6.06.03.05], [H6.06.03.06].

Trong céc dot tuyén dung nha truong c6 thdng bao cong khai cac tiéu chi tuyén
dung; dua ra ké hoach tuyén dung; thanh lap hoi déng tuyén dung, ban dé thi, ban coi
thi, ban cham thi, ban thanh tra dé t6 chtrc va thuc hién cac khau trong quy trinh tuyén
dung; két qua tuyén dung duoc théng bao cong khai trén trang Web Nha trudng tai
muc t6 chizc nhan su/két qua tuyén dung va g mail cho ¢ng vién tring tuyén. Theo
ting thoi ky phat trién, tiéu chi tuyén dung duoc diéu chinh qua cac dot tuyén dung
thé hién trong thong bao tuyén dung, cu thé nhu: Yéu cau trinh do chuyén mdn nghiép
vu dbi Véi cac tmg vién cao hon, trong d6 wu tién trinh d6 tién si, pho gido su, gido su.
Diéu nay phu hop véi chinh sach thu hat nhan luc cua Nha truong dé dap ting yéu cau
nang cao chat luong doi ngii phu hop véi xu thé phéat trién cia Nha trudng
[H6.06.03.07].

Céc giang vién nganh TCNH dugc tuyén dung theo dung céc cac tiéu chuan
giang vién, cling nhu yéu cau cu thé vé chuyén mén, nghiép vu cua Khoa. Sau khi
trdng tuyén, cac giang vién phai trai qua thoi gian tap su 1 nam, trong thoi gian tap su
giang vién tring tuyén s& dugc Ban cha nhiém khoa ctr giang vién huéng dan tryuc tiép
va phai nghién citu va soan bai giang va giang thir truéc bo mon, hét thoi gian tap su
khoa té chire hop ldy y kién phan hoi cua giang vién dé xét dé nghi ky hop ddng chinh
thirc [H6.06.03.08], [H6.06.03.09], [H6.06.03.010], [H6.06.03.011], [H6.06.03.012].

Truong ciing xay dyng cac tiéu chuan b nhiém cac chice danh truong khoa, pho

truong khoa va té truéng bo mon trong d6 chi trong dén céc yéu té thudc vé trinh do
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chuyén maén, kinh nghiém giang day, nghién ctru khoa hoc. Viéc bd nhiém, bd nhiém
lai, diéu dong luan chuyén, tir chic, mién nhiém vién chic quan Iy trong khoa duoc
thuc hién ding qui trinh. Viéc b nhiém lanh dao khoa con dua trén trinh d6 chuyén
mon, kinh nghiém thyc té can bo va cong tac qui hoach d6i ngii can bd ngudn, ngoai ra
Khoa con quan tam phat trién chuy@n moén cho d6i ngii ké thira [H6.06.03.013],
[H6.06.03.014], [H6.06.03.015], [H6.06.03.016].

Tom lai, cac tiéu chi tuyén dung va lva chon giang vién, nghién cau vién (bao
gom ca dao duc va nang luc hoc thuat) dé bd nhiém, didu chuyén dugc xac dinh va

pho bién cong khai.
2. Biém manh:

C4c tiéu tiéu chi tuyén dung va lya chon giang vién (bao géom ca dao dirc va ning
luc hoc thuat) dé bd nhiém va diéu chuyén duoc nha Truong qui dinh rd rang, duoc
pho bién cong khai va duoc tuan tha khi tuyén dung, bo nhiém va diéu chuyén nhan
su, Cac tmg vién sau khi duoc tuyén dung vao giang day c6 du nang luc giang day, co
trinh do nghién ciu khoa hoc, tuan tha nghiém tlc cac qui dinh cta nha Truong va
Khoa, chap hanh tét cac chu truong, duong 16i ciia Pang va Nha nudc.

3. Piém ton tai:

Mic du cac dot thong béo tuyén dung nha truong khong gidi han céc ang vién co
trinh do tién si tro 1én, tuy nhién chinh sach thu hit giang vién c6 trinh d6 tién si tro
1én chua phat huy tdi da hiéu qua.

4. Ké hoach hanh déng:

Tir nam 2020, Nha truong sé cai tién ché do wu dai, thu hat d6i vai giang vién co
trinh d6 cao. Pung vé goc do khoa TCKT tiép tuc bdi dudng nang cao trinh do doi ngil
giang vién hién c6 thong qua dong vién dé cur giang vién di hoc nghién ciru sinh nham
nang cao chat lwong doi ngii giang vién.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 6.4. Ning lwe cua dfi ngii giang vién, nghién ctru vién dwgce xac dinh va
dwgc danh gia.

1. M6 ta:
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Doi ngil giang vién dong vai trd quan trong cd tinh quyét dinh dén chat luong
dao tao va su phat trién cua Khoa néi riéng va Nha truong néi chung. Do dé viée dau
tu phét trién nang cao ning lyc cia doi ngli giang vién 1a nhiém vu quan trong di Vai
codng tac to chic nhan su cia nha Truong va Khoa, thé hién qua viéc Nha trudng 1én
ké hoach xay dung ddi ngii giang vién, nghién ctru vién giai doan 2010-2015 tam nhin
2020 [H6.06.04.01] va cac dot quy hoach can bd ngudn cho twong lai, Khoa TCKT lén
ké hoach nang cao trinh d6 chuy@n mén luc lwong giang vién Khoa TCKT 2017-2022,
tam nhin 2030 [H6.06.04.02]. Do d6 ngay tir khau tuyén dung, tng vién dugc tuyén
dung 1am giang vién cia nha truong ndi chung va ciia nganh TCNH khoa TCKT déu
duoc lua chon theo céc tiéu chuan tuyén dung véi quy trinh tuyén dung khoa hoc, Nha
truong co quy dinh rd rang vé cong tac giang day va nghién ciu cua giang vién, ché do
lam viéc caa vién chic giang day [H6.06.04.03], [H6.06.04.04], [H6.06.04.05],
[H6.06.04.06], [H6.06.04.07].

Dé tao co hoi cho giang vién nang cao trinh 6 chuyén mon, nha truong da ban
hanh qui dinh dao tao, bdi dudng cdng chic vién chirc va ngudi lao dong, véi qui dinh
nay di tao co hoi cho cac khoa, trung tdm 1én ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao
nang luc cho doi ngii giang vién; giang vién c6 co hoi dugc cir di hoc trong va ngoai
nuéc [H6.06.04.08]. Ngoai ra cac 16p boi dudng, dio tao, tap huan chuyén dé, ciing
nhu hd tro thdng tin cho giang vién vé cac thdng béo tuyén sinh di hoc dai hoc, thac s,
tién si theo céc dé an ciia Nha nude di dugc nha truong trién khai nham nang cao trinh
do nghiép vu va ky nang cho doi ngi giang vién, nhan vién cita nha Truong. Nha
truong c6 xay dung ké hoach va kinh phi dao tao phéat trién doi ngii giang vién, Khoa
c6 cac ké hoach phét trién trinh d6 cho giang vién [H6.06.04.09], [H6.06.04.10],
[H6.06.04.11]. Cac hoat dong NCKH duoc to chic & cap truong, cap khoa véi muc
dich trao d6i hoc thuat va nang cao trinh d6 nghién ciru trong doi ngii giang vién. Doi
ngil giang vién tich cuc tham gia NCKH va c6 nhiéu cdng trinh nghién ctu duoc
nghiém thu [H6.06.04.012], [H6.06.04.013], [H6.06.04.014], [H6.06.04.015],
[H6.06.04.016].

Nha truong dd ban hanh quy dinh danh gia, phan loai thi dua hang thang di véi
cong chuec, vién chuce va nguoi lao dong truong DPH CNTP TP.HCM [H6.06.04.17].

Trén co s& d6 cin cir vao tiéu chuan danh gia, phan loai va mac do hoan thanh cua
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giang vién, hang thang khoa tién hanh danh gia va phan loai dé nghi hoi déng danh gia
phan loai hang thang cho giang vién, nhitng truong hop khéng dat duoc yéu cau giai
trinh dé hoi ddng xem xét [H6.06.04.18]. Két thic hoc phan, Trung tdm quan Iy chat
lwong (TT.QLCL) lay y kién phan hdi cua nguoi hoc théng qua phiéu thim do muc
hai long cua nguoi hoc. Viéc té chuc dy gio giang vién cia bo mén TCNH dugc to
chie theo ndm hoc, bén canh d6, Khoa va Bd mén ciing tién hanh kiém tra ho so giang
day cua giao vién qua d6 gitp Khoa danh gia duoc nang luc, cdng tac giang day cua
giang vién dat duoc chuan dau ra [H6.06.04.019], [H6.06.04.020].

Co s¢ dé danh gia nang luc giang vién bao gom hé so nang luc giang vién nhu 1y
lich khoa hoc, bang mé ta cong viéc cua giang vién, bang dang ky nhiém vu va thi dua
c4 nhan hang niam, khéi lugng céng tac giang vién giang day, khéi lwong NCKH cua
giang vién, két qua danh gia phan loai hang thang, y kién phan hdi cia nguoi hoc
[H6.06.04.021], [H6.06.04.022], [H6.06.04.023], [H6.06.04.024], [H6.06.04.025].
Trén co s& d6 vao cudi mdi ndm hoc cé4c giang vién déu thyuc hién béo céo cong téac, tu
nhan xét, danh gia phan loai vién chtc giang day, sau d6 khoa tién hanh hop lay y kién
phan hoi va danh gia cia cac giang vién trong khoa, Ban chu nhiém khoa xem xét
danh gia va dé xuat hoi dong thi dua cip truong danh gia, binh xét danh hiéu thi dua
[H6.06.04.026], [H6.06.04.027]. Viéc kiém tra sic khoe cua doi ngil giang vién, vién
chic va nguoi lao dong ciing dugce nha trudng quan tAm thong qua cac dot to chic

kham stic khoe do nha truong to chic [H6.06.04.028].

Nang lyc doi ngi giang vién dugc xac dinh ro rang. Khoa va Nha truong thyuc
hién danh gia nang luc doi ngil giang vién hang thang, hang nim vai nhiéu goc do tir
ngudi hoc dén cac dong nghiép ciing nhu lanh dao Khoa. Trén co so d6 gitp giang
vién hoan thién hon vé ning luc giang day va nghién ctu khoa hoc. Céc cap quan ly
danh gia dugc trinh do d6i ngii giang vién, phan tich dugc nhu cau dao tao cua giang
vién tir d6 1ap ké hoach dao tao cho giang vién thé hién trong bién ban hop khoa, bao
cdo tong két nam hoc- ké hoach nam hoc, tir d6 c6 ké hoach bdi dudng va quy hoach
doi ngii nhan luc ké thira [H6.06.04.011], [H6.06.04.029], [H6.06.04.030].

2. Biém manh:

Nha trudng c6 hé thong xac dinh va danh gia ning luc cua giang vién rd rang,

day du, cu thé, cong khai va dang tin cy.
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Ning luc cta giang vién duoc dénh gia hang thang, hang nim bai dong nghiép,

Ban chu nhiém khoa va Nha truong.
3. Piém ton tai:
Viéc danh gia giang vién cudi nim dwogc thyc hién thu cong.
4. Ké hoach hanh dong:

Kién nghi Nha truong 4p dung cdng nghé thong tin trong danh gia diém giang
vién cudi nam.

Quy dinh vé nang luc xay dung, thiét ké va thuc hién chuong trinh day hoc; nang
lyc lya chon va ap dung cac phuong phap giang day, kiém tra danh gia phu hop dap

{rng yéu cau chuan dau ra.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 6.5. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén ciia ddi ngii giang vién
dwoc xac dinh va cé cac hoat dong trién khai dé dap ing nhu cau do.

1. M6 ta:

Nhu ciu vé dao tao va phét trién chuyén mén cua doi ngii giang vién dugc nha
truong xac dinh ré rang. Trong dé an thanh lap truong PH CNTP TPHCM, Nha
truong da dua ra ké hoach boi dudng ning cao trinh do doi ngii can b, gido vién co
hitu, trong ké hoach phét trién HUFI giai doan 2010 - 2015 tam nhin 2020 trong d6
dé xay dung doi ngii can bo giang day va nghién cau thi viéc dao tao va bdi dudng
dugc quan tdm xac dinh [H6.06.05.01]. Cu thé hon nha Truong d ban hanh qui ché
hoat dong dao tao, boi dudng can bo, cong chirc, vién chirc va NLD; trén co sé d6 tao
co ché dé céac khoa, trung tam va giang vién Ién ké hoach ding ki hoc tap nang cao
trinh d§ chuyén mon cho giang vién [H6.06.05.02]. Nha truong da xady dung quy dinh
vé tiéu chuan giang vién, cing nhu trién khai cac hoat dong dé dap ng nhu cau dao
tao ctia giang vién thong qua cac chinh sach hé trg giang vién di hoc nang cao trinh d6
nghiép vu nhu: Mién, giam gio giang nghia vu, giam gio NCKH, hé tro kinh phi dao
tao — thuong- phat doi véi giang vién dang di hoc tap, dao tao chuyén mén nghiép vu
dua trén mac do hoan thanh hay khéng hoan thanh [H6.06.05.03], [H6.06.05.04],
[H6.06.05.05], [H6.06.05.06], H6.06.05.07].
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Cac 16p dao tao nang cao trinh do, nghiép vu tai truong duoc nha trudng to chic
trién khai dén cac giang vién, cac thdng bao tuyén sinh dao tao thac si, tién si va cac
chuong trinh hoc bdong dugc nha trudng thong bao trén website cta nha truong
[H6.06.05.08].

Pung vé goc ddo Khoa TCKT nhu cau vé dao tao va phat trién chuy@n mén cho
giang vién duoc Khoa quan tam thdng qua cac budi hop tong két nim va dua vao ké
hoach hang nim [H6.06.05.09]. Hoat dong bdi dudng, dao tao phat trién doi ngii giang
vién cua khoa ludn bam sat yéu cau tiéu chuan giang vién caa nha truong, hd so ning
lyc cua giang vién nhu 1y lich khoa hoc, bang md ta céng viéc, cling nhu yéu cau
chuyén mén dic thu cua Khoa [H6.06.05.010], [H6.06.05.011]. Vé phat trién do6i ngii
giang vién dat chuan vé hoc vi trong thoi gian qua di c¢6 6 giang vién nganh TCNH
theo hoc nghién ciru sinh tai cac trudng c6 uy tin trong nudc, két qua di co 2 giang
vién bao vé thanh cong luan an tién si gop phan bo sung ngudn nhan luc c6 trinh do
cao cho Khoa va Nha truong [H6.06.05.012].

Ngoai ra, tiép thu y kién phan hdi vé nhu cau dao tao cua giang vién trong nim
2017 Khoa d3 t6 chtc 16p nang cao nghiép vu, cir giang vién di du tap huan nang cao
trinh d6 chuyén mén cho giang vién va dé xuat 1én nha truong nhitng giang vién co
nhu cau va trién vong dé cir di hoc NCS nham dap ¢ng nhu cau day va hoc theo chuan
dau ra theo chuong trinh dao tao da diéu chinh bo sung (2014, 2017), c6 gan 70%
giang vién tham gia hoc boi dudng [H6.06.05.013], [H6.06.05.014], [H6.06.04.015].
Viéc quy hoach d6i ngii ké thira ciing dugc khoa quan tdm dé c6 ké hoach bdi dudng
cho twong lai [H6.06.05.016]. Viéc kiém tra don ddc giang vién duoc cir hoc ciing
dugc nha treong va khoa thuc hién [H6.06.05.017].

Xac dinh tim quan trong cua viéc phat trién mang tinh chién lugc, Nha truong da
ban hanh hanh quyét dinh phé duyét “Tam nhin, sit mang, gia tri cét 13i va triét ly giéo
duc cua truong DPH CNTP TP.HCM” dé dinh hudng chién luoc phét trién trong d6 co
phét trién doi ngii giang vién [H6.06.05.018], Khoa TCKT ciing di xac dinh “Chién
lwgc phat trién Khoa TCKT 2017-2022, tAm nhin 2030” trong d6 ké hoach nang cao

trinh d6 chuyén mon luc lugng giang vién cua khoa dugc chu trong [H6.06.05.019].



64

Tom lai, nhu cau vé dao tao va phét trién chuyén mon cua doi ngii giang vién,
nghién ciru vién dugc Nha truong va Khoa xac dinh r6 rang va da c¢6 cac hoat dong

trién khai dé dap @ng nhu cau cua giang vién.
2. Diém manh:

Nha truong va khoa TCKT c6 hé théng xac dinh nhu cau dao tao va phat trién
chuy&n mon caa doi ngii giang vién day du, chi tiét, cong khai va dang tin cdy. C6 cac
hoat dong va chinh sach hd tro cho giang vién di dao tao va phat trién chuyén mén.
Doi ngii giang vién cua Khoa cd tinh than va chu dong hoc tip nang cao trinh do

nghiép vu cao.

3. Biém ton tai:

Chua c6 cac ké hoach dai han vé nang cao nang lyc thiét ké dé cuong hoc phan,
chon lua té hop phuong phap day hoc va phuong phap danh gia twong thich chuan dau
ra cho doi nga giang vién.

Chua danh gia hiéu qua sau mdi khéa/ dot tap huan/ dao tao hoic sau mdi dot ctr

nguoi di tap huan/ dao tao.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Khoa s& tién hanh Thuong xuyén khao sat nhu cau vé dao tao va
phét trién chuyén mon cua giang vién dé kip thoi boi dudng va phat trien. Tiép tuc
hoan thién hé théng xac dinh nhu cau dao tao va phat trién chuyén mén nghiép vu caa
giang vién dy du va dang tin cay. Tiép tuc cac hoat dong hd trg nhu dé ctr giang vién
di hoc nang cao trinh d6 va té chirc cac 16p bdi dudng trinh d6 chuyén mén tai trudng.

Xay dung ké hoach dai han vé nang cao nang luc thiét ké dé cuong hoc phan,
chon lya to hop phuong phap day hoc va phuong phap danh gia twong thich chuan dau
ra cho doi ngl giang vién.

Panh gia hiéu qua sau mdi khoa/dot tap huan/dao tao hoic sau mdi dot cir nguoi
di tap huan/ dao tao va sir dung két qua nay dé hoach dinh va trién khai ké hoach tiép

theo.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).
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Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia Giing vién (gom ca khen
thwéng va cong nhian) dwoc trién khai dé tao dong lwe va hd trg cho dao tao,
nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.

1. M0 ta:

Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua giang vién (bao gém ca khen thuong va
cdng nhan) duoc trién khai va di tao dong luc cho dao tao, NCKH. Trén co s& ké
hoach phat trién doi ngii giang vién giai doan 2010 — 2015, tam nhin 2020 cua Trudng
[H6.06.06.01], Nha trudng dd ban hanh céac tiéu chuan, ché do 1am viéc va nghi ngoi
d6i vai giang vién, vién chirc hanh chinh va ngudi lao dong. Pay 1a co so danh gia két
qua cdng viéc giang day, nghién ctru khoa hoc cua giang vién; Ban mé ta vi tri cong
viéc cua giang vién dé xac dinh cong viéc cu thé cua ting giang vién; quy ché hoat
dong khoa hoc cdng nghé dugc ban hanh dé hudng din va 1am co s& danh gia cong tac
nghién cttu khoa hoc cua giang vién [H6.06.06.02], [H6.06.06.03], [H6.06.06.04],
[H6.06.06.05], [H6.06.06.06].

Nha truong da thanh 1ap phong thanh tra gido duc hién nay la Phong Céng tac
sinh vién va Thanh tra gi4o duc, c6 bo phan thanh tra gido duc dé giam séat cac hoat
dong dao tao cua giang vién, phong NCKH&HTQT dé theo ddi va quan Iy cong tac
nghién ctru khoa hoc cua giang vién. Véi phong thanh tra gido duc viéc giam sat cong
viéc dao tao cua giang vién duoc thyuc hién tirng ngay theo ting 16p hoc phan, qua d6
gilip giang vién y thizcc hon trong chap hanh quy dinh cia Nha truong khi 1én 16p, ciing
nhu lam co sé danh gia két qua cbng viéc cua giang vién hang thang. Phong
NCKH&HTQT gitip Nha truong trién khai té chic cac hoat dong nghién ciu khoa
hoc, cling nhu huéng dan va giam sat céng tac nghién cau khoa hoc cua giang vién
[H6.06.06.07].

Nha Truong di ban hanh tiéu chuan va quy trinh dé danh gia phan loai thi dua
hang thang d6i voi CCVC va NLD. Trén co sé d6 dinh ki hang thang khoa TCKT va
Nha truong cin ctr vao két qua cong viéc thuc hién trong thang cua giang vién dé danh
gia xép loai lao dong (A, B, C, D) day la co so tra thu nhip ting thém cho GV. Cubi
nam hoc trén co s& cac cong viéc thuc hién dugc trong nam giang vién sé tu nhan xét,
danh gia phan loai, sau d6 khoa s& danh gia va binh bau thi dua. Nhitng giang vién

hoan thanh tét cong tac giang day, NCKH va céc cong viéc dugc giao khac ludn nhan
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dugc nhitng danh hiéu xing dang, nhu: lao dong tién tién, gidy khen cua hiéu truong,
chién sy thi dua cac cip,v.v... viéc khen thuong va cong nhan két qua cong viéc cua
giang vién da kip thoi dong vién, khuyén kich tao dong luc cho GV c¢éng hién nhiéu
hon cho sy nghiép dao tao va NCKH thé hién qua khéi lwong giang day va khéi lwong
NCKH hang nam [H6.06.06.08], [H6.06.06.09], [H6.06.06.010], [H6.06.06.011]. Vi
viéc trién khai danh gia két qua cdng viéc, kém theo ché d6 khen thuéng cua Nha
truong da lam dong luc cho giang vién céng hién nhiéu cho céng viéc giang day,
NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong ciing nhu ning cao ning lyc cua giang
vien  [H6.06.06.012],  [H6.06.06.013],  [H6.06.06.014],  [H6.06.06.015],
[H6.06.06.016]. Nha truong con khuyén kich giang vién tham gia cac hoat dong do
cong doan truong phat dong va tham gia nhiém vu cho ky thi tét nghiép pho thong.

Ngoai ra, viéc thyc hién hién lay y kién dong gop vé cac quy ché danh gia hiéu
qua cOng viéc cua giang vién ciing dwoc nha truong trién khai thyc hién.
[H6.06.06.017]

Nhu vay, viéc quan tri theo két qua cong viéc cua giang vién, (gdm ca khen
thuong va céng nhan) duoc Nha truong va Khoa trién khai dé tao dong luc va hd tro
cho dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong ddng.

2. biém manh:

Nha truong c6 quy trinh, tiéu chi & rang dé quan tri theo két qua cdng viéc cua
giang vién day du va dang tin cay. Cong tac quan tri két qua cong viéc cua giang vién
rd rang, cong khai va minh bach. Viéc quan tri két qua céng viéc cua giang vién di tao
dong luc va ho tro cho dao tao va NCKH cua giang vién.

3. Diém ton tai

Mot sé hoat dong quan Iy két qua cong viéc cua giang vién con mang tinh tha
cong (ké khai khéi lwong giang day, khdi lugng NCKH va cong tac khac).

4. Ké hoach hanh dong:

T ndm 2020, Khoa sé& tién hanh tin hoc hda cong tac quan 1y két qua cong viéc

cua giang vién mot cach toan dién.
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Khoa s& tiép tuc hoan thién hé théng quan tri theo két qua cdng viéc cua giang
vién day du va dang tin cay va duy tri cdng tac quan tri két qua cong viéc rd rang, cong

khai va dan chu.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 6.7. Cac loai hinh va s6 lwong cac hoat dong nghién ciru ciia giang vién
dwge xdc 14p, giam sat va ddi sanh dé cai tién chét lwong

1. M6 ta:

Cong tac NCKH d tré thanh mot hoat dong quan trong dbi vai giang vién, théng
qua NCKH gilp giang vién ty nang cao trinh d¢ ly luan, trinh d¢ nghiép vu, mo rong
kién thirc xa hoi ciing nhu chuyén moén ma minh phu trach, ngoai ra con gilp giang
vién tiép can duoc cac phuwong phap nghién citu méi mang tinh hién dai, cac cong
trinh NCKH cua cic chuyén gia nudc ngoai, qua dé nang cao chit luong dao tao va

hop tac quéc té. Chinh vi vay, NCKH duoc Truong va Lanh dao khoa quan tam.

Nha truong d3 ban hanh quy ché hoat dong khoa hoc céng nghé nhiam qui dinh
vé céc hoat dong khoa hoc va cong nghé, thuc hién dé tai nghién ctu khoa hoc cac cp
cua giang vién va sinh vién, sang kién kinh nghiém, bai bao, bao cao khoa hoc, viét
sach gido trinh, dich tai liéu chuyén mén,v.v...dé phuc vu giang day, hoc tap va nghién
ctru khoa hoc; xac dinh cac hinh thizc hoat dong khoa hoc va cong nghé; dong thoi qui
dinh céc tai liéu huéng ddn NCKH , nhu vay cac loai hinh va sé lwong cac hoat dong
nghién ctru cua giang vién dugc xac lap ré rang [H6.06.07.01]. Hang nam nha truong
danh mot khoan kinh phi dé hd trg va khen thuong trong hoat dong NCKH
[H6.06.07.02].

Cong tac nghién ctru khoa hoc ciing dugc nha trueong va cac giang vién nganh tai
chinh ngan hang Khoa TCKT xac dinh la c6ng viéc thuong xuyén va quan trong.
Trong cac nim vira qua, Khoa déu c6 giang vién nganh TCNH ding ki dé tai nghién
ctu khoa hoc, dang bai trén cac tap chi chuyén nganh, cling nhu tham gia cac hoat
dong khoa hoc cap khoa va cip truong dé dam bao sé gio nghién ctu khoa hoc theo
qui dinh. Két thuc nim hoc, hoat dong nghién ctu khoa hoc cua giang vién (la mot
trong nhiing tiéu chi danh gia mic d6 hoan thanh nhiém vu cta giang vién) dugc danh
gia dua trén bang mo ta cong viéc [H6.06.06.03], ly lich khoa hoc [H6.06.06.04], danh
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sach dang ky dé tai NCKH cua giang vién [H6.06.06.05], khdi lwong gio NCKH cua
giang vién [H6.06.06.06], bao céo tu nhan xét, danh gia cua giang vién [H6.06.07.07],
duoc trién khai danh gia thong qua hop khoa danh gia vién chirc cudi nam tir d6 dé cir
hoi dong thi dua xem xét cac hinh thuc khen thuong hoic phat khéng hoan thanh
nhiém vu [H6.06.07.08].

Nha truong thanh 1ap phong NCKH&HTQT dé hd trg, gidm sat cong tac nghién
ctru khoa hoc cua giang vién, dong thoi Tap chi khoa hoc Céng nghé va Thuc pham
dugc thanh lap da tao diéu kién thuan lgi cho giang vién trong viéc ding cac cong
trinh nghién ciru khoa hoc cua minh [H6.06.07.09].

Hoi ddng khoa hoc cip Truong va cip Khoa duoc thanh lap dé danh gia cac cong
trinh nghién cau khoa hoc cua giang vién va sinh vién [H6.06.07.010],
[H6.06.07.011].

Viéc lay y kién phan hoi vé qui ché hoat dong khoa hoc céng nghé ciing duoc
Nha truong trién khai dén cac don vi dé xay dung va trién khai céng tac NCKH ngay
cang tét hon [H6.06.07.012].
Ngoai ra, Khoa TCKT con thuc hién ddi sanh loai hinh va sb luong dé tai NCKH
cap Truong ciia GV véi GVkhoa cung khdi nganh kinh t& (QTKD) va khac nganh
(CNTT) Hinh 6.7. P6i sanh Pé tai NCKH cap Truong nganh TCNH
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Qua hinh 6.7 cho thiy s luong dé tai cip trudng cia giang vién ctia nganh
TCNH ting qua cac niam, dat cao nhét 1a 7 dé tai nim hoc 2018-2019. Nganh CNTT s
luong dé tai nghién ctru cap truong cao nhat 1a 4 dé tai (2017-2018), tuy nhién nim
hoc 2018-2019 khéng c6 dé tai nghién ctru. Nganh QTKD sb luong cao nhat 1a 8 dé
tai (2017-2018), tuy nhién 2018-2019 s6 luong dé tai giam con 2 dé tai. Nhu vay, xét
vé tinh 6n dinh thi cong tac thuc hién nghién ctru dé tai cp trudng ctia nganh TCNH
6n dinh hon va ting qua cac nim, dén thoi diém nim hoc 2018 — 2019, sb dé tai
nghién ctru cap trudng cua giang vién nganh tai chinh ngan hang dat cao nhat so voi 2
nganh dugc ddi sanh. [H6.06.07.013].

Toém lai, cac loai hinh va sé lugng cac hoat dong nghién ciru cua giang vién,
nghién ctiu vién duoc xéc lap, giam sat va d6i sanh dé hanh dong.

2. Biém manh:

Truong da ban hanh quy ché hoat dong va cong nghé chi tiét, day du, dé hiéu,

cong khai va mang tinh thyc tién.
Hoat dong nghién ciru khoa hoc cua giang vién nganh TCNH duoc chu trong.

Quy ché hoat dong nghién ciru khoa hoc va cong nghé cé sy cai tién qua cac nim

trén co s lay y kién cuia cac chuyén gia
3. Diém ton tai:
Hé théng CSVC va kinh phi cho hoat dong NCKH con han ché.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Nha truong s& hién dai héa hé thdng CSVC va ting ngudn kinh
phi cho hoat dong NCKH cua giang vién.

Pong thoi, Nha truong van s& tiép tuc duy tri va cai tién quy ché hoat dong
nghién ciru khoa hoc va cong nghé chi tiét, d& hiéu va phu hop véi yéu cau phat trién
cua nha truong.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Két luan tiéu chuan 6
Doi ngli GV cia Khoa va Truong BPH CNTP TPHCM hién nay dap ung cac yéu

cau can thiét theo quy dinh ciia Nha nude. Nang luc cia doi ngii GV cua truong khong
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ngimg duoc nang cao vé sé luong GV, trinh d6 chuyén mén, PPGD va céc ky ning

can thiét nhu ngoai ngi, tin hoc.

Nha truong da ban hanh kha ddy du cac quy dinh lién quan dén doi ngii GV nhu
quy ché tuyén dung, quy ché dao tao, bdi dudng, cic quy dinh vé danh gia doi ngii
GV, ché do khen thuong, ky luat. Cac quy ché nay dugc cong bd cong khai, co lay y
kién tir chuyén gia, GV dé cai tién hang nam nén rét thyc té va da tao dong lec cho doi

ngti GV khong ngirng nang cao nang lyc.

Cong tac NCKH cua doi ngii GV duge Nha trudng va Khoa hét sac quan tam va
dau tu. Nha truong da ban hanh va thuong xuyén cai tién quy ché NCKH ciing nhu
lien két, hop tac véi cac don vi dé GV c6 thé thuc hién cac cong trinh NCKH cap
khoa, cap trudng, cap tinh va cap quéc gia. S6 lwong cac cong trinh NCKH cua GV

nganh TCNH tang vé s6 luong va cip d6 qua cac nam.

TOm lai, d6i ngdt GV nganh TCNH cua Truong DPH CNTP TPHCM hién nay da
dap tmg duoc c4c yeu cau can thiét ciia Nha truong va timg bude dugc hoan thién vé
trinh d6 chuyén mén va ning lee NCKH dé dép tng yéu cau cia xa hoi. Nha truong
va Khoa di c¢6 ké hoach nang cao ning luc ciia d6i ngii GV trong thoi gian sap téi.

Tiéu chuan 6 c6 7/7 tiéu chi dat.

Tiéu chuan 7: Pgi ngii nhan vién

Mé dau

Trong nim nam hoc vira qua, Nha trudng va Khoa Tai chinh - K& toan da xay
dung va thuc hién mot chinh séch dbi véi doi ngii nhan vién hé trg ngudi hoc & khoa,
bo phan thu vién, b phan y té, bo phan quan tri thiét bi rd rang, cu thé trong viéc qui
hoach doi ngii; Iya chon, tuyén dung; danh gia nang luc; khen thuong, cong nhan két
qua cong viéc, tir d6 bdi dudng, quy hoach doi ngii nay ngdy cang hoan thién, hd tro
t6t hon cho cong tac dao tao clia nha truong.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach d¢i ngii nhan vién (Iam vi€c tai thu vién, phong thi
nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac) dwoc thye hién

dap @ng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong
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Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM la trudong dai hoc cong lap
phin ddu dén nam 2021 tr& thanh truong dai hoc dat chat lwong tim qudc gia, dao tao
da nganh va la Trung tdm nghién ciru phat trién va chuyén giao cong nghé uy tin va
tin cdy. Truong dam bao dao tao cac nha ky thuat, nha quan 1y dé cung cap ngudn
nhan luc phi hop cho cong cuoc CNH, HPH dét nudc; ting cudng hop tac dio tao,
NCKH&CGCN véi cac Truong dai hoc, Vién nghién ciru trén thé gidi, thoa man ngay
cang cao cac yéu cau cua thi trudng lao dong vé can bo ky thuat, can bo quan Iy trong
khdi ASEAN va céc td chirc nudc ngoai tai Viét Nam.

Pé bao dam tinh kha thi va déng bo trong viéc day manh co ché tu chu, Truong
duoc quyét dinh vi tri viéc 1am, co cau vién chuc theo chac danh nghé nghiép va sé
luong nguoi lam viéc phu hop véi chirc nang, nhiém vu dugc giao, trén co s¢ bao dam
viéc 1am va thu nhap 6n dinh [H7.07.01.01].

Truong da thuc hién cac chinh sach thu hat, vu dai trong viéc st dung, trong
dung ca nhan c6 nang luc [H7.07.01.02]. Viéc danh gia, khen thuéng dong vién vai
nhitng diéu khoan danh gia rd rang cu thé lam co sé phét trién ning lyc cho ddi ngii

hién tai ciing duoc chd trong nhiéu [H7.07.01.03], [H7.07.01.04].

Cong tac qui hoach d6i ngii nhan vién hd tro cin clir vao nhu cau cdng tac ting
giai doan phat trién cua nha trudng; cin ctr vao diéu kién cong viéc, tiéu chuan, ning
luc dap tng cua nhan sy [H7.07.01.05], [H7.07.01.06]. Qué trinh lam viéc s€ cd su
danh gia va diéu chinh phl hop theo nhu cau cong tac [H7.07.01.07], [H7.07.01.08].

Nha trudng t6 chic bdi dudng nang cao hon kha ning giao tiép, tiép can chinh
sach, cong nghé mai, kha nang ngoai ngir cia doi ngii nhan vién dé dap ung nhu cau
vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong ddng tét hon trong bdi canh hoa
nhap thé gioi va phat trién da dang cac kién thac hién nay [H7.07.01.09],
[H7.07.01.010].

Doi ngil nhan vién hod trg cua Khoa (Gido vu Khoa), nhan vién trung tam mo
phong (TTMP) khéi nganh kinh té, thu vién, trung tam céng nghé thong tin, phong ké
hoach tai chinh c6 dap ung du vé sé luong voi nhitng chirc ning va nhiém vu nhat
dinh dé ludn hoan thanh tét viéc hd tro hoc tap va nghién ctiu cho SV trong qua trinh
hoc tap [H7.07.01.011], [H7.07.01.012], [H7.07.01.013].
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Ngoai ra, Truong ciing 14y ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc vé muc do dap tng cua
d6i ngii nhan vién hd tro; cac cudc khao sat nay duogc thuc hién nghiém thc, khach
quan. Két qua khao sat c6 do tin cay cao, diéu nay dong nghia Ia chat lwong phuc vu
cua Trudng ngay cang tét hon; dap ung yéu cau ngay cang cao cua viéc day va hoc,
NCKH cua cén b giang day, can bo quan 1y va SV trong Nha truong [H7.07.01.014].

2. Diém manh:

Di c6 bé day hoat dong trong nganh giéo duc, Trudng c6 mot hé thong phong
ban chirc nang véi d6i ngil nhan vién hd tro dugc dao tao va tuyén dung du s6 luong
theo diing bang cap va nang luc, phan cong cong tac, nhiém vu rd rang cho cac nhan
su. Diéu nay tao diéu kién cho viéc hinh thanh, cing ¢b va duy tri né nép hoc tap, 1am

viéc va nghién ciru ctia moi ddi twong voi hiéu qua cao nhat.

Nha truong c6 cac chinh sach thu ht, vu dai trong viéc st dung, trong dung ca
nhan c6 ning lyc trong cong tac thu vién, phong thi nghiém, hé théng céng nghé thdng
tin, y té va cac dich vu hd trg. Nha trudng con ¢ chinh sach bdi dudng chuyén maon,
va dii ngd nhu: Co hoi tiép can kién thic, cap nhat vin ban méi; khen thuong dong
vién véi nhitng diéu khoan danh gia rd rang cy thé. Vé cong tac diéu chinh bo sung
quy hoach doi ngii: Khi ra soat, diéu chinh bd sung qui hoach 2017- 2021, lanh dao
don vi phai can ct vao diéu kién, tiéu chuan, ning luc caa can bo; con nhitng ca nhan
khong du diéu kién, tiéu chuan theo qui dinh nhit thiét khong dwa vao quy hoach va
nhitng nguoi khong con du tiéu chuan, diéu kién can dua ra khoi danh sach qui hoach
dong thoi gigi thiéu bd sung nhitng nhan t6 méi vao quy hoach. Tai cac khoa, phong
chuy&n mén, hoat dong cua cac nhan vién duoc ghi nhan vai cac cdng viéc cu thé, rd
rang da hd trg cho cbng tac day, hoc va nghién ciru cho cac ddi tugng phi hop; va

duoc sy ghi nhan, danh gia kha t6t.
3. Diém ton tai:

Ngoai nhitng diém ndi troi néu trén, can nang cao hon kha nang tiép can chinh
sach, cong nghé mai, kha nang ngoai nglr ciia doi ngili nhan vién (giao vu khoa, nhan
vién 1am viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé thdng cong nghé théng tin va céc dich
vu hd tro khac) dé dap tng nhu cau vé dao tao, nghién ctu khoa hoc va cac hoat dong

phuc vu cong dong tot hon trong bdi canh hoa nhap thé gidi va phat trién da dang cac
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kién thirc hién nay. Viéc quy hoach doi ngii hd trg can c6 ké hoach dai han hon trong

viéc danh gia, so sanh va phat trién.
4. Ké hoach hanh dong:

Dé giai quyét nhitng ton tai néu trén, tir nam 2020, Nha trueong, Khoa va cac bo
phan hd tro tiép tuc chu truong, thuc hién xay dung va trién khai cac ké hoach nhan su
cua cac bo phan hd trg nguoi hoc: (1) Hoan thién chua trwong thay ddi méi véi nhitng
tiéu chuan cu thé dap ung tt hon nhu cau cdng tac trong viéc tuyén dung nhan sy mai,
danh gia, diéu chuyén, quy hoach phét trién can bo dai han; (2) Tang cuong bdi dudng
nghiép vu, khuyén khich nhan vién tu hoc dé hoan thién kha ning dap ung nhu cau
thay d6i méi cho cac nam hoc tiép theo ngay cang tét hon. (3) Panh gia ké hoach nhan
su theo tirng giai doan lam co sé quy hoach ddi ngii nhan vién, trong d6 luu y vé phuc

vu nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 7.2. Cac tiéu chi tuyén dung va lga chon nhan vién dé bo nhiém, diéu

chuyén dwoc xac dinh va phé bién cong khai.
1. M6 ta:
Véi muyc tiéu chién luoc phat trién chung caa Truong Pai hoc Cong Nghiép

Thuc pham nén viéc tuyén chon va lya chon nhan vién xuat phat tir nhu cau thyc té

cua ting don vi trong trudng doi hoi nhiéu tiéu chi.

Truong c6 cac tiéu chi tuyén dung va lua chon nhan vién (bao gém ca dao dtc,
nang luc hoc thuit, ning luc giao tiép xa hoi) dé bo nhiém va diéu chuyén rd rang. Céac
tiéu chi tuyén dung dugc diéu chinh phl hop véi yéu cau nang cao chat luong doi ngil

nhan vién phd hop véi yéu cau phat trién caa nha trudng.

CAc tiéu chi tuyén dung dugc phd bién cong khai trén trang Website nha truong
va cac phuong tién truyén thong dai ching. Khi c6 nhu cau tuyén dung nha truong, c6
thong bdo cong khai, c6 thanh 1ap hoi ddng tuyén dung, qui trinh va t chuc tuyén
dung theo qui trinh két qua tuyén dung dugc thong béo cong khai [H7.07.02.01],
[H7.07.02.02], [H7.07.02.03], [H7.07.02.04], [H7.07.02.05].

Nha truong cling nhu Khoa 1udn giao viéc, theo doi thyc hién cong viéc, va danh

gia két qua cong viéc cia doi ngli nhan vién thong qua ban md ta cdng viéc. Pong
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thoi, ban mé ta cong viéc ciing 1 co s dé doi ngii nhan vién dam nhan vi tri céng viéc
d6 biét rd muc tiéu cua cong viéc, chirc ning va nhiém vu, yéu cau két qua ddi véi cac
cdng viéc duoc giao, quyén han va trach nhiém c6 duoc khi thuc hién cac chiic ning
d6. Nhu vay, ban md ta cong viéc [H7.07.02.06] khdng chi 1a ban cam két cong viéc
gitta Nha trudng ciing nhu Khoa va doi ngii nhan vién, ma con 1a co s huéng dan dé
d6i ngii nhan vién thyuc hién cdng viéc cua minh mot cach pha hop nhat, dong gbép vao
viéc hoan thanh ké hoach hoat dong cua Khoa ciing nhu Nha truong. Dya vao ning
lyc cia mdi nhan vién, Truong va Khoa s& phan cong cong viéc hop ly [H7.07.02.07],
[H7.07.02.08].

Ngoai ra dé hd trg cac hoat dong phuc vu nhu cau dao tao, NCKH va cac dich vu
khac, Nha truong ciing da cap nhat cac van ban va biéu mau cong khai trén trang
thong tin egov tao diéu kién thuan loi cho doi ngii nhan vién khi thyc hién cong viéc
ho trg [H7.07.02.09].

MJi nam, Truong déu khao sat nhu cau va lay y kién dong gop cua cac bén lién
quan vé vi tri viéc 1am cua d6i ngii nhan vién lam viéc tai Khoa, TT thong tin thu vién,
TT CNTT va céc dich vu hd trg. Cong viéc nay dugc thuc hién nghiém tlc, khach
quan; két qua khao sat co do tin cay cao, 1a co s dé Truong va Khoa kiém soét va
danh gia cong tac hd tro ciia doi ngil nhan vién; tir d6 dap ung yéu cau ngay cang cao
cua viéc day va hoc, NCKH cua can bo giang day, can bo quan ly va SV trong Nha
trueong [H7.07.02.010].

2. Piém manh:

C6 chién lugc tuyén dung va bo nhiém rd rang, cong khai va minh bach. Can ct
van ban qui dinh vé tiéu chi tuyén dung d6i v6i nhan vién 1d rang (Truong da ban
hanh nhiéu vin ban qui dinh vé cdng tac can bo).

Truong va Khoa tuyén duoc doi ngii nhan vién dap ing cac tiéu chuan vé chuyén
mén, nghiép vu. CAc tng vién sau khi duoc tuyén c6 du nang luc va chuyén moén dé
thuc hién cac nhiém vu cia minh,

Doi ngii nhan vién nghiém tac chip hanh chinh sach phap luat caa Nha nudc.

3. Piém ton tai:
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Trong cong tac tuyén dung va luan chuyén thi nhitng van ban qui dinh nhin
chung tuwong d6i chung chung, chua luong hoa cu thé vé cac chuc danh, can bo duoc
luan chuyén. Viéc danh gia chat luong luan chuyén ddi véi doi ngii can bd con mot sb
diém han ché, chua t6 chirc khao séat y kién cua céc bén lién quan vé cac tiéu chi tuyén
dung, bd nhiém va diéu chuyén nhan vién. Ngoai ra, qua trinh dao tao sau qui hoach

con nhiéu diém bat cap can duoc cdng khai cho can bg, vién chuc trong truong.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Nha truong can tap trung vao nhitng giai phap: (1) Trong cac vin
ban qui dinh vé cdng tac can b duoc diéu chuyén nén duoc lwong hda cu thé hon va
thuong xuyén danh gia hidu qua cua cong tac bd nhiém, diéu chuyén; (2) Can cong
khai nhitng qui dinh vé dao tao d6i v4i can bo nam trong qui hoach dé nhitng can bo
con lai co6 hudng tiép can va dao tao ban than phu hop véi yéu cau luan chuyén, bd
nhiém; (3) Can day manh xay dung vin héa gop y trong can bo, vién chirc trong
truong dé tir d6 tao tinh gan két cho giang vién d6i vai cac van dé chung cua nha
truong dac biét 1a trong cong tac qui hoach, bd nhiém va diéu chuyén cén bo cua
truong.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 7.3. Nang luc ctia d¢i ngii nhan vién dwgc xac dinh va duwge danh gia.

1. M0 ta:

Pé danh gia dugc chat luong dao tao cua mot truong dai hoc, mot trong nhing
tiéu chi hang dau 1a can cir vao chat lwong doi ngii nhan vién cua co s¢ dao tao d6. Doi
ngil nhan vién bao gom tat ca nhan vién tham gia vao cic qué trinh dé cung cap cho
ngudi hoc mot chat luong dich vu tét nhat. Nha trudng da ¢ cac van ban qui dinh cu
thé vé danh gia niang luc cua doi ngil nhan vién héa [H7.07.03.01], [H7.07.03.02],
[H7.07.03.03].

Trong cac phién hop cua khoa, truong thi cong tac xay dung va chuin hoa ning
lyc doi ngii nhan vién dugc dit 1én hang dau trong chién luoc phét trién cua nha
truong, di kém 1a nhitng giai phap thiét thuc dé hoan thién va phét trién doi ngii ca vé

chat 13n vé luong.
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Nha truong co té chac cac 16p bdi dudng k§ nang va nghiép vu cho nhan vién.
Bén canh d6, Nha truong ludn c6 ké hoach danh gia ning luc cua d6i ngii nhan vién
(TPG; céap trén danh gia; déng nghiép danh gia va ngudi hoc danh gia) hang thang
[H7.07.03.04].

Moi nhan sy trong khoa déu duoc dénh gia hang nam dé biét dugc cac wu diém,
khuyét diém, mat manh, mat yéu [H7.07.03.05] cua tirng nguoi ca vé tu teéng, pham
chét dao duc, trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu, két qua thuc hién nhiém vu duoc giao
theo qui trinh. Tung ngudi sé lam b&o cdo danh gia nang luc cta ban than kem théng

tin bo sung nhu bang cap, cac bai bao khoa hoc da dang,v.v... [H7.07.03.06].

Hang thang hoic cudi nim, Nha truong va Khoa lap béo cao danh gia vé céc tiéu
chi vé hoat dong chuyén mén nhu hoan thanh cong viéc ding thoi han; hoan thanh
cdng viéc véi chat lugng theo yéu cau kha ning 1am viéc doc 1ap cao, xur Iy van dé
hiéu qua; soan thao/duyét van ban dap ng yéu cau vé thé thirc va noi dung; khu vuc
lam viéc cua ca nhan cua nhan vién ngin nap va khoa hoc; str dung thoi gian 1am viéc
hiéu qua..; vé sang kién, cai tién trong cong viéc; vé y thirc, thai do 1am viéc; vé hoat
dong doan thé va cong dong cua doi ngii nhan vién nham nang cao chét lugng phuc
vu ciing nhu ddo tao ngdy cang tét hon [H7.07.03.07], [H7.07.03.08].

2. Biém manh:

Véi chién luoc phét trién cua nha trudng hudng dén nang cao chit lwong dich vu
huéng dén ngudi hoc, Nha truong da co nhiéu giai phap thu hat, tiép nhan, bo nhiém,
bd tri nhan vién c6 kha niang va trach nhiém voi cong viéc.

Cin ct vao nhitng van ban hién c6 vé viéc danh gia mac d6 hoan thanh nhiém vu
cua can b, cong chic, vién chac két hop voi kinh nghiém thyc té cua trudong dé dua
ra bo tiéu chuan danh gia phu hop véi diéu kién thyuc té. Hoat dong danh gia duoc dién
ra cong bang, céng khai va minh bach phd hop véi quy dinh caa truong.

3. biém ton tai:

Hé thdng cac van ban quy dinh tiéu chi danh gia duoc tham khao con nhiéu diém
chung chung, hinh thtrc, chua luong héa duge mie d6 cu thé hoan thanh céng viéc. Vi
vay s& gy kho khin cho trudng khi soan thao cac tiéu chuan danh gia cu thé.

4. Ké hoach hanh dong:
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T nam 2020, BGH va Phong T6 chirc - Hanh chinh tap trung chi dao va thuc
hién cac cong viéc cu thé: (1) Hoan thién bo tiéu chuan danh gia CBCNV theo hudng
dinh lugng phu hop véi diéu kién thuc té va quy dinh cua nha truong; (2) Nghién ciu
két hop gitra viéc danh gia két qua hoat dong cong viéc voi vu tién phat trién doi ngi
vé chuy@n mon; (3) Tiép tuc thu hit nhan luc c6 trinh d6 cao; (4) Xay dung ké hoach
cu thé cin cir vao két qua thuc hién cong viéc hang nim dé lam co s& cho viée diéu
dong, bd nhiém, luan chuyén va dao tao ngudn can bd quan Ii; (5) C6 ké hoach kiém
tra, giam sét viéc thuc hién danh gia cong khai, cong bang va xu Ii nhitng vin dé phat
sinh mot cach phi hop theo qui dinh; (6) Thuc hién nghiém thoi gian tiép céng dan
cua Hiéu truong kip thoi giai quyét nhitng phét sinh ngodi y mudn trong qué trinh
danh gia.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 7.4. Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ciia nhén
vién dwoc xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap ing nhu cau do.

1. M0 ta:

Chat luong doi ngii 1 yéu té then chét quyét dinh su song con caa mot t6 chic.
Trong nhitng nim qua, Ban Giam hiéu nha truong da c¢6 nhiéu chinh sach thu hat nhan
tai vé phuc vy phét trién nha trudng. Tuy nhién, nha truong cling rat quan tam dén viéc
nang cao chat lugng cua ddi ngil hién c6. Nha trudng da co nhiéu ké hoach dé boi
dudng, phat trién chuy&n mén nghiép vu cho ddi ngii ctia minh. Nha truong di quan
tAm, ra soat nhu cau can nang cao trinh 6 phi hop theo timg ddi trong dé tir d6 dua ra
nhitng ké hoach dao tao phl hop, hiéu qua. Cac can bo tham gia cac hoat dong dao tao
dé nang cao trinh do thi da s6 nhan dugc su hd tro cia nha trudng nhu hoc phi, giam
s6 tiét chuan, v.v... Ngoai viéc hd trg trong qué trinh dao tao, nha trudng ciing co
nhiéu hinh thirc tuyén duong va khen thuéng dbi voi nhiing ca nhan ¢ thanh tich xuat
sic [H7.07.04.01], [H7.07.04.02], [H7.07.04.03].

Trong nhimg nim qua, Ban Giam hiéu Nha trudng di trién khai nhiéu chinh séach
thu hit nhan tai vé phuc vu phét trién Nha truong. Ngoai viéc quan tim dén viéc nang
cao chat luong cua doi ngii nhan vién thong qua cong tac tuyén dung, cing ché do dai
ngd cho nhirng ngudi c6 niang luc, hoc ham, hoc vi; Truong cling da c6 nhiéu chinh

sach dao tao, bdi dudng cho doi ngii nhan vién nhu: Cho cén bo - nhan vién tap huéan
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cac 16p ngan han phuc vu ngay cho cong viéc; Cho di hoc cac I16p dai han nhu nghién
ctru sinh & trong va ngoai nuéc dira trén danh gid nhu ciu dao tao cua doi ngi nay
[H7.07.04.04], [H7.07.04.05]. Trong thoi gian qua, Nha truong d4 ¢ ké hoach thuong
xuyén va hd trg kinh phi phu hop [H7.07.04.06] dé boi dudng, phét trién chuyén mén
nghiép vu cho d6i ngii nhan vién, thong qua cac ké hoach duoc thdng qua trong cac
quy ché chi tiéu noi bo hang nam [H7.07.04.07].

2. Biém manh:

Nha truong c6 chién luoc phét trién d6i ngil 16 rang, cac vin ban dugc ban hanh
nhu qui ché chi tiéu noi bo, tiéu chuan danh gid, qui ché dao tao dugc xay dung theo
sét tinh hinh thyc té. Bi kém véi cac giai phap hd trg can bo tham gia ddo tao va tu dao
tao thi ciing ¢ nhitng qui dinh dé xu i nhitng truong hop khéng chit dong nang cao
trinh d6 chuyén mén dap ng véi nhu cau caa cong viéc trong tinh hinh méi.

3. Diém ton tai:

Ngoai nhitng diém ndi troi néu trén, trong qua trinh trién khai Truong va Khoa
maot s6 van dé nhu:

- Chura cha trong nhiéu dén ké hoach trung- dai han vé viéc dao tao, bdi dudng
va phét trién chuyén mén cho d6i ngii nhan vién;

- S6 nhan vién tham gia cac 16p tap huan vé chuyén mén nghiép vu conchua
nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong:

Viéc nhan dinh duoc nhitng thuan loi va diém han ché cua viéc xac dinh nhu cau
vé dao tao va phat trién chuyén mdn, nghiép vu caa nhan vién. Ban Giam hiéu can xéac
dinh va chi dao cac don vi thudc truong tap trung vao nhirng noi dung:

Mot 13, hoan thanh bo tiéu chi danh gia chat luong cdng viéc duoc lwong hoa,
trong ¢6 nhan manh trach nhiém cua viéc dao tao va ty dao tao, chuan ngoai ngit duoc
danh gia thudng xuyén va Ia tiéu chi bat buoc.

Hai 1, c6 ké hoach dao tao rd rang, c6 muc tiéu, nam trong chién luoc phét trién
cua nha truong.

Ba 13, can nhéc va bé tri kinh phi pht hop cho viéc dao tao can bo.
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BN 13, sap xép nhan sy tham gia cac khoa dao tao c6 muc tiéu va ké hoach cu

thé tranh gay can trg cong viéc.

Nam 14, tim hiéu, hop tac véi cac trudng cung linh vuc & nudc ngoai dé co thém

thdng tin, hop tac dao tao, hoi thao,v.v...

Sau 13, co ké hoach tuyén duwong, khen thuéng cong khai dé tao dong luc cho

toan bo nhan vién.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 7.5. Viéc quén tri theo két qua cong viéc ciia nhin vién (gdm ci khen
thuwéng va cong nhian) duwoc trién khai dé tao dong lue va hd tro cho dao tao,
nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.

1. MG ta:

Céac don vi da trién khai day du va cdng khai cac quy dinh vé tiéu chuan, qui
trinh danh gia dén toan thé CBNV trong don vi theo diing thong bao tir nha truong.
Can bo, nhan vién d3 nghiém tic danh gia va dugc giam sét bai toan thé nhan sy trong
khoa, dic biét c6 sy gop y ciia ddng nghiép dé mdi ngudi tu hoan thién ban than. Mat
khac, 100% nhan vién dugc tham gia xdy dung, gop y trong qua trinh xay dung quy
dinh danh gia hiéu qua cong viéc [H7.07.05.01], [H7.07.05.02].

Dinh ky hang thang, nam Nha truong va Khoa danh gia két qua cong viéc dya
vao cac bao cdo giam sat tir bo phan thanh tra [H7.07.05.03], ciing nhu cac quy dinh
vé ché do viéc 1am va cac quy dinh vé tiéu chuan, quy trinh danh gia; nhiing quy dinh
nay duoc trién khai cu thé dén toan thé can bo nhan vién trong don vi theo y&u cau tir
Nha truong Dya vao két qua danh gia duoc cong khai, Ban chi nhiém Khoa dé xuat
khen thudng 18n cap trén dya vao cac quy dinh vé ché do khen thuéng cia Nha trudng
[H7.07.05.04].

Dua vao ban mo ta vi tri cong viéc dugc thuc hién theo quy dinh cua Nha truong
va nang luc thuc sy cua ting giang vién Khoa s& c6 hudng phan cong chi tiét ting
nhiém vu chuyén mén va cong viéc cu thé phd hop theo niang luc, chuyén mén,
chuyén nganh cho tirng nhan vién cu thé cia doi ngii nhan vién khoa Tai chinh — Ké
toan. Viéc quan tri nay da khich 1€ nhén vién tich cuc hoan thanh céng viéc cua minh

cling nhu tich cyc nang cao trinh d6 dugc thé hién qua bdo céo tu danh gia cong tac



80

lam viéc ting nhan vién ciling nhu cap nhat 1y lich khoa hoc ting nim cua mdi nhan
vién [H7.07.05.05], [H7.07.05.06].

Cubi nam, nhan vién tu danh gia két qua cong viéc, to bd mon, Khoa, Truong
hop dé xét danh gid cua tirng nhan vién, thong bao két qua. 100% nhan vién déu hai
long vai két qua danh gia cua cap trén [H7.07.05.07], [H7.07.05.08], [H7.07.05.09].

2. Diém manh:

Quy trinh, tiéu chuan danh gia duoc trién khai dén nhan vién cu thé va rd rang.
Viéc danh gia cong khai va nhan dugc phan hoi tich cuc tir moi thanh vién trong khoa.
Cong tac luu trit két qua rd rang, sé dé dang truy cap dé 1am minh chiing khi c6 van dé
phat sinh. Ban Chu nhiém khoa cha dong trong cong tac dé xuat khen thuong, tao

dong luc cho cac thanh vién trong khoa hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.

3. Diém ton tai:

Chua c6 tiéu chi danh gia vé su hai long cia giang vién trong viéc danh gia nhan
lyc caa tirng nhan vién dé xét thi dua khen thuong.

Chua thé hién rd viéc sir dung két qua quan tri cong viéc caa nhan vién dé cai
tién chat lugng dich vu.

4. Ké hoach hanh déng:

Bo6 sung cac tiéu chi danh gia su hai 10ng cia giang vién vé nang luc cia nhan
vién trong danh gia nhan lyc cta timg nhan vién dé xét thi dua khen thuong.

Tang cuong theo doi, giam sat va sir dung cac két qua quan tri cong viéc cua
nhan vién dé cai tién chat luvong phuc vu.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).
Két luan tiéu chuan 7

Céac nam qua, chét lrong dao tao luon duoc Nha truong va Khoa danh gia hang
nim; viéc nhin nhan su déng gop 16n va tich cuc cua sy hd trg cho thanh qua nay la
d6i ngii hd trg ngudi hoc tai khoa, b phan thu vién, bo phan y té, b phan quan tri
thiét bi. Ttr khi nguoi hoc bat dau gia nhap vao ngdi truong nay, da duoc sy chao don,
huéng dan cua gido vu khoa; va xuyén subt qué trinh hoc tap déu duoc hd tro day du

tir c4C VAn dé tha tuc lién quan, huéng dan tham khao tai liéu, cham soc sic khoe, va
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duoc sir dung cé4c trang thiét bi phong hoc dat chat lugng tét, 6n dinh. T4t ca nhitng
diéu nay Ia nhitng cong sac thim ling, khé nhin thiy nhung déng gop rat 16n vao
thanh céng cho su hai 16ng, hiéu qua cua viéc day va hoc. Do 1a két qua tir cac cong
tac qui hoach doi ngi; lva chon, tuyén dung; danh gia ning luc; khen thuong, cong
nhan két qua cong viéc, tir d6 bdi dudng, quy hoach ddi ngii hd tro tai Truong, Khoa.
Tuy nhién, khoa hoc ngay cang phét trién, nhu ciu ngay cang cao, cang doi hoi hon
nita viéc hoan thién chat lugng cao hon. Do dé, trong nhitng nam ké tiép Nha truong
va Khoa can c6 thém nhitng giai phap toan dién, lién tuc dé giai quyét nhitng van dé
ton dong, tao dong luc phét trién doi ngii can bd, nhan vién hd tro nay déng bo vé mat
chat lwong, tinh than 6n dinh trong cdng tac, bdi dudng chuyén mén nghiép vu, V.v...
Tat ca nhitng diéu nay sé gop phan dem lai chat lugng tot hon cho nguoi hoc.

Tiéu chuan 7 c6 5/5 tiéu chi dat.
Tiéu chuin 8: Nguoi hoc va hoat déng hd tro nguwoi hoc

Mé dau

Trong nhitng nim hoc gan day, Nha truong da xay dung mot chinh sach tuyén
sinh 8 rang, cu thé: Mot 13, phuong phap xét tuyén cong khai, hé théng giam sat sy
tién bo trong hoc tap va rén luyén cua ngudi hoc mot cach minh bach; Hai 13, cac hoat
dong tu van va hd tro ngudi hoc duoc thuc hién mot cach kip thoi, thuong xuyén; Ba
14, méi truong hoc tap tich cuc, tir 46 nang cao chat luong nguoi hoc va hoat dong hd

trg nguoi hoc, gop phan nang cao chat luong dao tao ndi chung.

Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc xac dinh ré rang, dwoc cong bd cong
khai va dwge cap nhat.

1. M0 ta:

Tir nam 2009 khi c¢6 quyét dinh nang cip 1én thanh Trudong DH, trong qué trinh
t6 chirc dao tao, Nha truong da dinh hudng xay dung phat trién va ting budc thyc hién
da dang hoa hinh thic dao tao, dap ng yéu cau hoc tap cua SV theo quy dinh. Hang
nam Nha truong déu thyc hién chinh sach tuyén sinh theo quy dinh cia BGD&DT
[H8.08.01.01]. Cu thé, Nha trudng déu c6 dé an tuyén sinh rd rang, thanh lap Hoi
dong tuyén sinh [H8.08.01.02] theo yéu ciu cia BGD&DT, trong d6 co ké hoach
tuyén sinh dwa vao dé an tuyén sinh [H8.08.01.03].
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Tuy theo chi tiéu tuyén sinh duoc phan bd, Truong lap ké hoach va théng béo
tuyén sinh chinh quy cong khai trén Website Trudong va théng qua cic chuong trinh tu
van tuyén sinh [H8.08.01.04]. Véi chinh sach tuyén sinh rd rang Truong déu cé théng
ké sé luong SV tring tuyén hang ndm cia cac nganh trong Truong [H8.08.01.05] va
céc so liéu nay dugc cong khai trén website Truong. Dong thoi Truong cling phan
tich du bdo nhu ciu nhan lyc timg nam théng qua viéc to chirc cac budi hoi thao,
budi toa dam véi cac doanh nghiép dé du bdo nhu cau nhan lyc ting nim
[H8.08.01.06]. Ngoai ra, Truong ciing tién hanh khao sat dbi twong sinh vién tét
nghiép ra trudng dé xem xét ty Ié dap ung nhu cau xa hoi dé phan tich tinh hinh phuc

vu lai nhu cau tuyén sinh cua Truong hang nim [H8.08.01.06].

Nhitng chinh séach tuyén sinh cia Truong déu dya theo quy dinh tr Bo GD &
DT, déu dugc cap nhat hang ndm. Chinh sach tuyén sinh duoc xay dung theo dung céc
quy dinh hién hanh, c6 sy gop y cua cac bén lién quan va phan tich/dy bao nhu cau
nhan lyc [H8.08.01.07].

2. Biém manh:

Nha trudong ¢ chinh sach tuyén sinh rd rang, duoc céng bd cong khai va duoc
cap nhat hang nam dé ngudi hoc ¢ thong tin day du vé nganh nghé du dinh thi, nganh
hoc va cac chwong trinh hoc tap. Bén canh d6 Trudng ciing ddy manh cong tac tu van
tuyén sinh cho cac ddi twong tim hiéu vé trudng va cung cap day du thong tin tuyén
sinh hang nam trén trang Website Truong.

3. Biém ton tai:

Mic di Khoa va Truong da ddy manh céng tac tuyén sinh trong nhitng nim qua,
tuy nhién viéc thu hat nhitng thi sinh gioi vao Khoa va Trudng van chua nhiéu.

Viéc xay dung chinh sach va dé &n tuyén sinh duogc thuc hién thuong xuyén hang
nam nhung chua ban hanh thanh quy trinh ra soat, cap nhat dé an tuyén sinh cy thé.

4. Ké hoach hanh déng:

T nam 2020, Truong ¢ gang phat huy vé chinh sach tuyén sinh ré rang va cong
bd cong khai. Dé thu hat thi sinh gioi ding ky xét tuyén vao trudong, Nha truong sé
tang cudng hon nita céng tac quang bé hinh anh va gigi thiéu chi tiét théng tin vé céc

nganh hoc tai Nha trudng ciing nhu cac cam két ¢6 viéc l1am sau tét nghiép. Ngoai cac
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cudc thi dugc to chuc ¢d sy tham gia cua cac Truong bén ngoai nhu hién nay thi Khoa
cling can c6 ké hoach t6 chirc nhiéu cudc thi khac cho ngudi hoc dé nang cao hinh anh
ctia Khoa va Truong, ddng thoi tao didu kién cho SV ¢6 co hoi tiép xuc vai nha tuyén
dung nhiéu hon.Bén canh d6, Nha truong tién hanh ban hanh quy trinh ra soét, cap

nhat dé an tuyén sinh.
5. Ty danh gia: Dat yéu cau tiéu chi (6/7 diém).

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phap tuyén chon nguoi hoe dwoe xac dinh rd
rang va dugc danh gia.

1. M0 ta:

Truong PH CNTP TPHCM thyc hién chinh sach tuyén sinh, t6 chic thi va xét
tuyén nguodi hoc theo quy ché tuyén sinh PH hang nim cia B6 GD & PT
[H8.08.02.01].

Truong cin ¢t vao cac cong vin hudng dan cong tac tuyén sinh tr BGD&PT
cling nhu nhu cau cia Trudng ma ban hanh cac van ban vé quy trinh xay dung tiéu chi
va phuong phap tuyén chon ngudi hoc theo dé &n tuyén sinh hang nim cho ting nganh
hoc cy thé [H8.08.02.02].

Cin ctr vao ngudng dam bao chat luong di xac dinh va chi tiéu tuyén sinh trdng
tuyén, Nha truong cong bd diém chuan xét tuyén nguyén vong 1 va cac nguyén vong
2,3 thdng qua quyét dinh danh sach trang tuyén [H8.08.02.03], [H8.08.02.05].

Trudc va sau giai doan tuyén sinh Truong déu ¢ té chuc cac cudc hop dé danh
gia cdng tac tuyén sinh va phan tich du bao nhu cau nhan lyc théng qua cac hoi thao
cling nhu cac budi toa dam véi doanh nghiép. Viéc xay dung tiéu chi va phuong phap
tuyén chon ngudi hoc dua trén yéu cau tir BGD&DT [H8.08.02.04], [H8.08.02.05].

2. Biém manh:

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc ciia Nha truong dugc xéac dinh rd
rang va dugc danh gia. Két qua thi tuyén duoc cong khai rd rang va minh bach, két
qua nay duoc xac dinh khach quan dua vao diém thi caa thi sinh, diém san quy dinh

cia BGD&DT va diém trdng tuyén duoc xac dinh cho ting nganh hoc.

3. Piém ton tai:
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S6 lwong thi sinh nhap hoc it hon sé lwgng thi sinh ¢éng nhan tring tuyén.
Nha truong chua c6 ti€u chi riéng phu hop vai dac thu cua nganh dao tao.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Truong sé tiép tuc &p dung cac phuong an tuyén sinh linh hoat dé
dam bao nguon tuyén sinh ciing nhu chat luong dau vao. Pé gia ting sd lwong thi sinh
nhap hoc Nha truong s& diy manh dong bd nhiéu bién phap nhu vira ting cudng quang
ba hinh anh cua Nha truong, nang cao chét luong dao tao ciing nhu hd tro viéc 1am

cho ngudi hoc sau khi tét nghiép.

Tiép tuc ra soat va cai tién tiéu chi chon lua sinh vién phl hop véi dic thi cua

nganh dao tao.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 8.3. Cé hé thong giam sat phit hop vé sw tién bd trong hoc tip va rén

luyén, két qua hoc tap, khoi lwong hoc tip ciia nguwoi hoc.
1. M6 ta:
Truong dam bao dao tao cac nha ki thuat, nha quan 1y dé cung cap ngudn nhan

lyc phii hop cho cng cudc cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.

Dé thyc hién nhiém vu nay, treong ludn tha theo cac qui dinh cua B6 GD & BT,
Bo Cong thuong [H8.08.03.01]. Nha truong cung cip day du cac thdng tin vé CTPT,
CDR, cac yéu cau vé diém rén luyén va diém cdng tac xa hoi. SV co thé tra ciru cac
thong tin vé khéi luong hoc tap cia nganh hoc cac vian ban quy dinh vé CTPT trén
trang Website Truong/Khoa. Cu thé déi véi CTPT hé PH chinh quy tir ndm 2013 quy
dinh 142 TC (hoc 4 nam), sang nam 2014 rut gon con lai 120-125TC (4 nam) va tur
khoa tuyén sinh 2017 rdt lai con 120 TC (3,5 nam). C6 sy phan bd hop ly khéi luong
hoc tap dam bao ngudi hoc cd hoc luc trung binh hoan thanh CTDT dung thoi han
[H8.08.03.02]. Khéi luong hoc tap ciia SV dugc chia theo cac hoc ky va nguoi hoc ¢6
thé dang ky dé& dang cin cr vao phan mém Edusoft va Egov hé E do Phong dao tao
quan ly [H8.08.03.02].
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C6 quy trinh gidm sat qua trinh hoc tap va rén luyén, ghi nhan su tién bo hoic
giam sut. T d6 nha trudng gitp diéu chinh phu hop [H8.08.03.05] [H8.08.03.06]
[H8.08.03.07].

Nguoi hoc trung binh c6 thé hoan viéc hoc trong vong 4 nim dén 6 nim
[H8.08.03.02]

C6 bo phan/can bd chuyén trach hd tro giai thich, giam sat sy tién bo trong hoc
tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi lwong hoc tap ciia nguoi hoc, canh bao hoc vu
[H8.08.03.03], [H8.08.03.04]. C6 sy ghi nhan phan hdi caa ngudi hoc vé giang vién,
khao sat danh gia ciia SV ddi véi GV online, két qua thi cua SV, ti 1& SV tét nghiép c6
viéc dé tir d6 nha trudng giai dap thic miac va cac phuong hudng giai quyét, didu
chinh tét hon trong cong tac hd trg nguodi hoc [H8.08.03.08], [H8.08.03.09],
[H8.08.03.010], [H8.08.03.011].

2. Piém manh:

Hé thong giam sat trude, trong va sau khi hoc dugc xay dung theo céc tiéu chi
chung cua B6 GD & DT co su gan két voi dic thd cua Nha truong. Viéc chon loc,
tuyén dung, phan loai dau vao co co sé theo dung quy dinh. Trién khai qué trinh theo
ddi, ghi nhan, danh gia va cap nhap kip thoi & mdi giai doan theo tiung hoc ki, theo
ting hoc phan mot cach rd rang, khoa hoc, hop 1y: C6 cac tiéu chi danh gia nhu 30%
gitta ky, 70% cudi ky ddi véi cac mon hoc két hop véi viée cho nguoi hoc di kién tap,
thuc tap 1am cac chuyén dé, chu dé, dé tai, NCKH, v.v...Va két thic ky hoc con két
hop véi cac hoat dong khéc 1am co s¢ danh gia su tién bo trong hoc tap va rén luyén,
két qua hoc tap, khéi lugng hoc tap caa nguoi hoc nham dat dugc su tién bo trong hoc
tap, rén luyén dé hoan thanh myc tiéu dao tao ngudn nhan luc tri thic cho cong dong
va c6 ich cho xa hoi. Ghi nhan céac nd luc, cb gang, két qua dat duoc cua ngudi hoc
Xuyén sudt qua trinh hoc tap va rén luyén tai truong va ¢ ghi nhan viéc lam cia nguoi

hoc sau khi ra truong dé 1am co sé dit lidu cho toan trudng.
3. Diém ton tai:

Bén canh nhitng mit da dat dugc va ludn duoc phat huy mot cach on dinh, van
con diém can phai ting cudng dé tot hon d6 1a viéc ghi nhan lai co sé dir liéu cua SV

ra truong, theo ddi qua trinh 1am viéc va hoc tap tiép theo cua ho sau nay dé c6 thé c6
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dugc nhitng dit liéu tot hon phuc vu cho CSPT cua truong, cua nganh dé tir d6 co
nhitng cap nhat méi va day du dap Gng tot nhat nhu cau thuc té cua xa hoi. Va tir
nhitng budc nay sé gan két hon trong méi quan hé gitra Nha truong - Doanh nghiép -
Nguoi hoc. Ban than ngudi hoc chua v thirc viéc ty tim hiéu vé céc quy dinh vé dang
ky mén hoc, cling nhu cac théng tin vé CTDT. Khoa chua c6 ké hoach dé theo dbi

tinh hinh hoc sinh yéu kém.
4. Ké hoach hanh dong:

Dé khac phuc nhiing ton tai, muc tiéu dat ra 1a can ting cudng ghi nhan va tao
mdi quan hé thuong xuyén véi cac sinh vién ra truong, cac DN lién quan bang cac
phuong tién lién lac st dung cng nghé 4.0 nhu két ndi qua mail, mang xa hoi,v.v...
Va tiép tyc phat huy diém manh d6 13 duy tri va hoan thién hon qui trinh xét tuyén
cong khai theo ding qui ché cua Bo GD &DPT dé co duoc nhiéu hon sé luong ngudi
hoc dau vao dat chuan song song véi viéc ting cuong manh hon viéc giam sat, quan ly
tu hoc ctia nguoi hoc thdng qua cac cong cu truc tuyén, két ndi mang, v.v... dé dam
bao hiéu qua vé mit thoi gian va khong gian cho ca nguoi hoc 13n nha treong va xa
hoi va dong thoi tiép tuc phat huy vai tro giam sat cua giang vién vai ngudi hoc thong
qua viéc danh gia chat luong hoc trén 16p, chat lugng dé tai khi thu hoach tir qua trinh

thuc tap, kién tap thyc té cua sinh vién tai doanh nghiép va cong dong.

Tir ndm hoc 2019-2020 Truong sé tiép tuc phét huy céc hoi nghi @i thoai véi
nguoi hoc dé giai quyét cac nhu cau chinh dang cho ngudi hoc. Bo phan CVHT s&
khuyén khich nguoi hoc nén tim hiéu ky hon vé khéi luong hoc tap dé cé ké hoach
hoc tap rd rang, ddng thoi CVHT theo di tinh hinh nguoi hoc c6 KQHT yéu kém va
c6 bién phap khic phuc.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).
Tiéu chi 8.4. Cé cac hoat ddng tw van hoc tip, hoat ddng ngoai khoa, hoat dong
thi dua va cac dich vu hd tro khac dé gitp cai thién viéc hoc tip va kha ning cé
viéc lam cia nguoi hoc.

1. M0 ta:

Nguoi hoc tai Truong PH CNTP TPHCM duoc tu van ddy du vé cac hoat dong

lién quan dén hoc thuat va céc hoat dong ngoai khda xuyén sudt qua trinh hoc tap, va
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diéu nay ciing duoc Truong va Khoa gidi thiéu tai budi gap mat SV méi nhap hoc.
Nha trudng di ban hanh quy ché vé cong tac CVHT dé hd tro cac 16p thudc cac hé dao
tao & truong [H8.08.04.01], bén canh d6 Trudng ciling ra cac quyét dinh vé phan cong
CVHT cho céc I6p nham giap ngudi hoc giai quyét cac vin dé kho khin trong qua
trinh hoc. Pinh ky hang thang CVHT sé& sinh hoat véi 16p chu nhiém dé giai quyét va
tu van nhitng thic mic cua nguoi hoc nhu huéng dan ding ky hoc phan, khuyén khich
ngudi hoc tham gia cac cudc thi,... Nha truong hang ndm déu c6 hd trg SV thuc tap va
cac thong tin nay dugc cong khai trén Website cua Truong [H8.08.04.02] va Khoa
cling c6 quyét dinh phan cong gi4o vién hudng dan ngudi hoc hoan thanh bao céo thyc
tap va 1am khoa luan tét nghiép [H8.08.04.03] . Trong nhitng nim hoc truéc Nha
truong ¢O quy dinh vé huéng dan nguoi hoc tham gia NCKH, va dén nam 2016
Truong di ban hanh quy ché NCKH cho SV dé day manh viéc NCKH ¢ ngudi hoc
[H8.08.04.04].

Bén canh d6 Nha truong, Khoa tao ra san choi cho ngudi hoc nhu tham gia cac
cudc thi hoc thuat va cac cudc thi do Poan va Hoi, cau lac bo FAFI t6 chirc, nguoi hoc
dugc tao diéu kién hoc cac moén ky niang mém dé gilp cho viéc tim viéc lam
[H8.08.04.05], [H8.08.04.06], [H8.08.04.07]. Truong, Khoa ciing cé céc vin ban quy
dinh vé cac cong tac khac hd tro nguai hoc vé cac hoat dong ngoai khoa,...nham tao ra
san choi cho ngudi hoc va giup nguoi hoc bd sung cac ki nang mém [H8.08.04.08].
Hon nita, Truong ciing hd trg co hoi nghé nghiép cho SV dang theo hoc tai Trudng
thong qua céc thdng tin vé co hoi viéc 1am duoc dang cong khai trén trang web, nhiing
sinh vién quan tdm dén co hoi viéc 1am cé thé dugc hudng dan va tu van cu thé tai
TTTS&TT. O Khoa c6 BCH LCP Khoa va cau lac bd FAFI ciing to chuc cac budi toa
dam va moi cac dién gia dén tu van viéc hoc, kinh nghiém di xin viéc va hd tro viéc
lam cho SV, bén canh d6 cac thong tin viéc lam va tu van hd tro duoc cong khai trén
Fanpage LCD Khoa [H8.08.04.09].

Ngoai ra, hang niam Truong déu lay thong tin phan hoi tir nguoi hoc dé cai thién
cac hoat dong hd tro cho ngudi hoc [H8.08.04.010] thdng qua cac cudc ddi thoai gitra

Ban giam hiéu va SV.

2. Biém manh:
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Nha truong, Khoa cung cap day du thdng tin vé hoc tap, danh sach lam Khoa

luan t6t nghiép va co hi tim viéc 1am cho ngudi hoc trén website.

Ban chii nhiém Khoa, Phong dao tao va CVHT tu van nhitng vuedng mac cho

ngudi hoc.

Cac hoat dong ngoai khoa do Poan va Hoi t6 chirc dugc théng bao rong rai dén

Ban can su ting 16p dé phé bién dén tit ca SV Khoa.
3. Diém ton tai:

Hién nay mac du Truong ciing t6 chtc nhiéu hoat dong ngoai khda cho sinh vién,

tuy nhién van chwa dap tng hét nhu cau cho sinh vién.

Ban than ngudi hoc ciing chua mudn tham gia nhiéu vao cac hoat dong do Poan
va Hai to chic.

4. Ké hoach hanh dong:

Ttr nam hoc 2019-2020, Trudng day manh hon nita cac dich vu hd trg ngudi hoc.
Truong va Khoa s& t6 chtic nhiéu hon cac cudc thi va cac phong trao Poan va khuyén

khich ngudi hoc tham gia nhiéu hon nira.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 8.5. M6i truwong tam ly, xa hoi va canh quan tao thuén lgi cho hoat dong
dao tao, nghién ciru va sy thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

1. M0 ta:

Trong nhitng nim qua Nha truong da khong ngiing cai tao va nang cap CSVC.
Nhitng nim truée Trudng da phai thué nhiéu co s dé day hoc nhu co s¢ Tran Vin
Kiéu hay co s GO May, san thé duc ciing di thué, tuy nhién trong nhitng nim gan day
Truong d3 nang cap co so chinh vai nhiéu phong hoc thoang mat va co phong may
lanh, cac phong ban dugc sita chira lai va bd tri khoa hoc tao cam giac thoai mai va
than thién cho ngudi hoc khi dén lién lac, Trudng ciing da c6 san thé duc rong rai tao
nhiéu san choi cho ca GV va SV; Trung tdm théng tin thu vién trudng ciing dugc xay
dung lai khang trang va ddy du khong gian ciing nhu cac tai liéu hoc tap tao thuan loi
cho ngudi hoc; ddng thoi Truong ciing di xay dung xong ky tic x4 va di dua vao st

dung [H8.08.05.01], [H8.08.05.02]. Bén canh d6, Nha truong ciling da ban hanh quy
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dinh &ng xt vin hoéa cong s nhan manh dén viéc tng xir gita Thay va trd
[H8.08.05.03]. C4c quy tic vé noi quy trong Truong duoc cdng khai rd rang tai mot sb
vi tri cia phong hoc [H8.08.05.04].

Truong da té chic kham stc khoe cho SV nhap hoc va SV chuan bi tét nghiép
theo quy dinh [H8.08.05.05]. Truong ciing to chirc cac hoat dong lién quan dén dam
bao sirc khoe va an toan cho ngudi hoc thdng qua cac cudc kiém tra vé phong chay

chira chay va an toan hoc duong [H8.08.05.06].

Két thlic mdi khoa hoc Nha truong da khao sat 1ay y kién nguoi hoc danh gia su
hai l1ong vé CSVC, nham khic phuc nhitng yéu kém tao diéu kién cho ngudi hoc phét
huy nang lyc ctia minh [H8.08.05.07], [H8.08.05.08].

2. Piém manh:

Nguoi hoc duoc hoc tap, NCKH va phat trién day da ca vé thé chit ciing nhu

tinh than trong mot méi truong dao tao thuan loi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep.

Phong hoc dugc trang bi hién dai, mat mé, cach &m va sy an can nhiét tinh hudng

dan cua do6i ngii ho tro gilp cai thién viéc hoc tap va kha niang lam viéc cua ngudi hoc.
3. Diém ton tai:
Co s& vat chat con thiéu dong bo.
Khong gian sinh vién t6 chirc sinh hoat ngoai khoa con han ché.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm 2020, Nha truong tiép tuc dau tu co s& vat chat ki thuat, trang thiét bi
phuc vu viéc giang day va hoc tap. Dong thoi dé khic phuc diém con ton tai, Nha

truong can tiép tuc cai tao nang cap dong bd co so vat chit.

Pay nhanh ké hoach xay dung/cai tao dé tang khong gian cho sinh vién thuc hién

cac hoat dong ngoai khoa.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).
Két luan tiéu chuén 8

Trong nhitng ndm qua, chit luong nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc duoc

xac dinh 1a mét trong nhitng khau then chét trong hoat dong dao tao caa Nha truong
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va Khoa TCKT. Chinh sach tuyén sinh, phuong phap tuyén chon ngudi hoc duoc cong
bd c6ng khai, cap nhat thuong xuyén va thuc hién dung theo qui ché tuyén sinh cua Bo
GD & DT. Tur khi nhap hoc dén khi két thic qué trinh hoc tap, ngudi hoc ludn dugce tu
van, hd tro kip thoi dé giai quyét nhirng kho khin gip phai, mot hé thdng gidm sét su
tién bo trong hoc tap va rén luyén da duoc xay dung va cong bd cdng khai, khéi lugng
hoc tap dugc phan bo dong déu gitra cac nam giup ngudi hoc khong bi qua tai ¢ mot
hoc ki. Nha trudng cip hoc bong cho nhitng sinh vién c6 thanh tich hoc tap va rén
luyén dat tiéu chuan quy dinh ctia Nha trudng nham khuyén khich ngudi hoc nang cao
két qua hoc tap va tich cyuc NCKH. Moéi trudng tam 1i x& hoi tich cuc, canh quan xung
quanh xanh, sach, dep dé phét huy sy sang tao va su thoai mai trong tim tri ngudi
hoc.Trong nhitng nam hoc téi, Nha trudng can ¢ nhitng chién luoc phat huy hon nita
thanh tich dat duoc trong tiéu chuan 8 va cac giai phap mang tinh dong bo giai quyét
nhitng van dé con tén dong, chat lugng ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc duoc
nang cao, gop phan vao su Ié6n manh caa Khoa TCKT va Nha truong.

Tiéu chuan 8 c6 5/5 tiéu chi dat.
Tiéu chuan 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Mé dau

Tur khi thanh 1ap Khoa Tai chinh - Ké toan theo quyét dinh s6: 360/QD-DCT
ngay 15 thang 05 nam 2010 cua Hiéu Truong Truong Pai Hoc Cong Nghiép Thuc
pham TP.HCM, Nha truong ludn dam bao cac diéu Kién vé co so vat chat, trang thiét
bi, ha ting cong nghé thong tin nhu: phong 1am viéc, phong hoc, phong doc, phong
thuc hanh, hé théng tai liéu chuyén nganh ... phuc vu cho hoat dong dao tao, giang day
va nghién cuu cua giang vién va hoc tap, ren luyén, NCKH cua SV trong Khoa vai
muc tiéu dé ra 1a dao tao luc luong lao dong co trinh d6 chuyén mén va dao dic nghé
nghiép phu hop véi nhu cau x& hdi, tra thanh mot trong nhitng Khoa dan dau trudng
vé chat luong dao tao va to chic quan ly. Ngoai cong viéc giang day, hoc tap va
NCKH, Truong BPH CNTP TP.HCM va khoa TCKT dang chung tay xay dung mot

moi trrong gido duc an toan, lanh manh va than thién.

Tiéu chi: 9.1. C6 hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc niing véi

cac trang thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru.
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1. M0 ta:

Hién nay, Trudng cd cac co sé dao tao: co sd 1: S6 54/12 Tan Ky Tan Quy,
phuong Tan Son Nhi, quan Tan Phi, Tp. H6 Chi Minh ¢ dién tich 3.085,3 m?; co s&
2: S6 140 Lé Trong Tan, phuong Tay Thanh, quan Tan Phd, Tp. H6 Chi Minh c6 dién
tich 10.099 m%; co s& 3: S6 102-104-106 Nguyén Quy Anh, Phudng Tan Son Nhi,
quan Tan Pha (hién nay 1a ky tac x4 sinh vién Truong), Tp. H6 Chi Minh c6 dién tich
1.313,5 m%; co s& 4: Thira dat s6 512, to ban do s6 7, phuong 15, quan Tan Binh, Tp.
HO Chi Minh (nay 1a phuong Tay Thanh, quan Tan Phl) véi dién tich 15.257,7m?
[H9.09.01.01]. Khoa Tai chinh - Ké toan dao tao nganh Ké toan - kiém toan va TCNH
c6 hé théng phong lam viéc vai cac trang thiét bi pht hop dé hd tro hoat dong dao tao
va nghién cau [H9.09.01.02]. Truong d4 bé tri phong lam viéc Khoa TCKT & phong
300 tang 3 tda nha C tai co s& 2 va duoc trang bi may tinh, may in, ta dung tai liéu va
c4c trang thiét bi, dam bao vé diéu kién anh sang, am thanh, nhiét do phu hop, co diéu
hoa khong khi va két ndi internet [H9.09.01.03]. Phong lam viéc cua Khoa chi c6 gigo
vu Khoa va BCN Khoa thuong xuyén lam viéc va giao vién nghi ngoi gitra gio. Con
cac cugc hoi thao, hoi hop cé cac phong C200 va C201 cta Nha truong sir dung chung

cho cac Khoa.

Viéc b tri cac 16p hoc cua khoa TCKT do Phong dao tao siap xép dam bao
phong hoc phu hop véi si sb 16p. Ké hoach dao tao ting hoc ky déu duoc trién khai
day du trong thoi khoa biéu nhu: sb tiét, phong hoc, s6 sinh vién trong phong theo
dung quy dinh. Cac phong hoc ly thuyét va thyc hanh déu trang bi may chiéu, may
lanh, man chiéu, hé thong am thanh dat yéu cau, c6 két néi internet dé thuan tién trong
cong tac giang day [H9.09.01.04].

Hang nam, Nha Trudng déu c6 ké hoach dy toan va danh mot phan kinh phi hoat
dong phuc vu cho cong tac xay dung, nang cap, sira chita co so vat chat ngay cang tét

hon nham dap tng nhu ciu dao tao Iy thuyét va thuc hanh caa Truong [H9.09.01.05].

Nham gitp cho sinh vién trong nganh TCNH c6 diéu kién tiép can hon vaéi thyuc
té, thuc hanh truc tiép vai cong viéc, phan mém chuyén dung ngay khi con ngdi trén
ghé giang duong, dé dang bat nhip véi cong viéc sau khi tét nghiép ra truong. Nha
treong thanh 1ap Trung tim md phong khéi nganh Kinh té giao cho Khoa TCKT quan
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ly vai trang thiét bi hién dai day thuc hanh cac mdn hoc chuyén nganh TCNH dait tai
tang 5 nha E co s¢ chinh vao ndm 2019 [H9.09.01.06].

Vé6i phuong cham ldy nguoi hoc 1am trung tim, Nha trudng rat chl trong viéc
phuc vu cho nguoi hoc. Nhitng nam qua, Nha trueong va khoa TCKT thuong xuyén
phdi hop véi cac phong ban chire ning trong truong té chic hoi nghi dbi thoai véi sinh
vién ciing nhu 14y y kién phan hdi cia nguoi hoc vé co s¢ vat chat va trang thiét bj
[H9.09.01.07]. Két qua thu duogc tir cac hoi nghi dbi thoai va khao sat nay 1a co s¢ dé
Khoa va Nha trudong dau tw manh mé hon vao viéc nang cip, cai thién co so vat chat

dé phuc vu ngudoi hoc ngay cang tét hon.
2. Biém manh:

Phong lam viéc va cac phong hoc duoc trang bi céc trang thiét bi phi hop voi
y&u cau cta viéc nghién ctu, giang day va hoc tap. Nha trudong da co da s6 phong hoc,

giang duong, phong chirc nang dé phuc vu cho hoat dong dio tao va nghién cuu.

Truong da diy manh dau tu, cai thién chat lwong phong hoc trong 2 nim gan day
(phong hoc tai tda nha B, D dugc trang bi may lanh, ghé roi) va dang tiép tuc cai tao
tda nha A, du kién hoan thanh vao thang 3/2020.

3. Diém ton tai:

Chi ¢6 01 phong lam viéc C300 cho 02 t6 Bo mén: Tai chinh va Ké toan nén
khong du khong gian dé bé tri ban, ghé, tu dung do dung cua giang vién. Dién tich vin
phong Khoa con kha khiém tén, chua hd tro tét nhu cau to chiic cac hoat dong sinh
hoat chuyén mon tai Khoa.

4. Ké hoach hanh dong:

Khoa s& dé xuat Nha truong ting thém dién tich phong lam viéc cua Khoa/Bo
mén dé dam bao dién tich phong l1am viéc, sinh hoat chuyén mén dugc cai thién tot
hon. Thuong xuyén nang cap trang thiét bi phong hoc, ting cudng dau tu co sd vat
chat dé dap wng ngay cang tét hon nhu cau ngudi hoc.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi: 9.2. Thw vién va cac ngudn hoc liéu va dugc cip nhit dé hd tro cac hoat

dong dao tao va nghién ciru.
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1. M0 ta:

Khoa TCKT khéng c6 thu vién riéng, Trung tam Thong tin Thu vién Truong
phuc vu chung cho sinh vién toan trueong, chiu trdch nhiém thu thap, khai thac, luu trit,
cung cép thong tin tu liéu phuc vu giang day, hoc tap, dao tao, nghién ciu khoa hoc
cua Truong. Trung tdm Thu vién dugc thanh lap ngay 15 thang 5 nam 2010 theo
Quyét dinh sé 357/QD-CNTP. Theo Quyét dinh sé 3734/QD-DCT ngay 29 thang 12
nim 2017, Trung tim Thu vién duoc ddi tén thanh Trung tdm Thong tin Thu vién
[H9.09.02.01].

Véi tong dién tich san st dung 1.731m2, Trung tim Thong tin Thu vién hién toa
lac tai tdoa nha E. Thu vién c6 mat biang khang trang, tién nghi, dugc dau tu hé thong
trang thiét bi cdng nghé thong tin hién dai, cac phan mém chuyén dung, cong thong tin
dién tir, dac biét 1a hé théng wifi pha séng khip thu vién va khuon vién trudng tao
diéu kién téi da cho viéc hoc tap, nghién ctu cua ban doc. Trung tdm c6 kha niang dap
g duoc yéu cau cua ngudi doc véi hé théng phong doc duoc thiét ké véi mot khong

gian mo hon 500 chd ngoi.

Thoi gian hoat dong cta Trung tam Thong tin Thu vién tir thu hai téi tha bay
hang tuan, tir 6h45 dén 20h30. Didu nay tao thuan lgi cho giang vién va sinh vién
trong viéc tiép can cac ngudn hoc lidu. Cac ngudn hoc liéu va chd ngdi cho doc gia
duoc bd tri khoa hoc [H9.09.02.02] cung véi cac chi dan, quy dinh dugc niém yét
céng khai, rd rang tai Thu vién tao thuan lgi cho nguoi doc trong viéc tra ciu cac
ngudn hoc liéu can thiét [H9.09.02.03].

Trung tdm da ban hanh van ban qui dinh ndi qui sir dung thu vién, tai liéu hudng
dan st dung thu vién va gisi thiéu dich vu thong tin thong qua Website thu vién. Phan
mém quan 1y thu vién dd dugc dua vao tng dung véi phuong tién ty dong hoa nhu
thong ké s luong sich muon hang nam, tra ciu tai liéu bang may vi tinh, thu tuc
muon tra quét ma vach .... Trung tdm Thong tin Thu vién di tién hanh xay dung cong

thong tin dién tir tai dia chi http://thuvienso.cntp.edu.vn/ nham cung cap théng tin va

tai liéu dién tir cho ngudi doc. Nhdm nang cao ning luc phuc vu, Thu vién d3 dau tu
phan mém quan 1y thu vién Library System 5.0 va DSPACE ciing nhu mé roéng hop
tac vai céc to chic, hiép hoi nghé nghiép bén ngoai [H9.09.02.04].


http://thuvienso.cntp.edu.vn/
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Danh muc tai liéu tham khao, sach chuyén khao, sach gido khoa duoc cap nhat,
b sung hang nim bao gdm cAc tai liéu tiéng Viét va tiéng nudc ngoai cho cac chuyén
nganh dio tao nodi chung va nganh TCNH néi riéng theo nhu dé cuong chi tiét cua cac
hoc phan khoa TCKT quan 1y dé dap ¢ng nhu cau hoc tap, nghién ctu cua ban doc.
Vi 40.963 tai liéu chuyén nganh TCNH, Thu vién di cung cap ngudn hoc liéu phong
phu, da dang: gi4o trinh, sach tham khao bang tiéng Viét, sach tham khao bang tiéng
Anh, luan vin, khéa luan tét nghiép, tap chi chuyén nganh [H9.09.02.06] bao gom céc
tai liéu chinh va tai liéu tham khao c6 trong dé cuwong chi tiét thuoc cac hoc phan
TCNH cua khoa TCKT [H9.09.02.05].

Hang nam, Nha truong danh mot khoan ngan sach déang ké dé cap nhat, mua sam
tai liéu cho Trung tdm Thoéng tin Thu vién. Tinh riéng nam 2017, Thu vién du chi
440.635.020 ddng cho hoat dong thuong xuyén [H9.09.02.07].

Trung tam Théng tin Thu vién thuong xuyén khao sat lay y kién phan hoi cua
ngudi doc Vé chat lugng phuc vu caa Trung tam. Mac d6 hai 1ong cua sinh vién ddi
Vvé6i chat lugng cac hoat dong hd trg cia Trung tim Thong tin Thu vién dwoc khao sat
vao hoc ky 1 nam hoc 2017-2018 dat: 3,79/5. Riéng mirc do hai long cua sinh vién
khoa TCKT dbi véi cac hoat dong hd tro cua Trung tam Thong tin Thu vién la 3,80/5
[H9.09.02.08].

2. Biém manh:

Cac mon hoc nganh TCNH déu c6 tai liu, bai giang, gido trinh rat phong pha tur
nhiéu ngudn khac nhau nhu gido trinh tham khao bén ngoai va giéo trinh do giang vién
Khoa bién soan. Piéu nay dap tng co ban duoc nhu cau hoc tap, nghién ctu cia sinh
vién. Trung tim Thong tin Thu vién dugc quan Iy bang phan mém dién tir va phuc vu
t6t nhu cau ngudi doc.

3. Piém ton tai:

Do han ché vé kinh phi nén Khoa chua c6 kha niang nhiéu dé mua sach chuyén
nganh tir trong nude va nuwdc ngodi. Pay 1a mot tré ngai trong viéc tiép can ngudn hoc
liu cap nhat hién dai cua thé gioi ddi véi giang vién trong Khoa. Tuy nhién, Khoa

dang day manh cdng tac bién dich va bién soan gido trinh méi cho cac mén hoc cua
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Khoa dua trén nhiing tai liéu tién tién cua nuéc ngodi va bude dau da co nhirng két

qua dang khich I¢.
4. Ké hoach hanh dong:

Khoa s& dé xuat Thu vién mua thém mot s6 dau sach chuyén nganh trong nuéc
va nudc ngoai dya trén ngan quy cia Khoa va Nha trudng dé giang vién va sinh vién
trong Khoa c6 thé tiép can ngudn hoc liéu hién dai, cap nhat. Song song d6, Khoa tién
hanh bién soan gido trinh giang day cho sinh vién dwa trén tai liéu tién tién cua nudc
ngoai theo CPR. Tir nam 2020, Khoa sé& ra soat toan bo tai lidu chinh trong dé cuong

chi tiét cac hoc phan nganh TCNH va dé xuat Nha truong trang bi day du.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi: 9.3. Phong thi nghiém, thwc hanh va trang thiét bi phu hop va dwoc cip
nhat dé hd tro cac hoat ddng dao tao va nghién ciru.

1. M0 ta:

Viéc dao tao thuc hanh nganh TCNH ¢ng dung cdng nghé thong tin dugc tién
hanh tai cac phong thuc hanh do Trung tdm Céng nghé Théng tin quan ly. Cac phong
thuc hanh toa lac tai tang 1 va tang 2 tda nha A. Ngoai ra, Khoa TCKT con duoc
Truong giao quan ly Trung tdm mé phong khdi nganh Kinh té riéng cua Khoa dit tai
tang 5 tda nha E [H9.09.03.01]. Trung tim Céng nghé Thong tin ¢6 nhiém vu quan ly
va bao tri cac trang thiét bi co lién quan tai phong thuc hanh, dam bao hoat dong 6n
dinh, thong sudt. Cac phong thuc hanh déu dugc trang bi may tinh cau hinh manh két
ndi mang internet véi phan mém pha hop. S6 lugng may vi tinh & phong thuc hanh
trong nam hoc 2016-2017 la: 914 may [H9.09.03.02]. Trong c&c phong thuc hanh ludn
c6 ndi quy quy dinh huéng dan st dung phong may [H9.09.03.03]. Nha trudng ludn
thuc hién quan 1y, theo ddi co s& vat chit cac phong thuc hanh, phan céng nhan su k§

thuat tlc truc dé xir ly cac tinh hudng phat sinh.

Phong Pao tao sap xép dam bao phong hoc thuc hanh phi hop véi si sb 16p theo
ké hoach dao tao ting hoc ky theo nhu chuong trinh dao tao nganh TCNH cua Khoa
TCKT [H9.09.03.04]. Ngoai ra, Nha truong thanh 1ap Té sira chira bao dudng thiét bi
thudc Phong Quan tri thiét bi, Té6 Quan tri mang thudc Trung tam Coéng nghé Thong

tin kiém tra thuong xuyén va dinh ky nham dam bao chit luong trang thiét bi phong



96

thue hanh, kiém ké danh gia chat lugng trang thiét bi nham bé sung, thay thé, mua sam
méi trang thiét bi phong thuc hanh. Nha truong danh mét khoan ngan sach dé dau tu
may Vi tinh va thiét bi cho cac phong thuc hanh la: 3.756.100.000 dong trong nim
2014 va nam 2017 1a: 3.504.353.500 ddng nham phuc vy tét nhat hoat dong dao tao va
nghién ctu [H9.09.03.05]. Hang niam, Truong déu cd ké hoach va danh kinh phi cho
dau tu bd sung cac trang thiét bi va kinh phi dé sira chita, bao dudng thiét bi phong
thuc hanh [H9.09.03.06]. Céc trang thiét bi sau khi mua sam déu dwoc nghiém thu bai
cac thanh vién trong Phong Quan tri thiét bi, Trung tam Céng nghé Théng tin, Ban
Giam hiéu ... [H9.09.04.07].

Nha truong tién hanh danh gia, nhan phan hdi cua ngudi hoc va cac bén lién
quan vé phong thuc hanh phuc vy nhu cau hoc tap, giang day va cé dir liéu phan hoi
ctia ngudi hoc va céc bén lién quan vé phong thuc hanh va cac trang thiét bj thong qua
Hoi nghi dbi thoai sinh vién hang nam nham c6 nhitng cai tién, dau tu kip thoi vé
phong thuc hanh va trang thiét bi [H9.09.03.08].

Két qua khao sat vé mtrc do hai long cua giang vién coi thi online tai cac phong
thuc hanh do Trung tdm Coéng nghé Thong tin thuc hién trong nam hoc 2017-2018 dat
91,7% [H9.09.03.09]. Mirc do hai long cua sinh vién dbi véi chat luong cac hoat dong
hd tro cua Trung thm Cong nghé Thong tin duoc khao sat vao hoc ky 1, nim hoc
2017-2018 dat: 3,89/5. Mtrc d6 hai long cua sinh vién khoa TCKT dbi voi cac hoat
dong hd tro cia Trung tdm Cong nghé Thong tin la 3,98/5 [H9.09.03.10].

2. Biém manh:

Céc phong thuc hanh duoc trang bi phan cang va phan mém phu hop dé hd tro
cho viéc giang day va hoc tap. Do c6 sy twong thich va dong bo nén cac su cb ki thuat
trong phong thuc hanh hiém khi xay ra. Néu c6 su ¢6 ki thuat xay ra trong phong thuc
hanh déu duoc xu ly kip thoi. Cong tac bao tri phong thuc hanh dugc tién hanh thuong

xuyén nham dam bao tdt cho cong tac giang day va hoc tap.

Dinh huéng ciia Truong 1a dio tao theo huéng tng dung, Nha trudng dang dau
tu mot Trung tdm thi nghiém thuc hanh chung cho toan trueong da khai cong giai doan
2 vao thang 12/2019. Trung tam thuc hanh mé phong nganh TCNH da dugc thanh lap
nham van dung kién thicc vao thuc tién ciing nhu thuc hanh mot sé ky ning nghé

nghiép.
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3. Piém ton tai:
Kinh phi hang nim cho dau tu trang thiét bj con khiém ton, mot sé trang thiét bi
da ci.
Chua c6 co ché rd rang cho viéc két hop giang day gitra ly thuyét va thuc hanh

trong cling mét hoc phan cua cac nim hoc trudc.
4. Ké hoach hanh déng:

Pé xuit Nha truong tién hanh ra soét lai va ting cudng kinh phi hang nam vé
mua sam trang thiét bi, ting cuong chat lugng phong thuc hanh bang cach dau tu xay
dung co so dit liéu phuc vu cac hoc phan duoc giang day qua cac phan mém chuyén

dung.

Phéi hop véi Phong dao tao va dé xuat Nha truong tao diéu kién cho viéc giang

day cac hoc phan co su két hop giira ly thuyét va thuc hanh caa nganh TCNH.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 9.4: Hé thong cong nghé thong tin (bao gom ca ha ting cho hoc tip truc
tuyén) phu hop va dwece cip nhit dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru.

1. M6 ta:

Trung tdm C6ng nghé Thdng tin dugc thanh 1ap theo quyét dinh sé 354/QD-DCT
ngay 15/4/2010 cua Hiéu truong Truong DPH CNTP TP.HCM véi doi ngii can bo ky
thuat cia Trung tdim d3 qua dao tao vé& cdng nghé théng tin, quan tri mang
[H9.09.04.01]. Hoat dong giang day, hoc tap, nghién cttu cua Truong da duoc tin hoc
hoa, Trudng da dau tu ning cdp may chu, lap dit hé théng wireless phu song toan bo
khuon vién Truong, nang cap duong két ndi mang noi bo (LAN) cho tit ca cac may
tinh trong toan Truong véi téc d6 duong truyén cao. Truong da ap dung phan mém
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi, phan mém quan ly khao thi tric nghiém, phan
mém hanh chinh dién tir (Egov) lam phuong tién quan 1y va diéu hanh cong viéc cia
Truong [H9.09.04.02]. Trung tdm Cong nghé Thdng tin 1a noi dao tao va t chuc thi
cap chang chi tin hoc duy nhat trong Nha trueong. Chinh vi vay, Nha truong danh mot
khoan ngan sach dé dau tu may vi tinh va thiét bi cho cac phong thuc hanh la:
3.756.100.000 dong trong nim 2014 va nam 2017 1a: 3.504.353.500 dong. Sé luong
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may vi tinh & phong thuc hanh trong nam hoc 2016-2017 la: 914 may tang khoang
24% so0 v6i nam hoc 2012-2013 [H9.09.04.03].

Doi ngii nhan vién hd trg cac phong may thuc hanh trong nam hoc 2016-2017 la:
9 nhan vién. Tuy sb leong c¢6 giam hon so v6i nim hoc 2012-2013 la: 11 nhan vién
nhung giang vién va sinh vién van ludn duoc hd trg kip thoi khi gap su ¢b vé may tinh
[H9.09.04.04], [H9.09.04.05]. M&i phong may thuc hanh déu dugc treo bang noi quy
phong may va dugc nhan vién cua Trung tam kiém tra may truéc va sau gid hoc trén
s6 theo dai riéng [H9.09.04.06].

Niam 2017 c¢6 61 phan mém duoc cai dat vao may vi tinh & phong may dé phuc
vu cho ¢ong tac day va hoc. Sang nam 2018, sé lugng phan mém da ting 1én dén 67.
Trung tam cong nghé thong tin thudng xuyén gui thong bao dén cac Khoa va Trung
tam dao tao c6 day & phong may vé viéc cung cap cac phan mém nham giap SV tiép

can vai phan mém cé phién ban mai nhat [H9.09.04.07].

Nha trueong co hé thong mang noi bo két ndi cac phong lam viéc va phong hoc &
cac day nha A, B, C, D, E, F va cac trang dién tir nhu: egov.hufi.edu.vn danh cho GV
va sinhvien.hufi.edu.vn danh cho SV. Tur hoc ky 2 nam hoc 2017-2018, GV t6 bo mén
TCNH d sir dung cdng cu google.classroom dé luu, chuyén tai liéu hoc tap cho SV va

thuc hién cong tac ¢ van hoc tap.

Viéc van hanh va bao tri phong may tinh, phan cang, phan mém va cac hé mang
truyén théng, phong hop va céc thiét bi truc tuyén, trang thong tin dién tir ludén duoc
theo d&i dé tir d6 ¢ cac van ban dé xuat nhu cau, cac ké hoach dau tu mua sdm cho hé
théng cong nghé thong tin [H9.09.04.08]. Nha truong ciing tién hanh khao sat dé co di
liu phan hoi ciia nguoi hoc va cac bén lién quan vé hé théng cong nghé thong tin dé
c6 ké hoach cai tién hang nam [H9.09.04.09].

Theo két qua khao sat vé mirc d6 hai long cua GV coi thi online tai cac phong
may thuc hanh nim hoc 2017-2018 dat 91,7% [H9.09.04.010]. Mot bao cao két qua
khao sat Doanh nghiép vé SV tot nghiép caa Trudng nam 2016 vé k¥ nang sir dung tin
hoc dat ty 1& 87,8% [H9.09.04.011]. Mc d6 hai long cua SV ddi véi chit lwong cac
hoat dong hd trg cia Trung tdm Cong nghé Thong tin duoc khao sat vao hoc ky 1,
nam hoc 2017-2018 dat: 3,89/5. Riéng mtc d6 hai long cua SV khoa TCKT dbi V6i
cac hoat dong ho tro cia Trung tm Cong nghé Thong tin la 3,98/5 [H9.09.04.012].
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2. Biém manh:

Khoa da tng dung cdng nghé thdng tin vao chuyén nganh TCNH gilp sinh vién
tiép can dan véi cong viéc thuc té caa sinh vién sau khi tét nghiép. Nha truong da
thanh 1ap T6 Quan tri mang c6 vai trd tich cuc trong viéc hd tro khoa TCKT sir dung
thiét bi tin hoc, hé thdng mang internet. Mang luéi wifi dugc pha s6ng trong toan
truong va hoan toan mién phi. Tat ca giang vién va sinh vién déu c6 thé két ndi véi
internet dé phuc vu cho viéc day va hoc thuan tién hon. Hé théng may tinh trong nha

truong déu duoc cai dat phan mém diét virus dé bao dam an toan dix liéu.

Ngoai ra, Nha truomg cé doi ngii ky thuat vién c6 chuyén mén hé trg kip thoi
trong viéc st dung c6ng nghé théng tin day va hoc. Giang vién va sinh vién duoc cung
cap account thu dién tir, truy cap internet toc do nhanh.

Nha trudng ¢ Trung tdm Cong nghé Thong tin 1 noi dao tao va cip chang chi
tin hoc cho SV, thuan tién cho SV tham gia dang ky hoc ma khdng phai dén Trung tam
khac. Co hé théng mang nai bo két ndi véi cac phong lam viéc va phong hoc & cac day
nha trong Truong.

3. Diém ton tai:

Hé thong wifi chuwa du manh va on dinh trong toan truong. Chua chu trong phét
trién hé thong cong nghé thong tin dé tang cuong hinh thic hoc tap truc tuyén. Hé
thdng Website van con cham, bi 15i khi SV diang nhap nhiéu vao khoang thoi gian
dang ky mén hoc.

4. Ké hoach hanh dong:

Pé xuat nang cap hé théng wifi phi song manh trong toan trudong nham dap Gng
nhu cau st dung cua tit ca SV. Bén canh d6, can hoan thién viéc nang cap hé thng
website cua Truong duoc tién ich va phong phu hon.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 9.5: Cac tiéu chuan vé moi truwong, sirc khée, an toan dwge xac dinh va

trién khai c6 lwu y dén nhu cau dic thu cia nguwoi khuyét tat.

1. M6 ta;
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Cin ctr VA0 CAC vin ban huéng dan vé moi trudng, sic khoe, an toan trong co s&
gido duc cua cac B9, nganh lién quan nhu: Nghi dinh 80/2017/NB-CP ngay
17/07/2017 ctia Chinh Phii quy dinh vé moéi truong giao duc an toan, lanh manh, than
thién, phong, chéng bao luc hoc dudng; Thong tuw 10/2016 cua Bo Giéo duc va Pao
tao vé cong tac sinh vién [H9.09.05.01], Nha truong d3 ban hanh cac vin ban quy dinh
c4c tiéu chi vé moi truong, sac khoe, an toan cua Trudng vé: cdng tac td vé sinh, cong
tac to bao vé, cong tac to giir xe, ndi quy phong hoc, ndi quy ra vao Truong ... cho
thdy Nha truong da xay dung mot moi trudng gido duc an toan, lanh manh, cé cha
trong dén suc khoé cua SV [H9.09.05.02]. Hang nam, Nha truong trién khai cac hoat
dong cham so6c sttc khoe cho sinh vién thong qua chuong trinh kham strc khoe cho SV
khi nhap hoc, trong qua trinh hoc tap va khi tét nghiép; thuc hién déng bo trong toan
trudng cdng tac bao hiém y té, bao hiém tai nan ngay tir khi méi bit dau nhap hoc vao
Truong d6i véi SV toan trudng ndi chung va sinh vién nganh TCNH nai riéng. Nha
truong c¢6 phong y té riéng. Khi céng chirc, vién chirc, nguoi lao dong hay SV bi 6m
dau dot xuat hoic bi tai nan thi s& duoc dua dén phong Y té cua Truong dé tién hanh

so cap cau kip thoi.

Hang nam, Nha trudng tap huin vé céc bién phap ang phd khan cp vai cac tai
nan lao dong, chay no, ngd doc thuc pham hoic xu ly cac tinh huéng vé moéi truong,
sic khoe va an toan. Bé dam bao cong tac an ninh an toan, Nha truong da xdy dung
noi qui phong thuc hanh thi nghiém, ki tdc xa, tap huan phong chay chita chay pho
bién va cong khai dén tiung sinh vién. Hang nam, dbi véi sinh vién ngoai tra, Nha
truong déu c6 ké hoach phdi hop véi chii nha tro trong viéc gin giir an ninh chinh tri,
trat ty an toan xa hoi. Ban lanh dao Nha truong thuong xuyén nhac nho toan thé GV,
nhan vién va SV hay luén nang cao tinh than canh giac, khong dé bi du db, 16i kéo vao
cac hoat dong trai véi phap luat nhu: Hoi Thanh Bac Chaa Troi hay tham gia ban
hang da cip. Nha trudong phdi hop véi Cong ty TNHH TMDV Visacoop té chuc ngay
hoi SV PH CNTP TPHCM véi an toan giao thong, giup SV hiéu rd tam quan trong
trong y thirc tham gia lai xe an toan, nham giam thiéu tai nan giao thong lién quan dén
SV [H9.09.05.03].

Ngoai ra, Nha truong ludn chu trong vé sinh sach sé khuén vién, phong hoc.

Trong san trudng duoc trong cdy xanh dé 1y bong mat, co khu vire dé xe riéng & tang
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hiam toa nha A, B, C va co s¢ Da Phi Co. Thay va tro cua Trudng cung véi cac hoc
vién cua Truong Nhat Ngir Kaizen Yoshida huéng Gng gio trai dat vi mot thé gigi
Xanh — Sach — Pep, SV cung nhau don dep vé sinh toan san trudng va tham gia nhiéu
hoat dong vui choi khac. Bac biét, hién nay Trudng rat quan tim dén nhu cau dic th
cua ngudi khuyét tat, khi tién hanh cai tao cac khu giang duong, lap dat thang may co
thiét ké 161 di riéng danh cho nguoi khuyét tat tai tda nha [H9.09.05.04].

B4o céo Vé tiéu chuan moi trudng, siac khoe, an toan cia Nha truong dugc thyuc
hién dinh ky [H9.09.05.05] va dong thai ¢6 dit liéu phan hdi ctia ngudi hoc va cac bén
lién quan vé mai truong, siac khoe, an toan [H9.09.05.06]. Két qua khao sat vé mirc do
hai long cia GV vé cham soc stc khoe, y té, doi séng dat ty 1é hai long la: 63,4%, vé
bao dam moi truong lam viéc an toan dat ty 1¢ hai long 13: 70,4%. Ddi véi SV, ty 1& hai
long vé cham soc sirc khoé y té 1a: 53,5% va dam bao méi trudng hoc tap an toan 1a:
57,8% [H9.09.05.07]. Mot bao cao két qua khao sat khac vé cham soc va bao vé suc
khoé ddi voi SV nam cudi, mac do hai long qua cac ndm nhu sau: nam 2014: 79,1%:;
nam 2015: 60,5%; nam 2016: 66,1% [H9.09.05.08].

2. Biém manh:

Nguoi hoc duoc kham sirc khoe theo quy dinh y té hoc dudng va dugce dam bao
hoc tap trong méi truong an toan trong khudn vién trudng. Nha truong c6 Phong Y té
riéng phuc vu nhu cau y té ban dau ddi véi sinh vién va can bo cong nhan vién. Ngoai
ra, sinh vién va can bo cong nhan vién con tap huan phong chay, chira chay gilp c6

thém k§ ning phong va xt Iy su ¢b khi khéng may xay ra hoa hoan.
3. Diém ton tai:

Dién tich cay xanh, canh quan trong trudng con khiém ton. Vé bai giir xe, mic
du Truong da co riéng bai gir xe cach co s¢ 2 cia Truong 3 phut di by, nhung vai
khdi lugng sinh vién déng van con giit xe trong khudn vién Trudng nén con nhiéu
tiéng on.

Thiét ké co so vat chat dap (ng nhu cau dic thd cua ngudi khuyét tat con chua

duoc chu trong.

4. Ké hoach hanh dong:



102

Tir nam 2020, Khoa s& dé xuat Nha trudng nén dap tmg co sé Vat chat cho nguoi

khuyét tat duoc tot hon.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)
Két luan tiéu chuén 9

Véi co so vat chat va trang thiét bi hién c6 tai Truong da dam bao dap wng phu
hop vai cong tac giang day, hoc tap va NCKH cta GV va SV nhu: cac phong hoc
duoc trang bi may chiéu, may lanh, bang, ban, ghé; phong may thuc hanh dugc cai dat
va cap nhat phan mém, phong 1am viéc dugc trang bi may tinh, may in, ti dung tai
liéu, .... Trung tdm Thoéng tin Thu vién dugc dau tu cac ngudn tai lieu doi dao, moi
tredng va vi tri thuan loi. Trung tdm Cong nghé Théng tin ngodi viéc dao tao va cap
chtrng chi tin hoc con hd trg kip thoi cho GV va SV k¥ ning st dung cong nghé thong
tin. Khoa TCKT d3 c6 Trung tdm thuc hanh md phong riéng gidp cho SV tiép can
cong viéc t6t sau khi ra truong. Cong tac dam bao an toan, trat tu, an ninh trong Nha
truong luén duoc quan tdm. Tuy nhién, hién nay van con mét s ton tai nhu sau: may
chiéu con mo, hé théng wifi con yéu, mot sé trang thiét bi da cii. Do vay, Nha trudng
can khac phuc trong thoi gian sap toi.

Tiéu chuan 9 c6 5/5 tiéu chi dat
Tiéu chuan 10: Nang cao chat lwgng
Mé dau
Khoa Tai chinh — Ké toan dugc thanh lap theo Quyét dinh sé6 360/QD-DCT ngay
15/05/2010 ciia Hiéu truong Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Tp. H6 Chi
Minh véi chic ning dao tao trinh do Cao Pang, Pai hoc va Sau dai hoc cac nganh Tai
chinh — Ngan hang va Ké toan — Kiém toan. Déi véi nganh TCNH, khoa TCKT dugc
giao nhiém vu dao tao sinh vién cac bac: Cao ding, Pai hoc & hai chuyén nganh 1a: [1]
Chuyén nganh TCNH va [2] Chuyén nganh Tai chinh doanh nghiép. Hién nay, Khoa

TCKT duoc giao nhiém vu dao tai bac dai hoc va cao hoc chuyén nganh TCNH.

Vi xu thé hoi nhap, doi hoi cua xa hoi vé nang luc chat lugng cao cia ngudn lao
d6ng nén Khoa y thtrc va rat chi trong dén viéc nang cao chit lwong dao tao. Chinh vi
vay, Khoa Tai chinh Ké toan rat quan tdm van dé nang cao chat lwong cua nganh

TCNH. Cong tac nang cao chat luong duoc thyc hién chat ché va cé hé théng, tir viéc
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thu thap théng tin phan hdi va nhu cau cua cac bén cd lién quan (giang vién, nguoi
hoc, cuu sinh vién, nha tuyén dung) dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc dén
viéc dam bao chat luong kiém tra, danh gia, ap dung céc két qua nghién ciu khoa hoc
dé cai tién viéc day va hoc ciing nhu dap @ng cac dich vu hd tro va tién ich, tao co ché

phan hdi cho céc bén c6 lién quan.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phan hdi va nhu cu ciia cac bén lién quan dwoc sir dung
1am cin cir dé thiét ké va phat trién chwong trinh.

1. M0 ta:

Thong tin phan hoi va nhu cau caa cac bén lién quan duoc si dung 1am can cir dé
thiét ké va diéu chinh CTPT chét luong trinh d6 PH nganh TCNH. Trong céc lan cap
nhat diéu chinh CTDT, Khoa TCKT déu moi cac chuyén gia ciing chuyén nganh cé uy
tin tir cac truong BH, cac Vién nghién ciu, cac Nha sir dung SV tét nghiép, GV va can

bo quan ly cac cap tham gia vao thao luan, gop v sira doi.

Cin ctr vao Quyét dinh va Vian ban hudng dan vé viéc diéu chinh chwong trinh
dao tao trinh d dai hoc nam 2014 va 2017 [H10.10.01.01], [H10.10.01.02]. Khoa tién
hanh cap nhat, chinh sira chuong trinh dao tao lan 1 nam 2014 va lan 2 nam 2017.
Trong cdng tac cap nhat, chinh stra chuong trinh dao tao, Khoa tién hanh thu thap
thong tin phan hoi tir cac bén lién quan (gom chuyén gia, can b quan ly, giang vién,
nghién ciru vién, nhan vién, ngudi hoc, dai dién cua céc td chirc xa hoi - nghé nghiép,
nha sir dung lao dong va nguoi hoc di tét nghiép) [H10.10.01.03], [H10.10.01.04].

Cin ctr vao céc phiéu khao st va béo céo khao sat véi cac bén lién quan vé viéc
phét trién va thiét ké chuong trinh dao tao, Khoa tién hanh phan tich thdng tin phan
hoi dé co tinh khoa hoc, do tin cay lam cin ca dé thiét ké va phat trien CTDH
[H10.10.01.05], [H10.10.01.06].

Sau khi tién hanh khao séat cac bén c6 lién quan, cac phan héi c6 tinh khoa hoc,
d6 tin cay dugc Khoa lwa chon, xir Iy 1am can cu thiét ké, xay dung, diéu chinh va phat
trien CTDH [H10.10.01.07].

2. Biém manh:

CTDH dugc diéu chinh nim 2014 va 2017, ¢6 thu thap y Kién cac BLQ dé lam

co s& diéu chinh.
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C6 xay dung co so dit liéu phan hoi cua cac BLQ 1am can cir diéu chinh, phét
trién CTDH, dic biét 1a 1an diéu chinh CTDH nam 2017.

3. Piém ton tai:

Viéc thu thap thong tin phan héi cac BLQ, dic biét 1a dbi twong NTD, Cuu SV,

chuyén gia chua dugc thuc hién mot cach hé théng, bai ban.
4. Ké hoach hanh déng:

T nam 2020, Khoa s& chi trong cdng tac thu thap tir dbi twong NTD, cuu SV,
chuyén gia, dam bao d¢ tin cdy CSDL dé 1am can ci thiét ké va phat trién CTDH.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoe x4c 1ap, dwoc
danh gia va cai tién

1. M0 ta:

Chuong trinh dao tao nganh Tai chinh — Ngan hang dang ap dung tai Khoa Tai
chinh — K& toan duoc xay dung vao nam 2010 - 2011 dén nay da dugc danh gia, chinh
stra va cai tién nham dam bao tinh khoa hoc, cap nhat va dap wng tt hon yéu cau cua
thi truong lao dong. Nhiing cong viéc nay déu duoc thuc hién dinh ky va theo quy
trinh: Trudng ban hanh cac Quyét dinh, cac Hudng dan; Khoa tién hanh trién khai xay

dung trén co s& ¢ tham van y kién cac bén lién quan.

Lan thi nhat duoc thyuc hién vao nam 2014. Can cir vao Hudng dan vé viéc diéu
chinh chuong trinh dao tao trinh do dai hoc va cao dang do Truong ban hanh
[H10.10.02.01], Khoa di to chic cac cudc hop c6 lién quan [H10.10.02.02] va c6 ké
hoach cu thé vé viéc thuc hién Huéng dan nay [H10.10.02.03]. Viéc trién khai thuc
hién c6 su tham gia cac bén co lién quan: giang vién thong qua diéu chinh va nghiém
thu hoc phan caa chuong trinh ddo tao can chinh stra [H10.10.02.04] [H10.10.02.05];
cac chuyén gia théng qua viéc t6 chic hoi thao [H10.10.02.06]. Nhitng dong gop,
nhan xét va nhirng diéu chinh c6 lién quan duoc Khoa tong hop, ra soat déi chiéu voi
cac quy dinh caa Bo Giéo duc va Pao tao dé tién hanh chinh sta, tong hop dé tham
dinh chuong trinh dao tao [H10.10.02.07]. Nhimng déng gop cua Hoi ddng thim duoc
dugc Khoa hop chinh stra [H10.10.02.08] trinh Trudng dé ban hanh Quyét dinh thyc
hién [H10.10.02.09].
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Lan tht hai viéc chinh stra dwgc thuc hién vao ndm 2017. Lan nay c6 hai chinh
stra 16n d6 1a: Diéu chinh chuong trinh dao tao rit ngin thoi gian dao tao 3,5 nim va
trién khai xay dung dé cuong hoc phan theo chuan dau ra. Ciing nhu 1an 1, céng tac
nay duoc thuc hién theo quy trinh: Sau khi nhan duoc théng bao vé ké hoach diéu
chinh chwong trinh dao tao [H10.10.02.010], théng bao vé viéc thuc hién diéu chinh
trinh d6 dai hoc va cao ddng nam 2017 [H10.10.02.011], Quyét dinh ban hanh vé quy
trinh cap nhat, danh gia, soan thao bo sung chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc
[H10.10.02.012], Quyét dinh thanh lap 15 t6 cong tac [H10.10.02.013]va Quyét dinh
vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh xay dung, thim dinh, ban hanh chuong trinh
dao tao [H10.10.02.014] Khoa tién hanh trién khai théng qua cudc hop
[H10.10.02.015] va xay dung ké hoach thuc hién [H10.10.02.016]. B6 mén trién khai
cac giang vién vé viéc xdy dung d&é cuong hoc phan theo chuan dau ra
[H10.10.02.017]. Chuong trinh dao tao cling dugc cac bén co lién quan dong gop, xay
dung théng qua nhiing khao sat cac déi twgng: giang vién, sinh vién, cuu sinh vién va
nha tuyén dung [H10.10.02.018]. Bé d¢am bao tinh hoc thuat cao Khoa ciing t6 chirc
hoi thao [H10.10.02.019] gdp ¥ chuong trinh dao tao trén co s d6 tong hop va chi tiét
vé nhitng ndi dung can stra ddi, cap nhat trong chuong trinh dao tao [H10.10.02.020].
Viéc ban hanh chuong trinh dao tao duoc thuc hién trén co sd ¢6 su théng qua caa hoi
ddng thdm dinh [H10.10.02.021] [H10.10.02.022].

2. Biém manh:

Viéc thuc hién thiét ké, va phat trién chuong trinh day hoc dugc thuc hién dinh
ky va theo quy trinh cu thé, dam bao kiém soét tot cac yéu cau vé chat luong thiét ké
chuong trinh, dam bao c6 sy tham gia caia nhiéu thanh phan khac nhau trong qua trinh

thuc hién.

Doi ngil giang vién cua khoa, ciing 1a nhitng nguoi tryc tiép tham gia trong qua
trinh thiét ké, danh gia va thuc hién viéc cai tién chuong trinh day hoc duoc dao tao tir
nhiéu don vi dao tao khac nhau ca trong va ngoai nude nén chuong trinh day hoc nhan
dugc nhitng tinh tdy chét loc tir nhitng don vi ma giang vién da thu huong. Ngoai ra da
s6 nhitng giang vién déu cé tham nién trong giang day va trong céng tac thuc té nén

chuong trinh day hoc mang tinh thyc tién rat cao.
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Khoa c6 mdi quan hé rat chat ch& véi cac doanh nghiép trén dia ban 1a mot mat

xich tét trong viéc danh gia va cai tién chuong trinh day hoc.

Ké hoach lay phiéu khao sat danh gia mén hoc va toan khoa hoc duoc khoa duy
tri thudng xuyén, on dinh trong cac nim hoc. Két qua khao sat phuc vu tdt cho viéc

thiét ké moi va phat trién chuong trinh day hoc cua Khoa.
3. Piém ton tai:

Viéc xay dung méi mot chuong trinh ddo tao, Khoa chua khao sat nhu cau xa hoi
cta nganh hoc mang tinh dinh lwong; Chua ddi chiéu chuong trinh day hoc mang tinh

qudc té.
4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020 tré di, Khoa sé& thuc hién khao sat mang tinh dinh lwong vé nhu cau
xa hoi khi xay dung chuong trinh dao tao méi; Thuc hién viéc ddi chiéu chuong trinh

day hoc mang tinh quéc té.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (6/7 diém).

Tiéu chi 10.3. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tip ciia nguwoi hoc
dwoe ra soat va danh gia thuwong xuyén dé dam bao sw twong thich va phu hop
v6i chuén dau ra

1. M6 ta:

DPé dam bao viéc day va hoc di vao né nép, cdng tac day hoc dam bao sy tuong
thich va phl hop voi chuan dau ra, Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham ciing da
sém ban hanh Quyét dinh 1832/QD-DCT ngay 13/11/2013 vé cong tac giang day noi
dung néu rd cbng tac chuyén mon giang vién phai thuc hién [H10.10.03.01]. Can cu
vao chi dao cua nha truong, Khoa va Bo mon da tién hanh trién khai dén cac giang
vién cua Khoa thuc hién cong tac giang day trudc tién phai xay dung dé cuong giang
day phd hop, ¢6 sy danh gia ctia bo mon [H10.10.03.02], dong thoi thudng xuyén cai
tién phwong phap day hoc dugc thé hién thong qua ké hoach doi méi phuwong phap
giang day cua Khoa va cac bang ding ky cai tién phuong phap giang day cua giang
vién bo mén [H10.10.03.03]. Tung hoc ky bo mdn tién hanh dy gid cac giang vién
trong bo moén ddng thoi ¢d bao céo tong két rat kinh nghiém nham thuc hién viéc
giang day tot hon va danh gia GV [H10.10.03.04].
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Pic biét nam hoc 2019 — 2020 Khoa trién khai giang day mén hoc theo chuan
dau ra. Bién soan tai liéu giang day, gi4o trinh theo chuin dau ra. Giang day theo
chuan dau ra [H10.10.03.05], dy la cong tac quan trong trong viéc dam bao su tuong
thich va phi hop cua hoat dong day va hoc theo chuan dau ra. Khoa tién hanh danh gia
GV giang day theo CPR thong qua viéc Ban chu nhiém Khoa, Bo moén, cac giang vién
du gid giang day va kiém tra hd so giang day, giam séat ké hoach giang day cua GV

[H10.10.03.04] nhiam cai tién nang cao chat luong giang day theo CBR.

Déi véi hoat dong hoc, viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap cua sinh vién duoc
quy dinh 1 trong dé cuong ting hoc phan vé hinh thic, thoi gian, trong sé caa ting
loai diém [H10.10.03.01] [H10.10.03.02]. Nham hd tro ngudi hoc tiép can va linh hoi
t6t kién thuc trong qué trinh hoc tap va nghién ctru, Truong cling da ban hanh Quy
dinh vé cong tac cb van hoc tap 1176/QD-DCT ngay 14/8/2015 [H10.10.03.06], Quyét
dinh giao va nghiém thu dé tai NCKH cua Khoa [H10.10.03.07] va Khoa ciing da
thanh 1ap cau lac bo hoc thuat chuyén vé Tai chinh — Ké toan [H10.10.03.08]. Pdng
thoi Khoa da som trién khai @ng dung Google Classroom phuc vu cho cong tac giang
day dai hoc gilp cho gi4o vién c6 thé tiép can vai cong nghé va timg budc dua sinh
vién cua minh dén gan hon véi céc cong cu hd tro tét cho viéc day va hoc trén giang
duong dai hoc [H10.10.03.09]. Ngoai ra, nham thuc tién hoa kién thuc, Truong da
thanh 1ap Trung tam M6 phong khdi nganh Kinh té va giao cho Khoa TCKT quan ly
[H10.10.03.010], Khoa TCKT di khai thac triét ¢&¢ TTMP mot mat gidp sinh vién sém
tiép can kién thuc thuc tidn, mat khac dam bao hudng diao tao cac chuyén nganh
TCNH cua Khoa — mang tinh thuc hanh.

Viéc day va hoc dugc thuc hién cé hé théng va dong bo, dugc cong khai trén
website cua Khoa, so tay sinh vién [H10.10.03.011], viéc kiém tra va thi ciing theo
quy trinh: Quyét dinh ciia Trudong vé quy dinh thi va kiém tra, mdi hoc ky déu co
thong béo cap nhat, bo sung viée ra dé [H10.10.03.012].

Bén canh kién thirc, k§ nang ctia ngudi hoc cling dugc chi trong va hd tro thong
qua cac lop k¥ nang cua Khoa thong qua cac hoat dong hoc thuat cua cau lac bo FAFI
[H10.10.03.013], [H10.10.03.014].

Véi sy phat trién manh mé cua khoa hoc ki thuat va céng nghé cing véi doi hoi

ngay cang cao cua xa hoi vé kha ning tiép can cong nghé thong tin caa moi nguoi, dic
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biét 1a ddi vai sinh vién, nhitng ngudi s& tiép can truc tiép véi sy phét trién manh mé
cua xa hoi thi mot trong nhiing bién phap quan trong 1a ddi méi cach day va hoc theo
huéng tao cho sinh vién cha dong hon trong viéc tiép thu kién thuc, 13y tu hoc, tu
nghién ciu lam hoat dong quan trong.

2. Biém manh:

Viéc day va hoc duge quy dinh cu thé. Hoat dong giang day dwoc phan anh kip
thoi qua nhiéu kénh thong tin 1am co s& dé giang vién diéu chinh kip thoi phuong
phap, cap nhat kién thirc thyc tién phuc vu tét hon cong tac giang day.

Thuong xuyén thuc hién viéc lay y kién nguoi hoc vé viéc danh gia két qua hoc
tap.

Thuc hién giang day c6 su hd tro cia cdng nghé thong tin (Google Classroom)
va hién thuc hoa kién thirc thong qua mé phong tai TTMP Khéi nganh kinh té.

Hoat dong tap huan phat trién chuyén mon, sinh hoat chuyén dé vé cai tién
phuong phap giang day, kiém tra danh gia dap tng chuan dau ra duoc thuc hién
thuong xuyén theo tung hoc ky.

3. Diém ton tai:

Viéc ra soat hoat dong day va hoc chua triét dé do phan mém kiém tra danh gia
chua twong thich véi chuan dau ra véi viéc thiét ké.

4. Ké hoach hanh déng:

Bat dau tir hoc ky II nam hoc 2019-2020 Khoa da tién hanh phdi hop voi
TT.QLCL cung d& nghi Truong nang cap phan mém kiém tra danh gia va thiét ké,
bién soan d¢ thi twong thich chuan dau ra.

5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém).

Tiéu chi 10.4. Cac két qua nghién ctru khoa hoc dwoc sir dung dé cai tién viéc day
va hoc.

1. M0 ta:

Nghién ctru khoa hoc 12 mot hoat dong song con cua mot qudc gia, dic biét trong
linh vuc gi4o duc va dao tao. Nghién ctu khoa hoc gop phan nang cao chat luong dao

tao ma con gop phan cai tién d6i mai giang day theo phwong phéap hién dai gan véi cac
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nuéc trong khu vyc va trén thé gioi. Bé thuc hién dugc diéu d6 chung ta phai ¢ du
bang chiing khoa hoc va cac huéng dan tir Nha tudng va khoa Tai chinh ké toan nhu
huéng dan ding ky nhiém vu khoa hoc va céng nghé [H10.10.04.01], Quy ché khoa
hoc c6ng nghé, thong bao hang nim vé NCKH tir phong Quan 1y KHCN va dao tao
sau dai hoc. Tir nam 2014 dén nay, Khoa di trién khai dén cac giang vién cua Khoa
thuc hién cac dé tai nghién ciu khoa hoc lién quan dén viéc day va hoc nhiam lam
minh chang cho hoat dong nghién ciru khoa hoc tich cuc, gop phan nang cao tri thic
cho nguoi day va san pham nghién ciu khoa hoc duoc tng dung mét cach hitu ich
[H10.10.04.02].

Sau khi dé tai NCKH cua giang vién duoc nghiém thu, Khoa tién hanh t chirc
hop trién khai viéc tng dung dé tai chuyén tai thanh cac noi dung trong bién soan giéo
trinh tai chinh doanh nghiép 1, 2 va gi4o trinh thi trudong tai chinh dé giang day cho
sinh vién [H10.10.04.03], [H10.10.04.04]. Céc gi4o trinh dwoc viét dya trén chuan dau
ra caa mon hoc va phuong phap day va hoc ciing dugc cai tién dé phd hop vai giéo

trinh va giang day sinh vién dat chuan dau ra.

Két qua nghién ciru khoa hoc nay da duoc Ban lanh dao khoa chuyén tai vao
chuong trinh giang day dai hoc théng qua viéc 1ap ké hoach phan cong bién soan gido

trinh cac mon hoc cét 16i theo chuong trinh dao tao méi [H10.10.04.05].

B6 mdn Tai chinh tiép tuc té chic cac budi hop td dé trién khai va huéng dan cac
GV viét gido trinh theo huéng tiép can chuan dau ra tai chinh ngan hang
[H10.10.04.06]. Cac GV tham gia viét gido trinh theo hudng tiép can méi thuc hién
viéc bao vé cac noi dung da bién soan theo ké hoach tham dinh gio trinh va ghi nhan,
chinh stra theo nhitng gop y cua GV khéc trong t6 Tai chinh va hoi dong tham dinh
[H10.10.04.07], [H10.10.04.08].

Vi day 1a sy thay doi Ion trong phuong phap giang day cua nganh TCNH nén céac
GV trong Khoa con nhiéu b& ngd. Chinh vi vy, Ban lanh dao Khoa t6 chuc budi
seminar vé phuong phap giang day theo chuan dau ra cia dé cwong mon hoc va tiép
tuc thao luan vé quan diém viét gido trinh theo huéng tiép can theo CBR linh vuc
TCNH [H10.10.04.09].

Pé chuan bj t6t hon cho nim hoc méi, thang 6/2019 Ban lanh dao khoa di t6

chac hoi thao khoa hoc cap Khoa vé: “Nang cao phwong phap giang day trong linh
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vuc Tai chinh — K& toan”. C6 rét nhiéu bai viét chia sé nhitng kinh nghiém trong qué
trinh giang day cac hoc phan cu thé, chia s¢ phuong phéap giang day phdi hop véi tinh
hudng, st dung cong cu Google Classroom trong giang day nham gitp cho SV chu
dong va thich tha hon trong hoc tap [H10.10.04.010].
Bao c4o két qua khao sat vé mirc d6 hai long cua giang vién dbi voi hoat dong
NCKH nam 2016 dat ty 1&: 61,5% [H10.10.04.011].

2. Biém manh:

Cac két qua NCKH cua GV duogc bién soan thanh chuyén dé, bai giang, gido
trinh (13 gi4o trinh dwgc bién soan theo chuan dau ra trong nam hoc 2018-2019). Céc
két qua NCKH con duogc sir dung dé cai tién hoat dong giang day cua GV va hoat
dong hoc tap cua nguoi hoc, dugc tu chu trong viéc thuong mai hoa cac giao trinh do
gido vién bién soan.

3. Diém ton tai:

Chinh séach hd trg, khuyén khich GV NCKH hién nay cua Truong chua thuc sy
hiéu qua trong viéc diy manh cong b6 NCKH cia Gv va viéc ung dung cac két qua
NCKH dé chuyén tai vao qué trinh cai tién viéc day va hoc chua duoc phét huy toan
dién.

4. Ké hoach hanh dong:

Ké tir nam hoc 2019 — 2020, Khoa s& kién nghi véi Nha truong c6 thém nhiéu
hoat dong khuyén khich GV tham gia NCKH, ciing nhu ngan sach hd tro cho hoat
dong NCKH tang nhiéu hon nita. Khoa cting Nha truong day manh viéc cong b, ung
dung, phat huy tinh hiéu qua cua cac két qua NCKH ctua GV nhu mdi mét cong trinh
NCKH hoan thanh nghiém thu hoac xuét ban, Khoa tién hanh to chac hop hoi dong
khoa hoc va bo mén dé chuyén tai két qua NCKH vao cac chuyén dé, bai giang, giéo

trinh nham cai tién viéc day va hoc triét dé hon va c6 ké hoach cu thé hon.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 10.5. Chat lweng cac dich vu hd tro va tién ich (tai thw vién, phong thi
nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tre khac) dwec danh gia

va cai tién



111
1. M0 ta:
Trén co s& Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy dinh vé cong tac lay y kién tir cac
bén lién quan cua Truong [H10.10.05.01], cac phong chic nang dugc giao nhiém vu
tién hanh thu thap thdng tin, lam co s& cho viéc danh gia va cai tién chat lwong cac

dich vu hd tro va tién ich.

Trung tdm Quan ly chét luong (TT.QLCL) khao sat iy y kién cua giang vién
(GV) va sinh vién (SV) vé hoat dong phuc vu/hd trg cua Truong, bao cao két qua khao
sat ndam 2016 [H10.10.05.02], két qua nhu sau:

+ Poi vai GV: Muc hai long chung vé hoat dong la 65,9%. Hai tiéu chi & muc
hai long cao d6 1a viéc phuc vu, hd tro in an tai liéu giang day cua GV, gitp nguoi hoc
co tai lieu hoc tap day du la 71,6% va Truong dam bao méi truong lam viéc an toan la
70,4%. Ba tiéu chi & mic do hai long thap gom co s& vat chat giang day l1a 61,6%,
céng cu phuc vu giang day la 61,5% va phuc vu cho hoat dong nghién ctru khoa hoc la
61,5%.

+ Pbi v6i SV: Muc hai long chung 1a 57,1%. Ba tiéu chi & mac hai long cao d6
la viéc phuc vu, hd tro qua trinh hoc tap la 63,6%, hoat dong tu van viéc 1am 13 62,2%
va hoat dong cua Ky tic xa la 61,0%. Bon tiéu chi danh gia & muc hai long thap, do la
hoat dong tu van tdm sinh 1y 1a 50,4%, dich vu thu vién 1a 52,9%, cham soc sic khoe
y té 14 53,5% va co s& Vit chat — trang thiét bi 1a 53,9%.

TT.QLCL c6 bao cao két qua hoat dong khao sat chat lugng hoc ky | (2017-
2018) vé muc do hai long cia SV, danh gia ciia SV xét theo Khoa dao tao dbi voi chat
luong cac hoat dong hd trg ngudi hoc [H10.10.05.03]. Ngoai ra, TT.QLCL con khao
sat d6i vai SV cubi khoa vé muyc tidu chuong trinh dao tao, vé doi ngii GV, vé to chuc
quan Iy va phuc vu dao tao, vé mot s hoat dong khac cua Truong, cam nhan chung vé

khéa hoc, 1am co sé dé tu danh gia va cai tién chat luong [H10.10.05.04].

Trung tm thong tin thu vién khao sat y kién cua ban doc thu vién. Trén co s&
d6, thu vién da d& xuat hudng giai quyét, tra 10i y kién gép y vé thu vién
[H10.10.05.05]. Hang nam, thu vién da thuc hién du tru kinh phi hoat dong

[H10.10.05.06] dé cai tién co so vat chat, chi mua sach, bao, co s& dir liéu... nham
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phuc vu nguoi doc tét hon. Nam 2018, thu vién da duoc xay dung méi va dua vao sir

dung.

Trung tdm Tuyén sinh va truyén théng khao sat va c6 bao cao két qua khao sat
mong mudn cia SV vé viéc t6 chirc 16p ki nang mém, vé cac hoat dong caa Truong.
Trén co so d6, trung tdm Tuyén sinh va truyén thdng di to chic cac hoat dong lién

quan dén hoc tap, thuc tap va viéc 1am cho SV nhu sau:

+ T6 chic ngay tuyén dung ANZ Bank cho SV Khoa Tai chinh — Ké toéan
(TCKT) va Khoa Quan tri kinh doanh & Du lich.

+ T6 chuc ngay hoi viéc 1am, hoat dong khai nghiép, budi tu van va giai dap thac
mac va hoc ky doanh nghiép, hoat dong thuc tap, dao tao kj ning mém, tham quan
doanh nghiép, hoat dong ngoai khoa, hoi thao — Seminar, giao luu doanh nghiép — cuu
SV — dinh huéng nghé nghiép cho SV va cac hoat dong khéac cho SV [H10.10.05.07].

Khoa TCKT da khao sat sy hai long cua SV, béo céo két qua khao sat 13 cin cir
dé cac bén lién quan cai tién chat luong cac dich vu hd tro va tién ich [H10.10.05.08].

Nham cai tién chat luong cac dich vu hd tro va tién ich, TT CNTT da dau tu thiét
bi cdng nghé nhu may vi tinh, may chiéu, tram phat wifi, thiét bi mang bao vé website
... phuc vu cho hoat dong cua Truong [H10.10.05.09].

2. biém manh:

Chat luong cac dich vu hd trg va tién ich dugc danh gia dinh ky va thuc hién
khong chi cac trung tam hd trg ma con dugc thuc hién bai Trung tm quan ly chat
luong.

3. Piém ton tai:

Chua thyc hién day du va rong khap viéc danh gia va cai tién chat luong céc dich
vu hd tro va tién ich phuc vu riéng nganh Tai chinh — Ngan hang. Ngudn hoc liéu nhu
tai liéu tham khao cua dé cuong chi tiét hoc phan chua trang bi day du trong ting hoc
phan da liét ké.

4. Ké hoach hanh dong:

Pé xuét thyc hién viéc khao sat ddi vai chat luong cac dich vu hd tro va tién ich

phuc vu riéng nganh Tai chinh — Ngan hang.



113
Dé nghi Truong bd sung ngudn tai liéu tham khao cap nhat.

Dé nghi viéc nang cao chit lugng truyén tai cua Internet dam bao kha ning truy

cap, dap tng tét hon cho hoat dong day va hoc.
5. Tu danh gia: Dat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 10.6. Co ché phan hdi ciia cic bén lién quan c¢é hé thong, dwge danh gia
va cai tién.

1. M0 ta:

TT.QLCL la mét bo phan chirc ning cia DPH CNTP TP.HCM duoc ddi tén tir
tién than 1a Phong Khao thi va dam bao chat luong theo Quyét dinh s6 670/QD-DCT
ngay 2/4/2017 [H10.10.06.01], [H10.10.06.02]. TT.QLCL c6 chéic ning tham muu,
danh gia, kiém dinh, dam bao va nang cao chat luong dio tao cho Nha truong, 1a don
vi nghién ctru, tur van vé cac vin dé dam bao chat luong dao tao. Hién nay, TT.QLCL
1a dau méi dé trién khai hoat dong DGCL gido duc cap truong, PGCL gido duc céc
CTDT va thuc hién cac hoat dong DPGCL thong qua phan hdi cua cac bén lién quan
[H10.10.06.03]. Trong qua trinh PGCL, hang nam TT.QLCL va Khoa TCKT co ké
hoach thu thap théng tin phan hoi tir cac bén lién quan [H10.10.06.04]. TT.QLCL da
xay dung, hoan thién hé thong cac bang hoi phuc vu hoat dong Iy y kién phan hdi cua
cic bén lién quan dé thu thap théng tin nhim PGCL gido duc CTPT dinh ki
[H10.10.06.05], [H10.10.06.06].

Trong giai doan 2015-2019, Khoa TCKT da phdi hop véi TT Tuyén sinh va
truyén thong to chac nhiéu chuong trinh ngay hoi viéc lam. Trong chwong trinh nay,
dai dién cac don vi thuc tap cling nhu cac doanh nghiép va t6 chirc dang st dung SV
t6t nghiép caa Khoa TCKT d néu y kién, trao di truc tiép véi lanh dao Khoa vé nhu
cau thuc té dbi véi CTDT theo CDR vé kién thirc, ki nang, thai do. Pay ciing duoc

xem la mot kénh phan hoi truc tiép cia cac bén lién quan.

Két qua lay y kién phan hdi cua cac bén lién quan dugc lam cin cir diéu chinh
cac chinh sach, xay dung céac giai phap nang cao chét lugng hoat dong dao tao va hd
trg dao tao ctia Nha truong va Khoa TCKT [H10.10.06.07], [H10.10.06.08]. Két qua
phan hdi caa cac bén lién quan duoc sir dung trong cac hoat dong nang cao chat luong
dao tao nganh TCNH ciing nhu cai thién cac dich vu hd trg ngudi hoc [H10.10.06.09].
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2. Biém manh:
C6 quy dinh co ché phan héi cua cac BLQ.
Viéc thu thap, lua chon, xu 1y va st dung thdng tin phan héi dugc thuc hién va
cd 4p dung cac phuong phap khoa hoc trong qué trinh thuc hién. Két qua khao sat

duoc phan tich, viét bao céo, dua ra thao luan trong céc budi hop Hoi ddng Bam bao

chat lugng (PBCL) va giri dén cac don vi trong toan Trudng.

Co ché phan hoi cua cac BLQ duoc cai tién (dd co Quy trinh khao sat cac BLQ,
Hoi ddng PBCL, T6 PBCL tai cac don vi).

3. Diém ton tai:

Quy dinh V& ra soat, danh gia va cai tién co ché phan hdi cua cac BLQ chua rd
rang.

Cong cu, phuong phap thu thap y kién phan héi chua da dang.

Sy phéi hop giita Trung thm QLCL Vi cac don vi trong viéc phan tich phan hoi
Cua cac bén lién quan con chua chat ché

4. Ké hoach hanh dong:

Tir nam 2020, Khoa s& dé xuat TT. QLCL thuc hién nhiéu phuong phap va cong
cu thu thap y kién céc bén lién quan.

Khoa s& dé xuat nha truong to chic thu thap co so dir liéu hitu ich cho cong tac
nang cao chat lwong. Ngoai ra, Khoa s& tién hanh té chuc co sé dit liéu riéng phuc vu

cho cong tac quan ly cua Khoa.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)
Két luan Tiéu chuan 10

Khoa Tai chinh — Ké toan da thuc hién thuong xuyén va dinh ky nhiéu cong viéc
dé dam bao va nang cao chit luvgng dao tao. Cu thé chuong trinh dao tao dugc thiét ké
c6 cin cir dam bao tinh phap ly va thuc tién trén co sé thuc hién diing quy dinh cia Bo
Gido duc va Pao tao, cac quy dinh ctia Truong va ké hoach cia Khoa. Binh ky c6 diéu
chinh, cap nhat va cai tién trén co s& ¢d su tham van cua cac bén c6 lién quan nham

dap ng tét hon nhu cau x4 hoi.
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Quy trinh va phwong phap kiém tra, danh gia ciing duoc da dang hoa, dam bao
tinh lién tuc, sy nghiém tdc, khach quan theo dung quy ché dao tao cia Truong. Cong
tac coi thi, cham thi & tat ca cac ky thi/kiém tra déu dwoc thuc hién nghiém tdc. Céc
hinh thuc thi/kiém tra d3 danh gia duoc kién thic va ky ning cia ngudi hoc tirng hoc

phan theo chuan dau ra.

Cac dich vu hd trg va tién ich, nhin chung dd dap Gmg duoc nhu ciu cia ngudi
hoc, dam bao cho viéc hoc tap cua sinh vién dat chét luong tét. Co ché phan hdi cua
cac bén c6 lién quan c6 tinh hé théng va duoc ap dung dé danh gia, cai tién céc dich vu

hd tro giang day va hoc tap.

Mot sb tn tai can khac phuc trong 16 trinh cai tién chat luong dao tao trong thoi
gian toi nhu: Can chu dong hon trong viéc lay thong tin vé nhu cau xa hoi déi voi
nganh dao tao nham mo rong, cai tién hoat dong dao tao cua Khoa, can ma rong hop
tac dao tao Véi cic co sé chat luong cao trong va ngodi nudc, ra soat lai dé bo sung
phan thuc hanh cua mot sé mén hoc con nang vé Iy thuyét; tim kiém va thuc hién cac
dé tai khoa hoc I6n gin vai viéc cai tién chuong trinh dao tao va ung dung két qua

nghién ctru vao cong tac dao tao.

Trén co s¢ d6, Khoa dé nghi Nha trudng mua mot sé co sd dir liéu tién tién tao
diéu kién cho giang vién va sinh vién cap nhat cac tai liéu, nghién cau mai trén thé
gidi; t6 chirc va thuc hién tt hon cac hinh thire hd tro sinh vién sau tét nghiép.

Tiéu chuan 10 c6 6/6 tiéu chi dat.

Tiéu chuan 11: Két qua chuin diu ra cia chwong trinh dao tao

Mé dau

Khoa Tai chinh - Ké toan 13 co s& dao tao cir nhan dai hoc va thac sy nganh
TCNH, véi cac chuyén nganh dao tao dai hoc 1a Ké toan, TCNH, chuyén nganh dao
tao cao hoc TCNH. Nguén sinh vién dau vao cia Khoa dugc tuyén chon hoc sinh tur
cac trudng c6 két qua hoc tap cao thong qua céc ky thi tuyén sinh caa quéc gia hoic
hoc ba. Bén canh d6, Khoa c6 diém tring tuyén dai hoc cao trong cac Khoa cua truong
trong 5 nim gan ddy, co nhiéu sinh vién 14 tha khoa dau vao. Cung véi do, sinh vién

duoc dao tao bai ban va thuc tap thuc té trong sudt qua trinh hoc tai Khoa, tai truong.
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Chinh vi vay, chat luong dau ra ciia Khoa luon dugc dam bao vé ca chat luong va sé

lwong sinh vién tét nghiép ra truong.

Tiéu chi 11.1. Ty 1¢ thdi hoc, tot nghiép dwoc xac 1ap, giam sat va doi sanh dé cai
tién chit lwong.

1. M0 ta:

Hang nam, ty 1& sinh vién thdi hoc, tot nghiép cua nganh tai chinh- ngan hang
duoc Xx4c 1ap, gidm sat va ddi sanh mot cach chit ché dé 1am can cir cho cac hoat dong
cai tién chat luong chuong trinh dao tao. Cu thé, khoa Tai chinh Ké& toan phdi hop
cling véi phong Pao tao 1a don vi chuyén trach trong cac hoat dong kiém soét dix lidu
dao tao, dé xéc lap theo ddi dir liéu vé cong tac dao tao cua khoa bao gom: s luong
sinh vién dau vao, sinh vién tét nghiép, sinh vién thdi hoc, ty Ié sinh vién tt nghiép, ty
18 sinh vién thoi hoc hang nam. Tt ca du liéu nay duoc phong Pao tao quan Iy bang
hé théng phan mém quan 1y thong tin dao tao chuyén biét, c6 do tin cay va chinh xac
cao. Gido vu khoa dugc cip quyén truy cap hé thdng quan Iy dir liéu dao tao nay
[H11.11.01.01], [H11.11.01.02].

Cudi mdi nim hoc, khoa TCKT thuc hién viéc trich xuat dir liéu dao tao tir phan
mém, 1ap bang théng ké va tién hanh phan tich. Két qua thong ké cho thay, da sé sinh
vién nganh TCNH cua khoa TCKT hoan thanh ding thoi han cac hoc phan trong
chuong trinh dao tao, sé luong sinh vién bi théi hoc do két qua hoc tap yéu va bj canh
bao hoc vu cua sinh vién trong khoa tuong d6i thap [H11.11.01.03]; [H11.11.01.04].

Khoa dya trén dit liéu dugc cung cap bi phong Pao tao Nha truong va tién hanh
phan tich két qua dir liéu duoc thé hién trong bang 11.1 vé sinh vién thdi hoc nganh
TCNH Phu lyc sb 4. Hang nim, Ban chi nhiém Khoa théng qua GVCN-CVHT dé ra
soat tinh hinh hoc vu cua sinh vién ting 16p va tim hiéu nguyén nhan théi hoc cua sinh
vién. Qua d6 da trién khai thuc hién cac giai phap nham giam ti Ié thoi hoc va ting ti 18
sinh vién tét nghiép dung han hang nim nhu thong qua GVCN-CVHT dé ra soéat tinh
hinh hoc vu caa sinh vién tirng 16p, kip thoi dong vién, hd tro dé sinh vién tiép tuc qua
trinh hoc tap, tu van sinh vién phuong phép cai thién két qua hoc tap phi hop véi tirng

truong hop cu thé, té chirc cac budi d6i thoai gitta Ban cha nhiém khoa, truong bo
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mon quan 1y nganh, Bi thu chi doan khoa dé lang nghe y kién phan hoi truc tiép tir dai
dién sinh vién, ban can su cac 16p vé cac van dé lién quan dén hoc vu cua sinh vién
[H11.11.01.05], [H11.11.01.06], [H11.11.01.07].

Cung vai viéc giam sat dir liéu dao tao cua nganh Tai chinh — Ngan hang theo
tirng nam hoc, Khoa Tai chinh - Ké toan con thuc hién viéc d6i sanh dix liéu cua 2
nganh dao tao khac nhu nganh Ké toan va nganh Quan trj kinh doanh. Viéc déi sanh
dir liéu nay cho phép Khoa Tai chinh - Ké toan c6 nhitng phan tich, nhan dinh chinh
x4c hon tinh hinh trién khai cac bién phap hé trg sinh vién cai thién két qua hoc tap,
qua d6 khoa tiép tuc diéu chinh ké hoach hanh dong phi hop nham ting ti ¢ sinh vién
t6t nghiép va giam ti 1& thdi hoc hang nim, gop phan nang cao chat lugng dao tao cua
Khoa Tai chinh - Ké toan [H11.11.01.08], [H11.11.01.09], [H11.11.01.010].

2. Biém manh:

Khoa Tai chinh - Ké toan da thuc hién hoat dong giam sat dit liéu dao tao vé ti I¢
thi hoc, tot nghiép cua sinh vién va phan tich. Thuong xuyén trién khai céc bién phap
hd tro sinh vién trong qua trinh hoc tap dé cai thién két qua hoc tap, dam bao két qua
t6t nghiép hang nim khong bi suy giam. Khoa Tai chinh - Ké toan c6 sé luong sinh
vién dong nhung ti 18 thdi hoc thap, sinh vién tét nghiép ra trudng dung han cao 1a do
su giam sat chat ché cua Truong, Khoa va Bo mon Tai chinh. Thong qua y kién phan
hoi cua cuu sinh vién da t6t nghiép vé tinh hinh viéc 1am dé Khoa c6 huéng thay doi,

diéu chinh chuong trinh dao tao cho phi hop nham dap tng nhu cau thyc té.
3. Biém ton tai:

Cong tac canh b&o hoc vu trong cac nam 2015, 2016, 2017 chua thuc hién triét
dé nhu nam 2018, 2019.

Mic du nha Truong, Khoa c6 xac lap, giam sat va d6i sanh ti 1& théi hoc, tét
nghiép bang quyét dinh va danh sach sinh vién tét nghiép hang nam. Tuy nhién, nha
Truong, Khoa chua c6 mot hé théng cap nhat ly do sinh vién thdi hoc mét cach hiéu
quA.

Véi nhirng sinh vién tt nghiép trén 4 nam phan I6n nguyén nhan do phia chu
quan cua sinh vién, khong c6 ké hoach hoc tap cu thé, hoc ng mén, vi dao tao theo tin

chi doi hoi sinh vién phai cha dong véi ké hoach hoc tap.
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4. Ké hoach hanh dong:

Ké tir ndm hoc 2019 — 2020, Khoa Tai chinh - K& toan s& thuc hién cong tac canh
bao hoc vu theo dinh ky thuong xuyén chi dao gido vu khoa va cac GVCN-CVHT tiép
tuc giam sat chat ché tinh hinh hoc tap cua sinh vién, déng thoi ¢6 su bao cio thudng
Xuyén vé tién do hoc tap cua sinh vién, qua d6 nhac nha sinh vién hoan hoc tap chi

d6ng dam bao viéc tét nghiép dang thoi han.
5. Tu danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian t6t nghiép trung binh dwoc xac 1ap, giam sat va ddi sanh
dé cai tién chat lwong.

1. M0 ta:

Nha truong giao nhiém vu cho Khoa dao tao, giam sat va theo doi tinh hinh hoc
tap caa sinh vién nganh Tai chinh — Ngan hang. Qua trinh hoc tap cua sinh vién duoc
quy dinh cu thé trong quy ché dao tao tin chi va so tay sinh vién. Thoi gian tot nghiép
trung binh Ia thoi gian can thiét cho nhimg sinh vién binh thuong hoan thanh chuong
trinh hoc tap ctia minh dé dugc cap bang tét nghiép. Thoi gian tét nghiép trung binh 1a
4 nam, thoi gian tdi da 1a 6 nam, t6i thiéu 1a 3 nam. Cu thé théng tin vé thoi gian tot
nghiép trung binh cua 4 khoa gan day duoc théng ké trong Bao céo tong két hang nim
cua khoa va quyét dinh cong nhan tt nghiép, kém theo danh séch sinh vién tot nghiép
[H11.11.02.01], [H11.11.02.02], [H11.11.02.03], thé hién qua bang s lieu 11.2;

Thoi gian tét nghiép trung binh dao dong tir 4,0 dén 4.2 nam thé hién trong bang
11.2 phu lyc sé 4, nam trong khoang tir 4 ndm 6 nim theo quy dinh cua Nha trudng.
Két qua vé thoi gian tot nghiép trung binh ¢ bang 11.2 ciing phan anh chuong trinh
dao tao hién tai cua khoa I1a phu hop vi sb sinh vién tot nghiép nam trong khoang thoi
gian quy dinh. Sé lugng tot nghiép sau 4 nim khong dang ké. Pidu d6 chung toé sinh
vién da c6 sy quan tdm dén ké hoach hoc tap cua ban than, dong thoi ciing thé hién
Khoa c6 thuc hién theo ddi tién do hoc tap cua sinh vién va c6 ddi sanh hang nim. Bén
canh d6 nha Truong c¢6 phan mém theo ddi tién do hoc tap cua sinh vién nén sinh vién

biét duoc tién d6 hoc tap cia minh.

Trén co so tong hop thoi gian tét nghiép trung binh ciia ngudi hoc. Poi v6i nguoi

hoc tot nghiép muon, Khoa Tai chinh - Ké toan tién hanh xac dinh nguyén nhan: Hau
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hét sinh vién chua cha dong trong viéc hoc tap nén c6 mot sé hoc phan khong dat, phai
chd chwong trinh ddo tao tiép theo [H11.11.02.04]. Nha trudng va Khoa ciing nim bt
dugc nguyén nhan trén nén di tao diéu kién cho sinh vién trong viéc phé duyét cac
mon hoc chuyén ddi, thay thé ddi véi nhitng sinh vién cham tién do nham dé céc sinh
vién nay c6 thé hoan thanh duoc khéa hoc va tét nghiép dung tién do [H11.11.02.05],
[H11.11.02.06], [H11.11.02.07].

2. Biém manh:

Khoa Tai chinh - Ké toan dinh ky thuc hién théng ké thoi gian tot nghiép cua
nguol hoc.

Khoa c6 tim hiéu nguyén nhan nguoi hoc tot nghiép muon va tim cac bién phép
hd tro ngudi hoc.

3. Piém ton tai:

Hau hét ngudi hoc tot nghiép muon 1a chwa chi dong trong viéc hoc tap nén co
mét s6 hoc phan khong dat, phai chd chuong trinh dio tao tiép theo.

4. Ké hoach hanh déng:

T nam 2020, Khoa Tai chinh - Ké toan tiép tuc dé ra céc bién phép hiéu qua
hon nhim tao diéu kién, hd tro cho nguoi hoc tét nghiép dlng han. Phat huy cong tac
thong ké, theo ddi va giam séat thoi gian tét nghiép trung binh, théng qua cong tac
GVCN-CVHT dé h tro sinh vién hoan thanh chuong trinh dao tao dung thoi han.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 11.3. Ty 1€ c6 viéc lam sau tot nghiép duoc xac lap, giam sat va ddi sanh
dé cai tién chat lwgng.

1.Mb ta

Trung tdm Quan Iy Chat luong 1a don vi thuc hién, diéu phéi va phéi hop vai cac
don vi khéc thuc hién viéc khao sat tinh hinh sinh vién cé viéc 1am, phan hdi cua cuu
sinh vién va doanh nghiép [H11.11.03.01]. Khoa Tai chinh - Ké toan ludn quan tam
dén sinh vién c6 viéc 1am sau tét nghiép. Chinh vi vay, hang naim Khoa thuc hién theo
ké hoach cua Truong dé khao sat tinh hinh viéc 1am caa sinh vién sau tét nghiép va lay

y kién cua doanh nghiép phan hoi vé sinh vién tét nghiép [H11.11.03.02],
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[H11.11.03.03]. Két qua nay 1a co sé dé khoa phan anh mot phan vé chat luong dao
tao va 1a co s& dé khoa cai tién, nang cao chét luong dao tao cho sinh vién dé dap ung
nhu cau thuc té. Cu thé theo sé liéu khao sat tinh trang viéc 1am cua sinh vién nganh
Tai chinh — Ngan hang tét nghiép nam 2015 — 2016; 2016 — 2017; 2017- 2018; 2018-
2019 c6 viéc 1am nam & muc trén 80%. Pa phan sinh vién tét nghiép 1am viéc & khu
vuc tu nhin trén 80% chi c6 khod 05DHNH tuyén sinh nim 2014, tét nghiép nim
2018 ty trong lam viéc trong khu vuc tu nhan thap nhat nhung van dat mac 64,81%, ké
dén 1a khu vyc nha nudc, khu vuc khac chiém ti 1¢ nho. Diéu nay ciing hoan toan phu

hop voi nhitng kién thirc ma cac em da duoc dao tao tir trong nha truong.

Dé nhan dinh tét hon tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau khi tét nghiép. Khoa
TCKT tién hanh d6i sanh bao cao tinh hinh viéc 1am cua sinh vién nganh TCNH qua
cac khoa va dbi sanh bao céo tinh hinh viéc 1am cua sinh vién nganh TCNH vai sinh
vién nganh ké toan. Ngoai ra khoa con tién hanh déi sanh ty & c6 viéc 1am cia nganh
TCNH véi cac truong trong b Cong thuong [H11.11.03.04].

Truong c6 thanh 1ap Trung tdm tuyén sinh va truyén théng, ¢ nhiém vu hd trg
viéc 1am cho sinh vién toan trudng. Khoa Tai chinh - Ké toan cd su két hop dé hd tro
giai quyét viéc 1am cho sinh vién nganh TCNH véi Trung tdm tuyén sinh va truyén
thong qua cac dot do Trung tdm tuyén sinh va gigi thiéu viéc lam to chuc
[H11.11.03.05].

2. Biém manh:

Khoa va Nha truong c6 theo ddi, giam sat va déi séanh sinh vién tét nghiép c6
viéc 1am qua cac nim nham cai tién chat lugng dao tao. Pong thoi tao didu kién gidp
sinh vién dap tng yéu cau vé chuy@n mdn va cac ky nang khac. Ti Ié sinh vién t6t

nghiép c6 viéc lam cao (trén 80%) va déu cd viéc lam phi hop sau khi tét nghiép.
3. Diém ton tai:

Bén canh nhitng uu diém néu trén, con c6 mot ty 18 nho sinh vién nganh TCNH
lam trai nganh, trai nganh nghé sau khi tét nghiép, diéu nay ciing phan anh tinh trang
chung cua xa hoi. Va mot s6 sinh vién con chwa 1ap ké hoach c4 nhén, dinh hudng
muc tiéu nghé nghiép chua 5. Do d6, sinh vién gip kho khin trong qua trinh tim viéc

lam sau khi tét nghiép.
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4. Ké hoach hanh dong:

Dé sinh vién Khoa Tai chinh - Ké toan khi ra truong lam ding nganh, ding nghé
d3 duoc dao tao. Trong nam hoc 2019 — 2020 khoa d6i méi CTPT, tang cudng thoi
gian thuc hanh thyc té va rén luyén cho sinh vién k§ ning va méi trudng nghé nghiép.
Bén canh d6, Khoa ciing ting cudng cac hoat dong dinh huéng nghé nghiép cho sinh
vién théng qua cac hoat dong Poan — Hoi va cau lac bo FAFL Bong thoi, khoa ciing
dé xuat voi Nha trudong ¢ ké hoach quang ba CTPT vé nganh Tai chinh — Ngan hang
ddi véi xa hoi.

5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va s6 lwong cic hoat dong nghién ciru khoa hoc cia

ngudi hoc dwoe xdc 14p, giam sat va ddi sanh dé cai tién chat hrong.
1. Mo ta

Nhitng nim gan day, hoat dong nghién cau khoa hoc dugc khoa va nha trudng
khuyén khich nguoi hoc tham gia hoat dong NCKH nham nang cao tri thirc va cung
cap thém nhiéu kién thirc gop phan nang cao y thire cho ngudi hoc, nang cao hiéu biét,
cai tién trong viéc hoc tap. S6 lugng dé tai nghién ciru khoa hoc hudng dén ting dung
thuc té ngay cang nhiéu. Két qua nghién cau khoa hoc khéng nhitng gop phan nang
cao chat lwong nghién ctu cua Khoa va Nha trudng, tao nén tang ly thuyét ciing nhu
kha nang ung dung vao nén kinh té cua Viét Nam. Gia tri cot I6i ciia nghién ciru khoa
hoc khong nhitng mang tam vi md, n con gép phan nang cao chat lugng day va hoc.

Hudng nguoi hoc dén gia tri cét 16i caa nén tan kinh té. Biéu nay dong nghia vai viéc:

Truong va Khoa C6 ké hoach/chién luoc phat trién khoa hoc céng nghé dugc thé
hién trong Quy ché khoa hoc céng nghé qua cac nam hoc [H11.11.04.01], trong do,
c4c loai hinh nghién cau cua nganh TCNH déu lién quan dén linh vuc tai chinh ngan
hang va sé luong cac hoat dong NCKH cho ngudi hoc tuong thich véi muc tiéu, si
mang, tam nhin va CBR cta CTDT trong CSGD.

Truong va Khoa cé hé théng theo déi, giam sat loai hinh nghién ctu va céc hoat
dong NCKH cua ngudi hoc nhu cac quy dinh/huéng dan dé tai nghién cau, ngudn
kinh phi dau tu cho NCKH cuia nguoi hoc; ho so theo ddi tién do, danh gia san pham
nghién ctu, hd tro, cong bé,...[H11.11.04.02], [H11.11.04.03], [H11.11.04.04]. Hang
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nam, Khoa tién hanh danh gia hoat dong NCKH cia ngudi hoc va dé xuit phuong
huéng, nhiém vu NCKH cho nguoi hoc [H11.11.04.05], cling nhu cac td chirc cac hoat
dong hd tro ngudi hoc co6 dong hee NCKH [H11.11.04.06]. Bén canh d6, Khoa TCKT
con to chic nhitng cudc thi hoc thuat, tri tué nhu “Thach thic tro thanh giam déc tai
chinh hoic ké toan truéong (CFA)” trai qua 2 mia nim 2018 va 2019 va sap t6i 1an 3 s&
dugc t6 chie vao nam 2020 [H11.11.04.07], théng qua cudc thi gidp cho sinh vién
trang bi thém nhiéu kién thirc, hanh trang cho con duong su nghiép twong lai, hoat
dong nghién ctru va hoc tap ngay cang tién bo hon, ngdy cang ning cao chét luong dao
tao Nha trudng va quan trong 1a dap umg duoc yéu cau cua thi truong lao dong trong
thoi hién dai. Bén canh d6, Khoa con hd tro ngudi hoc théng qua cac khoa bodi dudng
ky ning mém nhu “Boi dudng Ky ning nghién cau khoa hoc cho sinh vién”
[H11.11.04.08], K¥ ning viét béo céo thuc tap tét nghiép va khoa luan tt nghiép hay
cac 16p ki namg mém khac, cudc thi hoc thuat khac [H11.11.04.09], [H11.11.04.010],
[H11.11.04.011]...Ngoai ra, Khoa va Nha truong rat quan tim dén hoat dong nghién
ctru khoa hoc cua sinh vién, bang chang nira 1a kinh phi cho hoat dong nghién ctu
khoa hoc ciia ngudi hoc ting qua cac nam duoc thé hién trong quy ché khoa hoc cong
nghé muc kinh phi danh cho nguoi hoc ting qua timg nam [H11.11.04.012], cu thé:
nam hoc 2014-2015 Truong danh kinh phi 500.000.000 dong dé hd trg cho dé tai
NCKH cua GV va SV, dén nim hoc 2018-2019 kinh phi danh cho NCKH cua GV va
SV tach riéng va ting mot cach dang ké 1én dén 2.500.000.000 dong, trong do, kinh
phi hd trg danh riéng cho ngudi hoc NCKH 1a 500.000.000 dong. Diéu d6 khuyén
khich sb lwong ngudi hoc nghién ciru khoa hoc ngay cang ting. Minh chimg cho diéu

nay thé hién trong bang 11.4B dudi day.

Qua hinh 11.4A thi s luong ngudi hoc va dé tdi NCKH cua nganh TCNH cao
hon so véi nganh QTKD va CNTT, diéu dé ching to BCN Khoa ludn c6 ké hoach
giam sat, huéng dan, hd tro, khuyén khich nguoi hoc tham gia céc hoat dong NCKH
tir d6 cai tién nang cao chat luong dao tao [H11.11.04.013].
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Nguon: Phong KHCN & qudn 1y dao tao sau PH HUFI, Khoa TCKT téong hop

Hinh 11.4A Péi sanh s6 lweng dé tai va sinh vien NCKH giira nganh TCNH
voi nganh QTKD, CNTT trong Trwong

Bén canh viéc ddi sanh véi cac nganh khéc trong Truong vé s lugng NCKH cua
ngudi hoc dé cai tién chat luong gido duc trong Khoa, nganh TCNH con tién hanh doi
sanh véi s6 luong dé tai NCKH cia ngudi hoc bén Trudng Pai hoc Cong nghé
Tp.HCM thong qua bang 11.4C va hinh 11.4B phu luc s6 4, Sé lwong nguoi hoc tham
gia NCKH cia CTPT nhitng nim gin day thdp hon so voi Truong ban
[H11.11.04.013], tuy nhién nam hoc 2018-2019 nganh TCNH c6 01 bai bao caa ngudi
hoc di duoc dang trén tap chi ¢6 chi s6 ISSN [H11.11.04.014]. Cac hoat dong NCKH
cta ngudi hoc luén duoc Khoa xac 1ap, d6i sanh vai cac nganh khéc trong CSGD va
CSGD khac duoc Khoa TCKT thuc hién nham cai tién hoat dong nay cho ngudi hoc,

gilp nang cao chat lrong gido duc cua Khoa va cia Nha truong.
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Hinh 11.4B Péi sanh sb lwong dé tai NCKH giira nganh TCNH HUFI véi nganh
Nganh TCNH cia HUTECH.

2. Diém manh:

Khoa va Nha truong khuyén khich cac hoat dong nghién ciu khoa hoc cua sinh
vién theo hudng ung dung thuc té, gép phan nang cao gia tri cia Khoa va Nha truong
trong cong dong hoc thuat ciing nhu giai quyét cac van dé caa nén kinh té, hd tro tich

cuc cho hoat dong hoc ctua nguoi hoc.

C6 quy dinh NCKH danh cho nguoi hoc va ngudn kinh phi hd tro cho nguoi hoc
tang qua timg nam. S6 lugng NCKH ctia ngudi hoc ting ca vé s6 luong va chat lugng.
Ngudi hoc ciing tiép can dugc véi phuong phap nghién ctu hién dai va viét bai dang
trén tap chi c6 chi sé ISSN véi su huéng dan cua giang vién. Cac hoat dong hd tro
NCKH cho sinh vién ngay cang dugc Khoa quan tdm nhu Khoa da thanh 1ap cau lac
bo FAFI tir naim hoc 2017-2018, Cau lac bo ciia Khoa di t6 chic nhiéu hoat dong hoc

thuat va boi dudng k§ ning mém cho ngudi hoc.

Khoa c6 Hoi dong khoa hoc va nhém hd trg nghién cau hd trg huéng dan nguoi
hoc tham gia NCKH
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Bén canh d6, nganh con xac 1ap, giam sat va ddi sanh véi cac nganh khac trong
Truong va Truong khac dé diéu chinh, cai tién kip thoi cong tic NCKH cho ngudi

hoc.
3. Piém tdn tai:

Bén canh nhiing diém manh cua nganh TCNH trong hoat dong hé tro ngudi hoc
NCKH thi ty 1& tham gia nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc van con thap hon truong
ban. Cong tac theo doi, giam sat danh gia hoat dong NCKH cua nguoi hoc chua duoc
giam sat mot cach triét dé.

4. Ké hoach hanh dong:

Tich cuc t6 chuc hoi thao, lién két voi cac truong dai hoc, céc to chuc, doanh
nghiép cung linh vuc nghién ciu. Tim kiém ngudn kinh phi cho hoat dong nghién ctu
khoa hoc trong va ngoai nudc dé trién khai vao thuc tién goép phan hd tro nguoi hoc.
Lén ké hoach gip g& doanh nghiép, truong dai hoc trong va ngoai nudc mé hoi thao

va tham gia hdi thao trong va ngoai nudc hoc hoi kinh nghiém.

Thuc hién hé thong, bai ban cong tac theo ddi, giam sat, hd trg, danh gia hoat
dong NCKH ctia nguoi hoc va cai tién nhiéu hon nita, khuyén khich nhiéu nguoi hoc
hon nita tham gia NCKH. Cu thé, trong nam 2020 c6 2 dé tai cap truong di duoc hoi
ddng phé duyét va ky hop dong vai sé luong ngudi hoc tham gia 1a 20, ké hoach 2 bai
bao cd chi s6 ISSN va 5 bai ding trong hoi thao cip thanh phé (TPHCM) dugc té chic
vao thang 4/2020 do HUTECH chu tri.

5.Tu danh gia: Dat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)

Tiéu chi 11.5. Mirc d§ hai long cta cic bén lién quan dwgc xac 1ap, giam sat va
d6i sanh dé cai tién chat lwong

1. M6 ta:

TT.QLCL tién than la Phong Khao thi va ¢am bao chat luong, TT.QLCL 1a don
vi ddu méi méi trong viéc dam bao chit luong dao tao toan trudng, phdi hop véi cac
phong ban chitc ning tién hanh cac cudc khao sat dé xac dinh muace d6 hai long caa cac
bén lién quan hang nam [H11.11.05.01], [H11.11.05.02].
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Viéc lay v kién cac bén lién duoc dya trén cac quy dinh caa nha truong, cac
phuong phap duoc sir dung chu yéu nhu diéu tra khao sat, hoi thao, thao luan nhom,
cac phuong phap xu Iy dit liéu cha yéu dya trén phan tich bao cao tir MS.Excel va
SPSS [H11.11.05.03].

Khoa TCKT va TT.QLCL da xay dung ké hoach khao sat hang nim
[H11.11.05.04].

Dua trén ké hoach khao sat da dugc ban hanh, Khoa tién hanh thanh lap cac to
chuyén trach thuc hién cong tac khao sét, tiép nhan y kién phan hoi tir cac bén lién
quan [H11.11.05.05].

Sau khi thuc hién cong tac khao sat, tiép nhan y kién phan hoi tir cac bén ¢4 lién
quan. Khoa tién hanh xu ly dit liu va viét béo cao két qua khao sat [H11.11.05.06].
Ngoai ra, dé nang cao chat luong dao tao, NCKH va phuc vu cong dong, Khoa tién
hanh khai théac, xt Iy va sir dung céc thong tin phan hoi. Ngoai ra, Khoa va Nha trudng
tién hanh nhiéu hoat dong nham cai tién chat luong, nhu sau:

Déi véi GV

GV va lanh dao cua Khoa dugc tham dy cac Hoi nghi can bo vién chic dé tao
moi trudng dan chu, thang thin gop y kién cua cac can bo trong viéc hoach dinh chinh
sach, trong d6 dac biét luu y dén viéc nang cao chat lugng cac CTDT, NCKH va cac
dich vu hd trg ngudi hoc. Hang thang tai cac cudc hop Khoa va cac cudc hop bo mon,
nhém chuyén mén, GV Khoa TCKT ludn duoc ung ho dong gop y kién nham muc
tiéu cai thién va nang cao chat luong dao tao va phuc vu tét hon ddi véi ngudi hoc
[H11.11.05.07].

Déi Véi nguoi hoc

Dua trén quy dinh ctia Nha truong vé viéc ngudi hoc tham gia PGCL giang day
cia GV trudc khi két thic mon hoc trong mdi hoc ky. TT.QLCL va Khoa TCKT da
tién hanh khao sat lay y kién phan hoi cia SV dang hoc tap tai Khoa vé chat luong
moén hoc, ndi dung chuong trinh dao tao, chat luong giang day cia GV, CSVC, cac

dich vu hd trg ngudi hoc...
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Ngoai ra hang nim nha truong déu té chirc cac budi ddi thoai gitra 1anh dao nha
truong va SV, cac v kién cua SV duoc ghi nhan kip thoi va co bién phap cai tién
[H11.11.05.08].

Déi véi nha tuyén dung

Hang nim, TT.QLCL va Khoa TCKT tién hanh thu thap thdng tin phan hoi tir
nha tuyén dung vé chuong trinh dao tao, ki ning chuyén mén cua SV tét nghiép, ky
niang mém cua SV, két qua khao sat viéc 1am cua cuu SV... Két qua thu thap duoc lam
co s& dé danh gia ning luc cia ngudi lao dong do Khoa dao tao va nhu cau tuyén dung
[H11.11.05.09], [H11.11.05.10].

Giai doan 2014-2018, Nha truong va Khoa TCKT di t6 chirc nhiéu hoi thao co
su tham gia dong gop y kién cua cac nha tuyén dung dé danh gia CTDT. Cac chuong
trinh ngay hoi viéc lam ciing duoc t6 chirc hang nim va thong qua d6 thu nhan y kién

dong gop tir nha tuyén dung nham dé nang cao chat luong dao tao ngay cang tét hon.

Dua trén két qua tong hop va phan tich su hai long tir cac bén lién quan, nha
truong da ¢ cac giai phap va hanh dong cu thé Ia tiép tuc cai thién va nang cao chat
lugng dao tao va phuc vu tét hon nhu cau ngudi hoc nhu: Ting cuong viée dau tu, stra
chira, nang cip CSVC va mua sam trang thiét bi [H11.11.05.11]; T6 chuc cac 16p ki
nang mém [H11.11.05.12], t6 chic cac ngay hoi viéc lam [H11.11.05.13] cac cudc thi
vé hoc thuat va k§ ning [H11.11.05.14], cha trong cbng tac NCKH cua SV
[H11.11.05.15].

2. Biém manh:

C6 bo phan, quy trinh, cong cu/phuong phap dinh ky trién khai tiép nhan théng

tin phan hoi cia cac BLQ.
Muc do hai long cua cac BLQ duoc xac lap, giam sat.

NTD dénh gia ngudi hoc tét nghiép nganh TCNH cua Truong cé kién thic va ky

nang nghé nghiép dap ung yéu cau cong viéc.
3. Piém ton tai:

Mtc d6 hai long cia cac BLQ chua duoc phén tich, di sinh mét cach hé thong,
bai ban.
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Viéc thyc hién cai tién chat luong trén co sé dap (g yéu cau cua cac BLQ chua

dugc gidm sét, thuc hién dong bo.
4. Ké hoach hanh dong:

Hoat dong phan tich, giam sat, d6i sanh mirc do hai long caa cac BLQ can dwogc
thuc hién bai ban, c6 thé thuc hién qua hinh thirc cac dé tai NCKH.

Giam sat mot cach hé théng, bai ban viéc cai tién chit lugng trén co s¢ dap tng

y8u cau cua cac BLQ.

Tang thoi luong HP tham quan, thuc tap, thuc té, hd tro nguoi hoc hiéu qua hon
trong cac HP thuc tap thuc té, dic biét chi trong dao tao tiéng Anh, k§ ning mém cho

nguoi hoc.
5. Ty danh gia: Pat yéu cau tiéu chi (5/7 diém)
Két luan tiéu chuan 11

TOom lai, lién quan dén két qua dau ra cia CTDT, Khoa c6 CSDL vé SV tot
nghiép trung binh, ty 18 sinh vién tot nghiép dung han, ty Ié ¢6 viéc lam cua SV sau tot
nghiép, loai hinh va sé lugng ciing nhu chat luong cua nguoi hoc tham gia NCKH
ngady cang ting va Khoa rat quan tam dén hoat dong NCKH nay, Khoa di thuc hién
dao tao cac 16p ky niang mém va td chuc cac cudc thi hoc thuat cho SV, ciing nhu co
nhiéu hoat dong thiét thuc danh cho SV cai tién k§ ning NCKH. C4c ty Ié vé théi hoc
hodc t6t nghiép ludén dugc Khoa quan tdm xéc lap, giam sat dé cai tién chat luong.
Khoa ciing 1udn gan két véi cac nha tuyén dung va cuu sinh vién véi cac hoat dong
cua Khoa théng qua cac budi toa dam, ky két MOU,... hd tro SV nang cao chat luong
hoc tap va dap tng dugc nhu cau cua thi truong lao dong. Két qua khao sét cho thay
c4c nha tuyén dung danh gia cao vé kién thirc va ki nang nghé nghiép dap tng yéu cau
cdng viéc cua ngudi hoc nganh TCNH. Bén canh nhirng wu thé thi Khoa TCKT con
mot s6 mat han ché nhu trong nhitng nam trudc day, Khoa chua c6 ké hoach cu thé va
thuc hién mot cach sat sao viéc phan tich nguyén nhén thdi hoc cua nguoi hoc, va

Khoa ciing chua tién hanh d6i sanh véi cac co s khéc vé ty 1é thoi hoc nay.

Tiéu chuan 11 c6 5/5 tiéu chi dat.
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Phan 111: KET LUAN

Viéc trién khai cong tic TDG chuong trinh dao tao c6 ¥ nghia quan trong. Day la
dip dé Khoa TCKT ty PGCL céc hoat dong cta don vi. Qua dé thay duoc nhirng diém
manh, nhitng diém ton tai trong cong tac quan 1y, dao tao, trong cac hoat dong chuyén
mon cua Khoa. Tur viéc TDG dbi chiéu véi céc tiéu chuan, Khoa da dé xuat nhitng ké
hoach hanh dong dé khic phuc cac diém tdn tai, cai tién chat lugng trong qua trinh

hoat dong cua minh. Cu thé la:
3.1. Nhirng diém manh ciia chwong trinh dao tao nganh Tai chinh — Ngan hang
3.1.1. Muc tiéu, chudn dau ra cia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cta chuong trinh dao tao nganh TCNH (TCNH) - Khoa TCKT dugc
xac dinh mot cach rd rang cac hudng dao tao chuyén sau dap wng nhu cau ngay cang
cao cua xa hoi vé nghién ctru linh vuc TCNH va duoc néu rd trong quyén CTDT cua
nganh TCNH, pht hop véi sit mang va tam nhin caa Truong PH Cong nghiép Thuc
pham Tp.HCM, phl hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Biéu 5 Luat GDPH. Cu
thé hda muc tiéu dao tao ciia nganh TCNH chinh 12 Chuan dau ra (CBR). CPR cua
CTPT nganh TCNH dugc xac dinh rd rang, bao quat dugc ca cac yéu cau chung va
y&u cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh CTPT. CPR cua
CTPT nganh TCNH déng thoi phan anh dugc yéu cau cia GV, ngudi hoc, cuu SV,
nha tuyén dung théng qua viéc lay y kién phan hdi va duogc dinh ky ra soat, diéu chinh
va duoc cong bd cong khai. CBR cua toan bo CTPT va CPR cua ting hoc phan cu
thé, d& dang do luong duoc vé kién thic, ki ning va thai do gitp ngudi hoc co dinh
huéng phét trién nang lyc hoc tap, ciing nhu kha ning chuyén d6i nghé nghiép trong
tuong lai hoac tiép tuc theo dudi muc dich hoc tap subt doi, dap (tng nhu cau cua xa

hoi va caa ngudi hoc trong béi canh hién dai hoa va hoi nhap qudc té.
3.1.2. Ban m0 td chwong trinh dao tao

Ban mé ta CTDT cung cap day da thong tin cho qua trinh dao tao caa Khoa, dap
g dwoc nhu cau nguoi hoc va nguoi day. Ban mo ta CTDT thudng xuyén dugc diéu
chinh, cap nhat theo cac xu huéng dao tao va nghién ciu méi vé linh vuc Tai chinh
ngan hang. Quéa trinh b6 sung, diéu chinh ban mo ta CTPT, Khoa déu dua trén nhiéu

ngudn théng tin khac nhau nhu tir dong gop, xay dung caa hoi ddng khoa hoc Khoa,
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cuu SV, giang vién, cac don vi tuyén dung, va cac nha chuy&n mon la cac giang vién
cua cac truong dai hoc tién tién trong nudc. Ma tran hién thi két qua chuong trinh
CPR duoc thé hién rd trong ban md ta chuong trinh dao tao va dugc cu thé hoa trong
cac dé cuong hoc phan caa chuong trinh. D& cwong cua cac hoc phan dugc chuan hoa
theo quy dinh cua Truong PH CNTP TP.HCM. Moi thong tin lién quan dén ban mo ta
CTDT, dén hoc phan, cu tric, ndi dung, phuong phap kiém tra danh gia, ... cta hoc
phan déu dugc cung cip day da dé SV dua ra Iya chon hop 1y cho 16 trinh, ké hoach
hoc tap cua ban than theo ting hoc ky, tirng nim va trong toan khéa, dugc céng bd
cong khai va dé tiép can. Nganh TCNH c6 ddi sanh noi bo qua cac nam va ddi sanh
bén ngodi véi cac truong nhu PH Kinh té TP.HCM, PH Ngan hang vé ban md ta

CTPT ciing nhu dé cuong chi tiét dé cai tién chat luong.
3.1.3. Cdu trac va ngi dung chwong trinh day hoc

Chuong trinh day hoc (CTDH) duoc thiét ké dya trén CBR véi phuong phap
giang day va danh gia nguoi hoc gop phan hd trg cho viée dat duoc CDR. Pong gop
cua mdi hoc phan trong viéc dat duoc CDR cua nganh TCNH 13 16 rang va duoc thé
hién trong ma tran tich hop CPR ctia cac hoc phan. Mdi hoc phan dam bao cung cap
mét luong kién thic nhat dinh cho ngudi hoc. CTDH nganh TCNH duoc thiét ké voi
cau tric rd rang, logic, theo trinh tu hop Iy va cé hé théng, mang tinh tich hop va ngay
cang cai tién hoan thién dé dap tmg xu huéng phat trién nganh TCNH trén thé gigi va
trong khu vuc. Cau trac CTDH dam bao ty 1 can d6i giita khéi kién thirc gido duc dai
cuong, khi kién thirc co sé nganh, chuyén mén nganh va khéi kién thuc chuyén
nganh. Ty 1 kién thic Iy thuyét, thao luan, bai tap, thuc hanh thi nghiém duogc thiét ké

can ddi, hop ly, logic va chit ché trong ting hoc phan.

Qua cac lan chinh stra, b sung cau tric va noi dung CTDH trong CTDT nganh
TCNH, Khoa TCKT di lang nghe y kién cua cac bén lién quan, dic biét 1a cuu sinh
vién va nha tuyén dung (donah nghiép), Khoa tiép tuc giit viing cac quan diém triét ly
gido duc va thay d6i mot sé noi dung trong CTDH cho phil véi nhu cau cua xa hoi.
Khoa TCKT dua e-learning (offline & online), smartphone lam c6ng cu trong giang

day va hoc.
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Nganh TCNH c6 d6i sanh noi bo qua cac nam va ddi sanh bén ngoai véi cac
treong nhu DH Kinh té TP.HCM, PH Ngan hang vé ciu tric va noi dung CTDH dé

cai tién chat luong.
3.1.4. Phwong phdp tiép can trong day va hoc

Nhin chung, phuong phap tiép can trong day va hoc cia CTDT dang dan, muc
tiéu duoc dién dat rd rang va dugc cdng bd cong khai, rong rai. Cac hoat dong giang
day va hoc tap da dang, linh hoat, gitp nguoi hoc dat CBR. Cac hoat dong hoc tap da
dang nhu NCKH, tu hoc, thao luan, thuyét trinh, thuc tap, thuc hanh, cac khoa hoc
nang cao ky ning mém con gilp SV cd kha ning va tinh than hoc subt doi. Co su
tuong tac ho tro gitta nguoi day va nguoi hoc. Moi truong hoc cdi ma va than thién,
tén trong va nang d& nguoi hoc. Truong co triét ly gido duc ro rang, duoc gioi thiéu
cho céc bén lién quan va cong bb cong khai. Cac hoat dong giang day, hoc tap hudng
dén CPR, thuc day viéc rén luyén céc ki nang. Phuong phép tiép can trong day hoc va
hoc duoc trién khai theo chu trinh Plan — Do — Check — Act (PDCA)).

3.1.5. Pdnh gia két qud hec tdp ciia nguoi hoc

Phuong phap danh gia KQHT cua ngudi hoc duoc thiét ké phi hop véi mic do
dat dugc CPBR cua CTDT nganh TCNH. Qua trinh danh gia duoc thuc hién mot cach
nghiém tlc trong tat ca moi thoi diém tir cac bai tap, tiéu luan, chuyén dé cho dén qua

trinh kiém tra va thi cir thyc hién theo quy ché thi va kiém tra danh gia.

Céac quy dinh vé danh gia KQHT cua ngudi hoc (bao gom thoi gian, phuong
php, tiéu chi, trong s6, co ché phan hdi va cac noi dung lién quan) rd rang va dugc
théng bao cong khai ti nguoi hoc qua website, s6 tay ngudi hoc,... va nguoi hoc tiép

can dé dang vai quy trinh khiéu nai vé KQHT.

Phuong phap danh gia KQHT cua nguoi hoc nganh TCNH da dang, dam bao
dugc d6 gia tri, do tin cay va cong bang va két qua danh gia dugc phan hoi kip thoi dé
ngudi hoc cai thién viéc hoc tap thong qua quy dinh vé thoi gian cham thi, théng béo
két qua ciing nhu phic khao két qua. Hang niam, sé nguoi hoc khiéu nai vé KQHT
thip (thip hon quy dinh 2% so véi tong s6 ngudi hoc cua nganh TCNH) va toan bo

nhitng khiéu nai cia nguoi hoc vé KQHT dugc giai quyét kip thoi va thoa dang.

3.1.6. Dgi ngii giang vién, nghién caru vién
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Doi ngit GV cua Khoa TCKT va Truong PH CNTP TP.HCM hién nay dap ung
cac yéu cau can thiét theo quy dinh ctia Nha nuéc. Ning lec cia doi ngii GV cua
truong khdng ngimg duoc nang cao vé sé luong, trinh do chuyén mdn, phuong phap

giang day va cac ky ning can thiét nhu ngoai ngi, tin hoc.

Nha truong da ban hanh kha ddy du cac quy dinh lién quan dén doi ngii GV nhu
quy ché tuyén dung, quy ché dao tao, bdi dudng, cic quy dinh vé danh gia doi ngii
GV, ché do khen thuong, ky luat. Cac quy ché nay dugc cong bé cong khai, co lay y
kién tir chuyén gia, GV dé cai tién hang nam nén rét thyc té va di tao dong luc cho doi

ngll GV khong ngtrng ndng cao nang lyc.

Viéc quan tam phét trién doi ngii GV cta Nha treong va Khoa TCKT trong thoi
gian qua da xay dung duoc doi ngii can bo cd tinh ké thira vé thé h¢, dap ung tot cac

y&u cau giang day va quan 1y ciing nhu cac hoat dong chuy@&n mén khac.

Khoa TCKT c6 ddi ngit GV co hitu va chinh thitc manh vé nang lyc va san sang
thuc hién cac hoat dong giang day, NCKH. D6i ngii GV cta Khoa dat trinh d chuyén
mén cao, ¢ kinh nghiém nhiéu nam trong nghé, ngay cang tré hoa vé tudi doi, nang
dong, sang tao, co trinh dd ngoai ngir, tin hoc tét, trudng xuyén duge Trudng tao didu
kién thuan loi vé thoi gian, hd tro vé tai chinh dé bdi dudng nang cao trinh d chuyén

mon nghiép vu tai cac co s¢ dao tao trong va ngoai nudc.

Doi ngii cac bo chu chét (Truong Khoa, Phé Truong Khoa, Truéng Bo mon)
dong gop tich cuc trong viéc dinh hudng phat trién cac chuyén nganh dio tao cua
Khoa pht hop véi nhu cau cua ngudi hoc va caa xa hoi. Phan 16n GV cua Khoa ludn
vuot dinh muc s6 gio NCKH hang nim do Nha truong dé ra. Boi ngii GV tham gia
nhiéu loai hinh nghién cttu khac nhau gém: dé tai khoa hoc cap co sé, Xuat ban cac
bai béo khoa hoc trong cac hoi thao trong nudc va qudc té, xuat ban sach tham khao.
Bai bao cua d6i ngti GV dugc dang tai trong cac tap chi chuyén nganh, hoi thao trong
nudc va qudc té (trong dé co cac tap chi c6 chi sé ISSN va Scopus), c6 chat lugng cao.
Ty 18 ngudi hoc/GV dap tng ty 1& quy dinh cua Bo GD&PT va khéi lugng cong viéc

ma mdi GV dam nhan hang nam la phu hop.

3.1.7. Dgi ngii nhan vién
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Doi ngii can bo thu vién, CNTT, can bd van phong Khoa TCKT va cdc bo phan
dich vu hd tro ngudi hoc di vé sb lwgng va thanh thao nghiép vu, dap tng yéu cau
thuc hién CTDT. Poi ngii chuyén vién hd trg c6 kinh nghiém va gan bé lau dai véi

Khoa va Nha truong. Phan 16n chuyén vién ¢ tham nién céng tac trén 5 nam.
3.1.8. Nguwoi hoc va hoat déng hé tro nguoi hoc

Trong nhitng ndm qua, chit luong nguoi hoc va hoat déng hd tro ngudi hoc duoc
xac dinh mot trong nhiing khau then chét trong hoat dong dao tao cia Nha truong va
Khoa TCKT. Chinh séach tuyén sinh, phuong phap tuyén chon nguoi hoc dugc cong bd
cong khai, cap nhat thuong xuyén va thuc hién ding theo quy ché tuyén sinh cia BPH
CNTP TP.HCM. Tur khi nhap hoc dén khi két thic qua trinh hoc tap, ngudi hoc ludn
dugc tu van, hd tro kip thoi dé giai quyét nhitng kho khan gip phai, mot hé thong
giam sét sy tién bo trong hoc tap va rén luyén da duoc xay dung va cong bd cong khai,
khoi lugng hoc tap dugc phan bo dong déu giita cac nam giup nguoi hoc khong bi qua
tai & mot mot ky. Méi treong tdm ly xa hoi tich cuc, canh quan xung quanh Khoa dep
dé phat huy su sang tao va sy thoai mai trong tam tri cua ngudi hoc. Truong va Khoa
c6 hé théng giam sat su tién bo cua nguoi hoc vé khdi luong, két qua hoc tap va rén
luyén théng qua cac quy dinh rd rang, phan mém quan 1y dao tao va doi ngii GV ¢b
van. Truong va Khoa ciing ¢6 nhiéu hoat dong gitp ngudi hoc cai thién viéc hoc tap
va kha ning tim viéc 1am nhu: to chic céc hoi thao khoa hoc, cac hoat dong ngoai
khoa, cac cau lac b, ddy manh vai trd cia doi ngiit CVHT, t6 chuc cac khoa hoc ky
nang... Nho d6, chit lwong SV nganh TCNH ngay mot nang cao va ty 18 SV ¢6 viéc

lam dang nganh ciing tang.
3.1.9. Co 56 Vit chdt va trang thiét bi

Phong lam viéc cua Khoa TCKT, phong hoc Iy thuyét va thuc hanh, thu vién
duogc trang bi day du céc trang thiét bi, cong cu phl hop véi yéu cau caa viéc nghién
ctu, giang day, hoc tap va NCKH cua GV va SV. Hé thdng céng nghé thdng tin cua
Truong va Khoa hd tro dac lyc cho viéc cap nhat thong tin dao tao cho GV va SV. Can
bo, GV, SV cua Khoa dugc lam viéc va hoc tap trong moi treong an toan, xanh — sach

— dep.

Su chuyén can, nghiém tic cua GV trong khoa trong viéc viét va xuét ban cac

sach gido trinh. Hang ndm, Khoa ludn cdng bé it nhit 2 sach gido trinh mai va gido
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trinh phuc vu duoc tao cho nganh. Céc gido trinh do GV trong Khoa cong bé luén

mang tinh thoi s, di dau trong nuéc vé cac van dé TCKT.

CSVC cua nha Trudng ngdy cang dugc chd trong dau tu hién dai voi phong hoc
cach am tét, trang thiét bi hién dai va dic biét c6 cha trong dén nhu cu cua nguoi
khuyét tat.

3.1.10. Vé nang cao chat lwong

Khoa TCKT da thyc hién thudng xuyén va dinh ky nhiéu céng viéc dé dam bao
va nang cao chat luong duoc tao. Cu thé, viéc thiét ké CTPT duoc tuan thu theo dung
quy trinh: (i) xay dung chuong trinh trén co so so sanh/ddi chiéu voi chuong trinh cia
cac truong PH co6 thé manh vé Tai chinh ngan hang; (ii) 1y théng tin phan hoi tir nha
tuyén dung, cuu SV va SV, hoi thao véi cac chuyén gia dau nganh trong linh vuc ké
toan, kiém toan, toa dam phwong phap hoc tap, hop hoi dong khoa hoc va dao tao
Khoa, hop Bo mon dugc tién hanh thudng xuyén dé trién khai thuc hién cong viéc
chinh sua lai chuong trinh; (iii) hang nam c6 cap nhat cac nghién ctu mai, cac hoc

phan mai cua Tai chinh ngan hang trén thé gisi (khong qua 20% CTDT)

Quy trinh va phuong phéap kiém tra, danh gia ciing duoc da dang hoa, dam bao
tinh lién tuc, su nghiém tac, khach quan theo dung quy ché dwoc tao cua Truong PH
CNTP TP.HCM va nhiing quy dinh cua Truong; cng tac coi thi, cham thi & tat ca cac
ky thi/kiém tra déu dugc thuc hién nghiém tdc; cac hinh thic thi/kiém tra d3 danh gia

dugc kién thuc va ki nang ciia nguoi hoc o tirng hoc phan theo CBR.

Qua trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT cuta nguoi hoc dugc ra soat va danh
gia thuong xuyén dam bao su tuwong thich va phu hop véi CBR. Bén canh d6, hoat
dong giang day cua GV trong Khoa ludn gan lién véi hoat dong NCKH va két qua
nghién ciu nay duoc sir dung dé cai tién viéc day va hoc. Nhim tao diéu kién tét nhat
cho SV trong thoi gian hoc tap, nghién ctu, chat lugng cac dich vu hd trg va tién ich
dugc danh gia va cai tién thuong xuyén, dam bao su hai long cta ngudi hoc trong thoi
gian dugc dao tao tai Truong. Piéu nay thé hién & co ché phan hdi caa cac bén lién
quan duogc xay dung co tinh hé thdng, ludn dugc danh gia va cai tién nham dam bao

chat lugng dao tao va phuc vu tot nhat.

3.1.11. Két qud dau ra cia chwong trinh dao tao
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Vé két qua dau ra, can ct quy ché dao tao cua Trudng, ti 1¢ tot nghiép va thdi hoc
cua SV nganh TCNH duoc théng ké trong bao céo cong tac dao tao nam hoc cua Khoa
TCKT gilp cho cong tac giam sat hoat dong ddo tao va cai tién chét luong dao tao cua
nganh. Nganh TCNH c6 ty & SV tt nghiép ra truong dung thoi gian dao tao dat trén
50% (cao nhét la khoa 03DHNH (2013-2017) ty I tét nghiép ding han 93.52% va
thip nhat 1a khoa 06DHNH (2015-2019) ty 18 tét nghép dung han 1a 51.24%) va trén
80% SV c6 viéc 1am ngay khi ra truong. Mac do hai 10ng caa ngudi tuyén dung, cua
ngudi hoc, cuu SV, GV duoc théng k& hang nam nham giam sat va dbi sanh dé cai

tién chat lugng CTDT nganh.
3.2. Nhirng diém ton tai cia chwong trinh dao tao nganh TCNH
3.2.1. Muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh dao tgo

CDR cua nganh TCNH khi xay dung niam 2011 chua duoc néu cu thé trong Ban
md ta CTDT khoa dau tién, ma duoc ngam hiéu trong c4c muc tiéu dao tao. Bén nam
2014 CTDT nganh TCNH méi chinh thirc duoc b sung cu thé. Va nim 2017, CBR
cua nganh mai thuc sy duogc ra soat, didu chinh va cé 1y y kién cua cac bén lien quan.
Do d6, trong cac giai doan trudc, CBR cia CTDT c6 thé chua phan anh rd rang ciing
nhu chua dap ung kip thoi nhu cau cua xa hoi va ciia nha tuyén dung trong tung thoi
ky. Chuan dau ra chua phan tich sau y kién ctia doanh nghiép dé chuyén tai dugc nhu

cau cua thi trudng lao dong vao chuin dau ra cia chuong trinh dao tao.
3.2.2. Ban mé td chwong trinh dao tao

Ban md ta CTDT cua nganh TCNH ciing nhu dé cuong chi tiét cia CTDT chua
thuc hién dbi sanh voi chuong trinh ddo tao cac trudng dai hoc tién tién trén thé gioi.
Danh muc tai liéu tham khao duoc ghi trong dé cuwong chi tiét hoc phan chua dugc cap
nhat kip thoi va b sung tai thu vién.

3.2.3. Cdu trac va ngi dung chwong trinh day hoc

CTDH duoc thiét ké logic, theo trinh ty hop Iy va c6 hé thdng, mang tinh tich
hop cao. Tuy nhién, viéc khao sat lay y kién cac bén lién quan con han ché vé ddi
tuong doanh nghiép, chi xoay quanh nhirng doanh nghiép c6 méi quan hé véi Khoa.

Sau khi lay y kién cta céc bén lién quan thi Khoa ciing nhu Nha trudong chua co cong
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cu hitu hiéu dé phan tich sau y kién cac bén lién quan ciing nhu vé muyc tiéu CBR
CTDH, cau trdc, mdn hoc CTDH trong thiét ké, diéu chinh CTDH.

3.2.4. Phwong phdp tiép can trong day va hoc

Mic du Khoa va Truong di cht trong nang cao chat luong caa hoat dong day va
hoc, tuy nhién viéc kiém soat mirc do dat CBR hoc phan/CTDT thi chua cu thé. Cong
tac d6i mai va cai tién phuong phéap day va hoc cdp Bo mdn, Khoa thdng qua céc hoi
nghi, hoi thao con han ché. Hé théng hoc tap truc tuyén chua duoc thuc hién trigt dé
gitip ngudi hoc hoc tap pht hop vai bdi canh gido duc cong nghé 4.0, giup dat duoc
chuan dau ra va chuong trinh dao tao vé hoi nhap quéc té. Ning luc hoc tap sudt doi
chua duogc thé hién rd trong chuan dau ra cua chuong trinh dao tao nén cac phuong

phap giang day chua thé hién rd giup ngudi hoc hinh thanh nang luc hoc tap sudt doi.
3.2.5. Pdnh gia két qud hec tdp ciia nguoi hoc

Mac du cac phuong phap, quy dinh danh gia KQHT cua sinh vién nganh TCNH
la r rang, céng khai va Khoa rat chu trong thiét ké viéc danh gia két qua hoc tap theo
c4c thang bac cua chuin dau ra d6i voi cac hoc phan chuyén nganh, nhung véi cac
mon hoc chung toan truong, danh gia KQHT da phan chi dung ¢: nhé - hiéu — van
dung — phan tich. Bén canh d6, cac vin ban quy dinh thi, KTPG chua bao gém cac
quy dinh cu thé vé phuong phap va thang danh gia (rubrics). Khoa chua thuc hién
phan tich d¢é thi. Viéc phan tich két qua HP chi mai thuc hién duoc ¢ viéc phan tich ty
18 nguoi hoc dat két qua TB, kha, gioi trong mot HP dya trén phan mém quan Iy dao
tao. Thong tin phan hoi vé KQHT hién tai chi thé hién ¢ diém sb.

3.2.6. Dgi ngi giang vién

Khdi lugng cong viéc cua doi ngil giang vién duoc do luong, giam sat nhung chu
yéu duogc sir dung dé danh gia mac hoan thanh cong viéc, xét thi dua, chwa khai thac,
sir dung dir liéu nay dé cai tién chat luong. Viéc danh gia giang vién cudi nam con
thuc hién tha cong. Mot s6 hoat dong quan Iy két qua cong viéc cua giang vién con
mang tinh tha cong (ké khai khéi lugng giang day, khéi luong NCKH va cong tac
khac). Hé théng CSVC va kinh phi cho hoat d6ng NCKH con han ché. Chinh séach thu

hit giang vién c6 trinh do tién si trd 1én chua phat huy toi da hiéu qua.

3.2.7. Dgi ngii nhan vién
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Trong cong tac tuyén dung va luan chuyén thi nhig van ban quy dinh nhin
chung tuwong d6i chung chung, chua luong hoa cu thé vé cac chuc danh, can bo duoc
luan chuyén. Viéc danh gia chat luong luan chuyén ddi véi doi ngii can bo con mot sb
diém han ché, chua t6 chirc khao séat y kién cua céc bén lién quan vé cac tiéu chi tuyén
dung, b6 nhiém va diéu chuyén nhan vién. Ngoai ra, qué trinh dao tao sau quy hoach
con nhiéu diém bat cap chua dugc céng khai cho can b, vién chire trong truong. Chua
chd trong nhiéu dén ké hoach trung- dai han vé viéc dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mén cho ddi ngii nhan vién. Ngoai ra, chua c6 tiéu chi danh gia vé sy hai long
cuia giang vién trong viéc danh gia ning lyc cua ting nhan vién dé xét thi dua khen

thudng.
3.2.8. Ngwoi hoc va hoat dgng hé tro nguroi hec

Mic di Khoa va Truong da ddy manh céng tac tuyén sinh trong nhitng nim qua,
tuy nhién viéc thu hat nhitng thi sinh gidi vao Trudng van chua nhiéu. Sé luong thi
sinh nhap hoc it hon s6 lugng thi sinh cong nhan tring tuyén. Nha truong chua co tiéu
chi tuyén sinh riéng pht hop véi dic thi cia nganh dao tao. Chua c6 su ghi nhan lai
co so dir ligu caa SV ra truong, theo ddi qua trinh 1am viéc va hoc tap tiép theo cua ho
sau nay dé c6 thé co duoc nhitng dir liéu tét hon phuc vu cho CSPT cua trudng, cia
nganh dé tir d6 c6 nhiing cap nhat méi va day du dap ung tét nhat nhu cau thuc té cua
xa hol.

Hién nay mac di Truong ciing t6 chtc nhiéu hoat dong ngoai khéa cho sinh vién,
tuy nhién van chwa dap tng hét nhu cau cho sinh vién. Ban than ngudi hoc ciing chua

mudbn tham gia nhiéu vao cac hoat dong do Poan va Hoi to chic.
3.2.9. Co 56 Vit chdt va trang thiét bi

Trong diéu kién ngan sach con han ché, nha truong lubn chl trong dén viéc dau
tu vao co so vat chat thdng qua viéc mua sam, cai tao, nang cap céc trang thiét bi hién
c6 thudng xuyén va dinh ky, nhdm phuc vu tét nhat cong tac giang day, hoc tap cua
giang vién va sinh vién. Tuy nhién, van con mot so ton tai sau day:

- Dién tich phong lam viéc qua nho, khong dam bao hiéu qua cho viéc sinh hoat
chuy&n mén. Chinh vi dién tich sir dung han ché nén khong du khdng gian dé bé tri

ban, ghé, ta dung d6 dung cua giang vién. Do han ché vé kinh phi nén Khoa chua c6
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kha ning & mua sach chuyén nganh tir nudc ngoai. Pay 1a mot tré ngai trong viéc tiép
can ngudn hoc lidu cap nhat hién dai cua thé gisi ddi voi giang vién trong khoa. Tuy
nhién, Khoa dang d¢ay manh cong tac bién dich va bién soan gido trinh mai cho céc
mon hoc cua Khoa dya trén nhitng tai liéu tién tién cua nuéc ngodi va bude dau da cé
nhitng két qua dang khich 1é. Kinh phi hang nim cho dau tu trang thiét bi con khiém
tén, mot s trang thiét bi da cii. Chua chu trong phat trién hé théng cong nghé théng
tin dé ting cuong hinh thic hoc tap truc tuyén. Con it cac budi dién tap phong chay,

chita chay hay ttng phé cac tinh hudng khan cap.
3.2.10. Nang cao chdt lirong

Viéc thu thap théng tin phan hoi cac BLQ, dic biét 1a ddi twgng NTD, Cuu SV,
chuyén gia chua duogc thuc hién mot cach hé théng, bai ban. Viéc xay dung méi mot
chuong trinh dao tao, Khoa chwa khao sat nhu cau x& hoi cia nganh hoc mang tinh
dinh lugng; Chua ddi chiéu chuong trinh day hoc mang tinh qudc té. Viéc ra soat hoat
dong day va hoc chua triét dé do phan mém kiém tra danh gia chua twong thich Vi

chuéan dau ra vai viéc thiét ké.

Chinh séach hd trg, khuyén khich GV NCKH hién nay cua Truong chua thuc sy
hiéu qua trong viéc ddy manh céng bd NCKH cua GV va viéc tng dung céac két qua
NCKH dé chuyén tai vao qué trinh cai tién viéc day va hoc chua duoc phét huy toan
dién. Chua thuc hién day du va rong khap viéc danh gia va cai tién chat lwong céc dich

vu hd trg va tién ich phuc vu riéng nganh Tai chinh — Ngan hang.
3.2.11. Két qud dau ra ciia chwong trinh dao tgo

Nha Truong, Khoa chua c6 mot hé théng cap nhat ly do théi hoc cua ting sinh
vién mot cach hiéu qua. Van con mot ty 1é nho ngudi hoc 1am trai nganh sau khi tot
nghiép va mot s6 ngudi hoc con chwa 1ap ké hoach ca nhén, dinh huéng muc tiéu nghé
nghiép chua rd. Thoi gian tét nghiép trung binh chua dugc Khoa st dung dé cai tién
chat luong dao tao va chua théng ké nguyén nhan sinh vién hoan thanh chuong trinh
cham tién d6 dao tao. Va mot s6 sinh vién con chua 1ap ké hoach ca nhan, dinh hudng

muc tiéu nghé nghiép chua rd rang.

Vé cong tac NCKH cua nguoi hoc thi ty & tham gia nghién ctiu khoa hoc nim

hoc 2018-2019 caa nguoi hoc van con thap hon trudng ban duge dwa vao ddi sénh.
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Cong tac theo doi, giam sat danh gia hoat dong NCKH cua ngudi hoc chua dugc giam

sat mot cach triét dé.

Viéc thyc hién cai tién chat luong trén co sé dap (g yéu cau cua cac BLQ chua

dugc gidm sat, thuc hién dong bo.
3.3 Ké hoach hanh dong

Dé khic phuc nhiing ton tai néu trén va nang cao chét lugng dao tao, Khoa
TCKT va Truong da c6 nhitng ké hoach hanh dong tir naim hoc 2019-2020.

3.3.1. Muc tiéu va chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

Khoa TCKT s& hoan thién quy trinh ra soat, diéu chinh, cap nhat CTDT sao cho
phl hop v&i nhu cau xa hoi trong d6 c¢6 muc tiéu, CBR ciia CTDT va cta cac hoc
phan, dé cuong cac hoc phan, dic biét chd trong téi viéc lay y kién cua cac bén lién
quan qua viéc khao sat dinh ky hang nam, tir 6 chuyén tai vao CPR va CTDH. Pé
tang cudng sy twong tac, trao d6i théng tin va thuan lgi cho viéc lay y kién phan hoi va
khao sat tinh hinh viéc lam cua cuu nguoi hoc, khoa thanh lap hoi cuu SV khoa
TCKT. Tur nim 2020, khoa s& cap nhat CTPT Ién cac kénh truyén théng cua Khoa,
Truong, website Khoa, Truong,... dé cac bén lién quan dé dang tiép can théng tin.
Khoa chi trong phan tich sau y kién caa doanh nghiép dé chuyén tai duoc nhu cau cua

thi truong lao dong vao chuan dau ra ctua chuong trinh dao tao.
3.3.2. Ban mé td chwong trinh dao tao

Tir nam hoc 2019-2020 Khoa sé tiép tuc day manh cong tac bién soan giao trinh
pht hop Véi yéu cau méi nham dap tng dugec CBR ciia CTDT moét cach hiéu qua hon
va trién khai xay dung dé cuong chi tiét hoc phan thuc tap va khoa luan tét nghiép co
b sung CBR dong gop vao COR CTPT, ddi sanh véi cac truong tién tién trén thé gioi
dé cai tién chat luong trong 1an cap nhat diéu chinh tiép theo. Bén canh d6, Khoa s&
quan triét mot cach dong bo viéc tng dung giang day theo hé théng E-learning dé hd
trg cho viéc tiép can CTDT, dé cuong hoc phan ciing nhu céc tai lidu tham khao c6

lién quan mot cach nhanh chong, day du va thuan tién hon.
3.3.3. Cdu trlc va ngi dung chwong trinh day hec

Tir nam hoc 2019-2020 Khoa sé tiép tuc diy manh cong tac xay dung, thiét lap,

cung ¢6 sy gan két cac bén lién quan trong CTDT nham tiép can nhanh nhitng yéu cau
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cua xa hoi cap nhat diéu chinh CTDT, thiét ké noi dung chuong trinh day hoc trén co
s& phét huy nhitng mit manh va déi sanh véi cac CTDT tién tién qudc té cho phu hop
véi hién dai va dat duwoc CBR. Khoa TCKT sé chu trong tap trung khao sat va phan

tich sau hon ¥ kién cac bén lién quan dé thiét ké, diéu chinh CTDH lan 3.
3.3.4. Phwong phdp tiép can trong day va hoc

Tir hoc ky | ndm hoc 2019-2020 Khoa TCKT di dugc Nha truong giao quyén
quan Iy hoat dong va tién hanh trién khai Trung tdm mé phong khéi nganh kinh té,
hién nay TTMP da di vao hoat dong nhiam hd tro cho hoat dong day va hoc dat dugc
CPBR hiéu qua hon. Khoa s& ung dung cong nghé thong tin va yéu cau giang vién st
dung triét d& hé thdng hoc tap truc tuyén (Google Classroom) dé gitip ngudi hoc dat
duoc chuan dau ra va chuong trinh dao tao vé hoi nhap quéc té. Bén canh d6, Khoa sé&
thudng xuyén té chirc cac budi toa dam vai cac nha tuyén dung va té chize dinh ky mai
hoc ky 2 khoa bdi dudng k§ ning nang cao kha nang hoc tap suét doi cho SV. Ciing tir
nam hoc ndy, Khoa chd trong dén tai liéu day hoc s& duoc truyén tai triét Iy gido duc
cua Truong, Khoa. Ung dung cdng nghé thong tin vao viéc giang day va hoc tap truc

tuyén.
3.3.5. Pdnh gia két qud hec tdp ciia nguoi hoc

Tir nam hoc 2019-2020 Khoa s& cho tién hanh tham dinh lai ngan hang dé thi cua
nganh TCNH va diéu chinh cho phi hop véi CDR ciia CTDT. Khoa s& phéi hop cac
khoa lién quan dé to chirc xay dung ngan hang cau hoi, mdi cau hoi dugc thiét ké diéu
chi rd danh gia yéu té ndo, & mic d6 ndo theo chuan dau ra. Khoa sé tiép tuc dat quyén
loi ctia nguoi hoc 1én hang dau nhanh chéng giai quyét moi thac mac caa SV, giam tai
van dé thi ctr d6i voi nguoi hoc, giao quyén chi dong vé viéc danh gia dén GV. Ngoai
ra, Khoa s& bd sung cac quy dinh cu thé vé phuong phap va thang danh gia (rubrics)
Va0 Cac vin ban quy dinh thi, KTPG. Khoa tién hanh khao sét sy hai 1ong cua nguoi
hoc vé phuong thuc kiém tra danh gia KQHT nham lra chon phwong phap danh gia
KQHT dam bao d6 gia tri, do tin cay va cdng bang hon.

3.3.6. Chdt lwong déi ngii giang vién

T nam hoc 2019-2020, Nha trueong va Khoa TCKT sé thuc hién cdng tac quy

hoach, tuyén dung, b6 nhiém s& dya trén dé xuét tir nhu cau thyc té cua Khoa, Bo mén.
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Va thuc hién cong tac quy hoach, tuyén dung GV theo ké hoach phat trién theo ding
quy trinh va tiéu chuan. Nha truong sé tiép tuc thuc hién chinh sach thu hat GV, c6
trinh do cao. Pong thoi, tién hanh danh gia hiéu qua caa cac chinh sach nay trong thuc
tién. Bén canh d6, Nha trudng va Khoa s& cai thién ché do wu dai dbi véi GV tham gia
hoc tap nang cao trinh do va ting cudng cac hoat dong thuc diy NCKH dé bu dap sb
gio giang day con thiéu va xac dinh ning luc GV theo chuyén nganh duoc dao tao,

kinh nghiém giang day va thuc té dé phan cong cong viéc phu hop.

Khoa s& sir dung két qua danh gia nang luc GV mot cach khoa hoc dé xay dung
ké hoach va kinh phi ddo tao ciing nhu phan cong cong viéc phi hop. Ciing trong nim
hoc nay, Truong va Khoa s& tién hanh tin hoc héa cong tac quan 1y két qua cong viéc
cia GV mot céch toan dién. Hoan thién hé théng quan tri theo két qua cong viéc cua
GV day du va dang tin cdy va duy tri cdng tac quan tri két qua cong viéc rd rang, céng
khai va dan cha.Tir ndm hoc 2019-2020, Nha truong sé hién dai hda hé théng CSVC
va tang ngudn kinh phi cho hoat dong NCKH cua GV.

3.3.7. Chét lwgng ddi ngii cin b hé tro

Tir nam hoc 2019-2020, Khoa sé& kién nghi voi Nha trudng to chic cac khoa dao
tao, boi dudng nhu: k¥ nang GVCN/CVHT, néng cao nghiép vu vin phong cho nhan

vién Khoa dam nhan cac cong viéc ho tro SV.

Truong va Khoa sé& lay y kién danh gia ctia nguoi hoc vé thai do, nang luc 1am
viéc cua doi ngii nhan vién.

T ndm hoc 2019-2020, Truong va Khoa s& tiép tuc hoan thanh bo tiéu chi
PGCL cong viéc duge luong hoa, trong d¢6 nhan manh trach nhiém cua viéc dao tao va
tu ddo tao, chuan ngoai ngir, tin hoc dugc danh gia thuong xuyén va la tiéu chi bat
budc. Va nam trong chién lugc phat trién chung caa Nha truong va Khoa sé dua trén
cac tiéu chi trén dé yéu cau doi ngii nhan vién mot s phong ban phai tham gia dao tao

tu nguyén hozc bt budc nhat 1a tiéu chi vé ngoai ngir.
3.3.8. Nguwoi hoc va hoat déng hé tro nguoi hoc

T nam hoc 2019-2020 Truong cb gang phét huy vé chinh sach tuyén sinh rd
rang va cong bé cong khai. Dé thu hit thi sinh gioi dang ky xét tuyén vao truong, Nha

truong s& ting cuong hon nira cdng tac quang ba hinh anh va gioi thiéu chi tiét théng
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tin vé cac nganh hoc tai Nha trudng cling nhu cac cam két ¢6 viéc 1am sau tét nghiép.
Ngoai cac cudc thi duoc to chirc c6 sy tham gia cua cac Truong bén ngoai nhu hién
nay thi Khoa ciing can c6 ké hoach té chirc nhiéu cudc thi khac cho ngudi hoc dé nang
cao hinh anh cua Khoa va Truong, ddng thoi tao diéu kién cho SV ¢6 co hoi tiép xic

véi nha tuyén dung nhiéu hon.

Nha truong s& tiép tuc phat huy cac hoi nghi d6i thoai voi ngudi hoc dé giai
quyét cac nhu cau chinh dang cho nguoi hoc. Bo phan CVHT s& khuyén khich nguoi
hoc nén tim hiéu ky hon vé khdi luong hoc tap dé c6 ké hoach hoc tap rd rang, déng
thoi CVHT theo ddi tinh hinh ngudi hoc c6 KQHT yéu kém va cé bién phép khac
phuc.

Trudng ddy manh hon nira cac dich vu hd tro ngudi hoc. Truong va Khoa s& to
chirc nhiéu hon cac cudc thi va cac phong trao Poan va khuyén khich nguoi hoc tham

gia nhiéu hon nira.
3.3.9. Co 56 Vit chdt va trang thiét bj

Khoa s& dé& xuat nha trudong ting thém dién tich phong 1am viéc cua Khoa/Bo
mén dé dam bao dién tich phong l1am viéc, sinh hoat chuyén mén duoc cai thién tot
hon. Dong thoi, viéc hinh thanh Trung tam mé phong khdi nganh kinh té tir hoc ky |
nim hoc 2019-2020 d4 tao méi truong thuc hanh thiét thuc, hiéu qua hon cho sinh

vién nganh TCNH hoc tap va nghién cau.

Khoa s& dé xuat thu vién mua thém mot s6 dau sach chuyén nganh tir nudc ngoai
dwa trén ngan quy cua khoa va nha trudng dé giang vién va sinh vién trong khoa c6 thé
tiép can nguon hoc liéu hién dai, cap nhat. Song song d6, Khoa tién hanh bién soan

gido trinh giang day cho sinh vién dya trén tai liéu tién tién cua nudc ngoai.

Nha trudng can quan tdm hon nita dbi véi nhitng GV va SV bi khuyét tat, vu tién
sap xép cac phong hoc ¢ tang thap nhat. Nha truong s& moi cac bac si & nhitng bénh
vién 16n trong thanh phé dén Truong dé tu van va hudéng dan cho GV va SV cach tu
cham séc suc khoé. T chuc thudng xuyén hon cac budi dién tap vé ang pho cac

truong hop chay, n cho GV va SV.

3.3.10. Vé nang cao chat lwong
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Tir nam hoc 2019-2020, Khoa TCKT sé& thanh 1ap to chuyén trach va phan cong
nhiém vu cu thé két hop véi Trung tam CNTT thuc hién ké hoach khao sat phan tich,
danh gia va bao cao két qua khao sat thu thap théng tin tir cac bén lién quan nham
nang cao chit lwong dao tao. Xay dung hé théng co s¢ dir liu gdm nhiéu phan hé
nham theo ddi va cap nhat thdng tin kip thoi va day da hon, cac phan hé nhu: Sy hai

long, chwong trinh dao tao, dich vu hd trg, SV tét nghiép, tinh trang viéc lam...
Khoa sé tiép tuc bién soan céc gi4o trinh con lai theo CBR trong nam hoc nay.

Vé danh gia KQHT, Khoa s& phan tich danh gia KQHT cua SV nganh ké toan
hang nam, bat dau tir ndm hoc 2019 - 2020 (6 thang sau khi két thiic nim hoc).

Khoa s& t6 chirc cac budi sinh hoat chuyén dé dinh ky it nhat 1 thang/lan — ké tir
hoc ky 2 nam hoc 2019 - 2020. Va s& thudng xuyén t6 chirc cac budi hop t6 bo mon
hay hoi thao khoa hoc cip khoa dé trién khai cac két qua nghién cau khoa hoc cua
tirng bai béo hay timg d¢é tai da duoc ding trén cac Tap chi trong va ngoai nudc hay da

dugc dang trén cac ky yéu vao chuong trinh giang day nham cai tién viéc day va hoc.

Tir nam hoc 2019-2020, Khoa TCKT xay dung ké hoach két ndi kénh thong tin
V6i hoi cuu sinh vién cua truong, ting cudng cac hoat dong nhu to chirc toa dam, trao
d6i nhom giita Khoa TCKT véi nha tuyén dung va cuu SV dé c6 nhiing cai tién vé
CSVC va dich vu hd trg cho HDDH.

3.3.11. Két qud dau ra ciia chwong trinh dao tao

Ké tir dau nam hoc 2019 — 2020, Khoa Tai chinh Ké toan di chi dao gido vu
khoa va cac GVCN-CVHT tiép tuc giam sat chat ché tinh hinh hoc tap cua sinh vién,
d6ng thoi co sy bao cao thudng xuyén vé tién do hoc tap cua sinh vién, qua dé nhic
nho, hd tro sinh vién hoan thanh cac diéu kién chuan dau ra, dam bao viéc tét nghiép
dung thoi han. Ngoai ra, Khoa con b tri nhan su phu trach phan tich nguyén nhan thoi

hoc, tré tién do cua SV.

Ciing tlr nim hoc 2019 — 2020 khoa diéu chinh lan 3 CTDT, ting cudng thoi gian
thie hanh thyc té va rén luyén cho sinh vién k§ ning va méi trudng nghé nghiép. Bén
canh d6, Khoa ciing ting cuong cac hoat dong dinh hudng nghé nghiép cho sinh vién
thong qua cac hoat dong Poan — Hoi va cau lac bo FAFI. Pong thoi, khoa ciing dé

Xuat v&i Nha truong c6 ké hoach quang ba CTDT vé nganh Tai chinh — Ngan hang dbi
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V6i X3 hoi. Khoa sé tich cuc to chtc hoi thao, lién két véi cac trudong dai hoc, cac to
chuc, doanh nghiép cung linh vuc nghién ctu, phan tich sau y kién cua cyu SV va
doanh nghiép dé cai tién chat luong va giup SV dat CPR hiéu qua hon. Tim kiém
ngudn kinh phi cho hoat dong nghién ciru khoa hoc trong va ngoai nudc dé trién khai
vao thyc tién gop phan hd trg ngudi hoc. Lén ké hoach gap g& doanh nghiép, truong
dai hoc trong va ngoai nudc mé hoi thao va tham gia hoi thao trong va ngoai nudc hoc
hoi kinh nghiém. Khoa t6 chic hoat dong phan tich, giam sat, ddi sanh mic do hai
long cua cac BLQ, co thé thuc hién qua hinh thirc cac dé tai NCKH. Giam sat mot
cach hé théng, bai ban viéc cai tién chat lwong trén co so dap (ng yéu cau cua cac
BLQ. Tang thoi lwong HP tham quan, thuc tap, thuc té, hd trg nguoi hoc hiéu qua hon
trong cac HP thuc tap thuc té, dic biét chi trong dao tao tiéng Anh, k¥ ning mém cho

nguoi hoc.
4. Tong hop két qua TPG CTPT

Cin ctr vao bo Tiéu chuan kiém dinh chat luong truong PH cia BGD&PT, tong
hop két qua danh gia cta 11 tiéu chuan gdom 51 tiéu chi, Hoi dong TDG nhan thay ca

50 tiéu chi déu dat. Két qua cu thé cia tirng tiéu chuan va tiéu chi nhu sau:
Bang tong hop két qua TPG CTPT nganh TCNH

Tén co so gido duc: Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phd Ho
Chi Minh

Ma CTDT: 7340301

Tén CTDT: Nganh TCNH

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuan
Tiéu chuan, Chua dat bat Murc . Ty lé sb
_ So tiéu R
tiéu chi trung ) tiéu chi
0 (@  © |06 | (0 |® |pnh chidat | .. (%)
Tiéu chudn 1
Tiéu chi 1.1 5
5,33 3 100
Tiéu chi 1.2 5
Tiéu chi 1.3 6
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Tiéu chudn 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Tiéu chi 2.3

5,67

100

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Tiéu chi 3.3

100

Tiéu chudn 4

Tiéu chi 4.1

Tiéuchi 4.2

Tiéuchi 4.3

5,33

100

Tiéu chuan 5

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

Tiéu chi 5.5

5,6

100

Tiéu chudn 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéuchi 6.4

Tiéuchi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

ol o o1l o1 o o1 o

100

Tiéu chudn 7

Tiéuchi 7.1

Tiéuchi 7.2

Tiéuchi 7.3

Tiéu chi 7.4

o1l o1 o1 o1

100
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Tiéu chi 7.5

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

o1 o1 o1 o1

5,2

100

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéuchi 9.4

Tiéu chi 9.5

o1l o1 o1 o1 O

100

Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

ol o o1 o1

5,16

100
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Tiéu chuin 11

Tiéuchi 11.1 5
Tiéu chi 11.2 5
5 5 100
Tiéuchi 11.3 5
Tiéuchi11.4 5
Tiéuchi 11.5 5
Panh gia chung CTDT 5,18 50 100

Tp.HCM, ngay 30 thdng 12 nam 2019
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Phan IV: PHU LUC
PHU LUC 1: CO SO DU LIEU KIEM PINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béo cdo: tinh dén ngay 31/12/2019
Thong tin chung vé co sé gido duc
Tén co so gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)
Tiéng Viét: Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phé H6 Chi Minh
Tiéng Anh: Ho Chi Minh City University of Food Industry
Tén viét tit cua co sé gido duc
Tiéng Viét: DCT
Tiéng Anh: HUFI

Tén trude day (néu c6): Truong Cao dang Cong nghiép Thuc pham Thanh phé
H6 Chi Minh.

Co quan/B¢ chu quan: Bo Cong Thuong

bia chi: 140 Lé Trong Tan, Phuong Tay Thanh, Quan Tan Phu, TPHCM
Thong tin lién hé:

Dién thoai: (028) 38161673, S fax: (028) 38163320

E-mail: cntp@cntp.edu.vn, Website: http://www.hufi.edu.vn

Nam thanh 1ap co s& gido duc (theo quyét dinh thanh lap):

Nam 1982: Thanh 1ap Truong Can bo Kinh té K§ thuat Cong nghiép Thuc pham
thanh phé H6 Chi Minh;
Nam 1987: Trudng dugc dbi tén thanh Truong Trung hoc Cong nghiép Thuc

pham thanh phé H6 Chi Minh theo quyét dinh s6 25 CNTP/TCCB ngay 3/5/1987 cua
Bo truéng Bo Cong nghiép Thuc pham;

Nam 2001: Truong duoc nang cap 1én Truong Cao dang Céng nghiép Thuc
phdam thanh phé Hd Chi Minh theo quyét dinh sé 18/QD-BGD&DPT -TCCB ngay
2/1/2001 cua Bo trueong Bo Gido duc & Pao tao;
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Nam 2010: Truong chinh thic tré thanh Truong Pai hoc Céng nghiép Thuc
phdam Thanh phd H6 Chi Minh theo Quyét dinh sé 284/Qb-TTg, thanh lap Truong
Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phd H6 Chi Minh caa Thi twéng Chinh phu.

Thoi gian bit dau dao tao khoa I: Tuyén sinh khoa dau tién cho nganh TCNH

vao nam 2011.
Thoi gian cap bang tét nghiép cho khéa I: 2015
Loai hinh co s& giao duc:
conglap <] Bancong [_] Danlap [ ] Tuthuc [ ]
Loai hinh khac (d& NGhi ghi 18)........ccevvveeeereee e
Thong tin chung vé dom vi thuc hién chwong trinh dao tao.
Tén Khoa/Bo mén thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 1ap)
Tiéng Viét: Khoa Tai chinh — Ké toan, Bo mén TCNH

Tiéng Anh: Faculty of Finance and Accountancy/Department of Finance and

Banking
Tén viét tat cia Khoa/Bo mon thuc hién CTDT:
Tiéng Viét: Khoa Tai chinh — Ké toan, Bo mon Tai chinh — Ngan hang

Tiéng Anh: Faculty of Finance and Accountancy/ Department of Finance and

Banking
Tén trude day (néu c6): Khoa Kinh té
Tén CTDT
Tiéng Viét: Tai chinh — Ngan hang
Tiéng Anh: Finance - Banking
Ma CTDT: 7340201
Tén trudce day cia CTDT (néu c6): khdng

Dia chi cua Khoa/Bé mén thuc hién CTDT: Khoa Tai chinh - Ké toan, phong
300, Lau 3 Nha C, s6 140 L& Trong T4n, P. Tay Thanh, Q. Tan Phd, Tp. HCM

S6 dién thoai lién hé: (028)38163318 (s6 noi bo 113), sb fax: (028) 38163320.
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E-mail: faf.hufi@gmail.com Website: http://faf.hufi.edu.vn
Nam thanh 1ap Khoa/B6 mdn (theo Quyét dinh thanh 1ap): 2010
Thoi gian bat dau dao tao khoa | (cua CTDT): 2011
Thoi gian cap bang tét nghiép cho khéa | (cia CTDT): 2015
Gidi thiéu khai quéat vé dom vi thuc hién chwong trinh dao tao

Khéi quat vé lich str phét trién, tém tit thanh tich noi bat cua don vi thuc hién
CTbT

Khoa Tai chinh — Ké toan dugc thanh 1ap theo quyét dinh sé 360/QD-DCT ngay
15/05/2010 cua Hiéu truéng Truong PH Cong nghiép Thuc pham Tp. Ho Chi Minh.
La mot trong nhitng Khoa c6 sé lwong SV cao (2.130 SV — niam hoc 2018 — 2019).
Muc tiéu dao tao ciia Khoa la dao tao luc Iuwgng lao dong cé trinh do chuyén mén va
dao duc nghé nghiép ph hop véi nhu cau cua xa hdi va 1a mét trong nhitng khoa dan
dau vé chat luong dao tao ciing nhu chat luong quan ly. Toan bo giang vién (43 GV)
déu c6 trinh d6 sau BH, trong d6 c6: 01 PGS.TS, 06TS, 36ThS.

B6 mon Tai chinh ngan hang truc thuoc khoa Tai chinh — Ké toan. Hién bo mén
dang dao tao 02 chuyén nganh: Tai chinh doanh nghiép va Ngan hang. Muyc tiéu dao
tao: dao tao cir nhan nganh Tai chinh — Ngan hang c6 kién thirc va ky niang lam viéc
trong linh vyc tai chinh — ngan hang; biét van dung céc kién thirc da hoc vao qua trinh
t6 chirc, quan ly cac hoat dong caa mot don vi, nham dat duoc chat lwong va hiéu qua

kinh té cao trong diéu kién phat trién kinh té bén viing cua dat nudc.

Trong qua trinh hoc, sinh vién s& duoc dao tao day du kién thuc vé nganh Tai
chinh — Ngan hang, duoc trang bi day du kién thac gido duc dai cwong, kién thic co
s nganh va kién thirc chuyén nganh dé tao ra san pham c6 chét luong va phi hop Vi
diéu kién phat trién kinh té xa hoi cua dat nudc, véi moi trudng phat trién cong nghé
4.0 va hoi nhap véi tai chinh quoc té.

Sau khi tét nghiép, sinh vién s& c6 phuong phap lam viéc khoa hoc, tr duy sang
tao, biét tinh todn, phan tich - danh gia va giai quyét cac van dé nay sinh trong thuc
tidn, ¢ kha ning hoa nhap vao cong dong, tu bdi dudng va nang cao trinh do, c6 kha

nang trinh bay, giai thich, phan tich, 4p dung dé giai quyét cac van dé lién quan dén
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thuc tién trong linh vuc Tai chinh — Ngén hang, tir d6 phat huy tinh sang tao trong hoat

d6ng nghé nghiép, kha ning tu hoc va tu nghién ctru dé nang trinh d6 cao hon.

Két qua sau mot thoi gian hoat dong, tap thé khoa Tai chinh - Ké toan da duoc

cac co quan ban nganh khen tang:

Bo Cong Thuong khen tang bang khen vé viéc da c6 thanh tich xuét sic trong
phong trao thi dua “Day tét hoc t6t” nim hoc 2016 - 2017;

Cong doan Bo Cong Thuong khen ting vé viéc dat thanh tich xuat sic trong
phong trao thi dua lao dong giodi va xay dung t6 chirc Cong doan vitng manh nim hoc
2014 — 2015; Lién doan lao dong thanh phd H6 Chi Minh khen tang vé viéc dat thanh
tich xuét sic trong phong trao thi dua lao dong gioi va xay dung to chirc Cong doan
virng manh nam hoc 2015 — 2016, 2017 — 2018;

Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham H6 Chi Minh khen ting hoan thanh
nhiém vu nim hoc nim nam lién tiép tir nam 2013 — 2018.

Ngoai ra sinh vién cua khoa tham gia cac cudc thi hoc thuat cé thanh tich trong
nam hoc 2017 — 2018 dat giai nhat, 2018 — 2019 dat giai nhi cudc thi “Thach thuc tro
thanh Ké toan truong hodc Giam ddc tai chinh” trong twong lai.

Co ciu to chtc hanh chinh cia co so gido duc va don vi thuc hién CTDT (vé& so

d6 riéng).
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Co cau to chirc hanh chinh cia truong PH Cong nghiép Thuc pham TP HCM

bang uy

Cé4c t6 chirc doan thé

Ban Giam hiéu

Hoi dong

Khoa hoc — Pao tao

Cac don vi chirc nang

- Phong T6 chtc — Hanh
chinh

- Phong Ké hoach — Tai
chinh

- Phong Pao tao

- Phong Quan ly khoa
hoc va Pao tao sau BPH

- Phong Quan trj - Thiét
bi
- Phong Cong tac Sinh

vién va Thanh tra gi&o
duc

Khoa/B¢ phan/Vién
- Khoa CNTT

- Khoa Cong nghé bién —
bién tar

- Khoa Cong nghé co khi <
- Khoa Cdng nghé hoa hoc

- Khoa Cdng nghé thuc
pham

- Khoa Thuy san
- Khoa Tai chinh ké toan

- Khoa Méi truong — Tai
nguyén va Bién di khi hau

- Khoa Céng nghé sinh hoc

- Khoa Cong nghé May va
Thoi trang

- Khoa Quan tri kinh doanh
- Khoa Khoa hoc Ung dung
- Khoa chinh tri - Luat

- Khoa ngoai ngir

- Khoa Du lich Dinh
dudng va am thuc

- Vién dao tao va HTQT

Trung tdm/Tap chi

- TT Thé chat va Qudc
phong

-TTCNTT

- TT Tuyén sinh va
truyén thdng

- TT thong tin thu vién

- TT Thi nghiém —
Thuc hanh

- TT Cbng ngh¢ Viét —
buc

- TT dichvu

- TT gi4o duc phd
thong

- TT quan ly chat
lugong

- TT Ky tlc xa SV

- Cong ty tur van tai
chinh ké toan Cong
Thuong.

- Cong ty TNHH du
lich dich vu HUFI

- Cong ty TNHH
TMDV Thuc Pham
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- Vién Nghién ctzu Chién FOODTECH
lugc va Quan tri Doanh

nghiép. - Tap chi Khoa hoc

cong nghé va Thuc
pham

Co cau toé chirc hanh chinh cia Khoa Tai chinh - Ké toan

BAN LANH DAO KHOA

Ho6i dong khoa hoc va

A
A\ 4

dao tao
v
B& mdn Tai chinh B& modn K& toan
Ngan hang
DPoan thanh nién / Do6i ngii

Cau lac b6 FAFI Chi hai SV CVHT
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Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can bo lanh dao chu chét
cua don vi thuc hién CTDT.

(Riéng Ban lanh dao don vi thuc hién CTPT ghi ddy dii ca cdp truéng, pho, con

lai cac bo
A . Na . ‘n
Céac bo Ho va Hoc vi, chirc bién .
A A m , i Email
phan tén i danh, chirc vu thoai
sinh
Ban lanh
dao co s&
giao duc
Ph Thac sy — Gia
S ain 198 .Aac > , Glang 0919532 | cuongpx@cntp.edu.
bang uy Xuan 5 vién — Bi thu, 846 N
Cuong Trudong khoa —
Ban giam Ngljyen 197 P.C? > TS: Glaqg 0903643 | ngxuanhoan@cntp.e
. Xuan vién — Hi¢u trudéng
hiéu . 2 , . 493 du.vn
Hoan Phu trach truong
Ban giam Vo TS — Giang vién — | 0903698 | votuyen@cntp.edu.v
hiéu Tuyén Ph6 Hiéu truong | 355 n
Cac phong
ban
Phong T6 | Thai Thac sy - Truong | 0983003 | tzthanh@cntp.edu.v
chuc — Doén phong 736 n
Hanh chinh | Thanh
Phong K& | Pham Thac sy - Truong | 0906797 | pxdong@
hoach — Tai | Xuén phong 772 cntp.edu.vn
chinh Dong
Phong Pao | Nguyén Thac sy - Pho 0909268 | nguyennt@
tao Thanh truong phong phu | 758 cntp.edu.vn
Nguyén trach phong
Phong Phan Thac sy - Truong
Cong tac XUAn phong 0919532 | cuongpx@cntp.edu.
HSSV & | Cuong 846 vn

Thanh tra
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T | Cacbp Ho va 1:13 Hoc Vi, chirc Pién i
T | phan tén . danh, chirc vu thoai
: sinh : :
giao duc
5. | Phong Nguyén Tién sy - Truong 0912023 | chungnv@
Quan ly Vian phong 663 cntp.edu.vn
khoa hoc & | Chung
bao tao sau
dai hoc
6. | Phong Duong Thac s§- Truong | 0933426 | dhquan@
Quantri- | Hong phong 568 cntp.edu.vn
Thiét bi Quan
Don vi
thuc hién
CTDbT
Lanh dao
l. | cha chét
cua don vi
L | Khoa Tréan 196 \Ijicgr?.c-;c? C—éGLang 0983427 | cpa.tranphuoc@gma
" TeKkT Phuéc | 6 640 Gap 496 il.com
Trudong khoa
Huynh Tién sy — Gia
Khoa WY | gg | TIENSY = GIANG | 59663 |
2. Xuan vién — Pho Trudng hiephx@cntp.edu.vn
TCKT . 1 556
Hiép khoa
Cac t6 chiic
Dang, Doan
1. thanh nién,
Cong doan,
Hoi SV,
Cau lac bo
Tochae |SMU | 1gg | TNaCSY—GIaNG 4000108 | thuyanhchuz@gmail
1. Din Thay ) vién — Bi thu chi 108 com
9 Anh bo Com
2 o Phan . .
| To chuc 198 | Thac sy — Giang 0965760 | Phuongphan3689@g

Thi
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T | Cacbp Ho va 1:13 Hoc Vi, chirc Pién i
T | phan tén . danh, chirc vu thoai
: sinh : :
Poan TN Minh 9 vién 333 mail.com
Phuong
Téchie | oU 197 | TINSY - GIaNG 14964738 | buihongdiep72@gm
3. . . Hong Vién - To truong i
Cong doan e 2 R . 777 ail.com
bi¢p cong doan -
Phan
4 T chic Thi 198 | Thac sy — Giang 0965760 | Phuongphan3689@g
"~ | Hoi SV Minh 9 Vién 333 mail.com
Phuong
Caulacbo | Bul 197 | Tiénsy-Giang | 0903738 | buihongdiep72@gm
5. | Tai chinh Hong i L .
Loz o 2 vién - Cha nhiém | 777 ail.com
K¢ toan biép
m | ., .
Cac bo mon
Dinh Thac s§ — Gia .
. inh gy | ThaCsy ~GIaNg ) hq4q 485 | cungkhoathy@gmail
1. | Kétoan Thanh vién — To truong
5 A XL 962 .com
Cung bé mon Ké toan
o Pham | gg | Thacsy—Glang | 1003 468 | anhptkl101@gmail.
2. | Taichinh Thi Kim 4 vién — To trudng 084 com
Anh bé modn Tai chinh |’ =

(Kéo dai Bdng biéu theo quy md cuia don vi thyc hién CTDT)

Cac nganh/chuyén nganh dao tao cta don vi thuc hién CTDT:

S6 lugng chuyén nganh do tao tién si: 0

S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 1

S6 luong nganh dao tao dai hoc: 02

S6 luong nganh dao tao cao dang: 0

S6 lwong nganh (chuy@n nganh) dao tao khac (dé nghi néu 13): Pai hoc lién
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(Pon vj thyec hién CTDT can cé co so dit lidu cdc nganh, chuyén nganh ddo tao
theo bdc hoc dé cung cap thdng tin cho muc 27).
CAc loai hinh dao tao cua don vi thuc hién CTDT (danh ddu x vao cac 6 twong

ung)

Co6 Khéng
Chinh quy X []
Khong chinh quy =4 []
Tirxa [] X
Lién két dao tao voi nude ngodi [ X

Lién két dao tao trong nuédc X []

Cac loai hinh dao tao khéac (néu co, ghi rd ting loai hinh): khéng

Tong s cac nganh dao tao: 02

Cén b9, giang vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh dao tao

Théng ké sb lwong can bo, giang vién va nhan vién caa don vi thuc hién CTDT

TT | Phan loai Nam |Nir | Tongso
Can b co hiru! 18 25 43

! Trong do:

1.1 Can bo trong bién ché 0 0 0

- Can bo hop dong dai han (tir 1 nam tro 1én) va | 18 25 43

hop dong khong xac dinh thoi han

Cac can b khac 0 0 0

Hop dong ngan han (dudi 1 nam, bao gdm ca
giang vién thinh giang?)

Tong sé 18 25 |43

ICan b co hitu 1a can bo quan 1y, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bo hop dong dai han (tir 1 nim tre
1én) hodc can by hop dong khong xéc dinh thoi han theo quy dinh ctia Luét lao dong sira doi.

*Giang vién thinh giang la can bo ¢ cdc co quan khac hodc can bd nghi huu hodc dién ty do duge don vi thuc
hién CTDT moi tham gia giang day theo nhiing chuyén d&, khoa hoc ngén han hoic theo cac hoc phan, thong
thuong duoc ky cac hop dong thoi vu, hop dong ngan han (duéi 1 ndm) theo quy dinh ctia Luat lao dong sira doi.
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co hitu va hop dong ngdn han. Tir co s¢ diz lidu ldy ra c&c thdng tin trén).

Théng ké, phan loai giang vién

(Pon vi thuc hién CTDT can ¢6 co sé dir liéu vé can bé cia don vi, bao gom cd

GV co hiru
GV
L S GV trong | GV hop GV kiém | thinh
7 | Trinhdd,hoc 1 g [bienché |déngdai  [nhiemla | giang | GV
vi,chacdanh |~ ™ | tryc tiép | han® truc tiép | can bo trong | dUOC T
giang giang day quanly | puec
day
D @ 3 |@ ®) (6) (7) 8
1 Giao su, Viénsi | 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 1 0 0 1 0 0
3 Tién si khoa hoc | 0 0 0 0 0 0
4 | Tiénsi 6 0 5 1 0 0
5 | Thac si 34 |0 32 2 0 0
6 | Daihoc 0 0 0 0 0 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 | Trinhdokhac |0 0 0 0 0 0
Téng s6 41 0 37 4 0 0

hoc vi vira c6 chizc danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)

Tong s giang vién co hitu = Cot (3) - ¢ot (7) - ¢ot (8) = 41 nguoi

Ty Ié giang vién co hitu trén téng sb can bo co hitu: 100%

(Khi tinh sé iwong cac TSKH, TS thi khéng bao gém nhing giang vién vira co

Quy d6i sé luong giang vién caa don vi thyc hién CTDT theo quy dinh tai khoan

3, Diéu 3 Thong tu sb 32/2015/TT-BGDDT ngay 16/12/2015 cua Bo truong Bo Gido

duc va Pao tao (néu don vi ¢d giang vién co trinh 6 TSKH nhung khong c6 hoc ham

thi tinh ngang véi Pho Gido su theo thir tu nhu ¢6t 3 trong bang 32).

*Hop ddng dai han (sir dung & ddy) bao gdm hop dong dai han (tir 1 nam tré 1én) va hop dong khong xac dinh
thoi han.
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S6 liéu bang 32 duoc Iy tir bang 31 nhan véi hé sé quy doi (Vi du déi véi truong

dai hoc, hoc vién).

GV co hitu
Hé i GV GV hop |GV
Trnhdo, hoc |s6 | O° |tong |déngdai |kiem |GV |GV GV
i |GV | tructiép | tiép lacan |9lang |t dol
giang giang day | bo quan
day ly
1 | 3 |4 ®) (6) (7) 8 9 |10
Hé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
1 (ilao su, Vién 5.0 0 0 0 0 0
S1
2 |PhoGidosuy |30 |1 0 0 1 0 0 0,9
3 Tién si khoa 30 0 0 0 0 0 0 0
hoc
4 | Tiénsi 2 7 0 6 1 0 0 12,6
5 | Thacsi 1 34 0 34 0 0 0 34,0
6 | Daihoc 05 |0 0 0 0 0 0 0
Tong 42 0 40 2 0 0 47,5
Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)
Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh do, gidi tinh va d6 tudi (s6
nguoi):
s4 Phén loai
© |Tyle |theogisi |Phan loai theo tudi (ngudi)
TT | Trinh d¢ / hoc vi lwong tinh (ng)
. | (%)
nguol ( -
Nam | Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 Giao su, Vién si 0 0 |0 0 0 0 0
2 Pho6 Giao su 2,38 0 0 1 0
3 Tién si khoa hoc 0 0 |0 0 0 0 0
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Sé Phan loai

© |Tyle |theogisi |Phan loai theo tudi (ngudi)
Trinh d6 / hoc vj | 1¥9NY tinh (ng)

[0)
nguoi (%) —
Nam | Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60

Tién si 7 16,67 |5 2 |0 2 1 0
Thac si 34 80,95 |12 |22 |3 22 7 2 0
PH 0 0 0 0 |0 0 0 0
Téng 42 100 |17 |24 |3 24 11 4 0

Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 38,78 tuoi

Ty l¢ giang vién co hitu c6 trinh do tién si tr¢ 1&n trén tong sb giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT: 19,05% (8/42).

Ty Ié giang vién co hitu c6 trinh do thac si trén tong sé giang vién co hitu cua
don vi thuc hién CTDT: 80,95% (34/42).

Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mtc d6 thudng xuyén sir dung ngoai

ngir va tin hoc cho cbng tac giang day va nghién ctiru

Ty Ié (%) GV co hitu st

TT | Tan suit st dung dung ngoai ngtt va tin hoc

Ngoai ngit | Tin hoc

1 Ludn st dung (trén 80% thai gian cua cong Vvigc) 7,14 78,57
2 Thuong stir dung (trén 60-80% thoi gian caa cong viéc) | 23,81 21,43
3 Doi khi str dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc) | 40,48 0
4 It khi sir dung (trén 20-40% thoi gian cua cong Vviéc) 21,43 0
5 Hiém khi sir dung hoic khong st dung (0-20% thoi 7,14 0

gian cua cong Viéc)

Téng 100 100

Ngudi hoc (chi tinh s6 lwong nguoi hoc ciia chwong trinh dao tao)

Nguoi hoc bao gdm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ciu sinh.
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Tong sé ngudi diang ky du tuyén vao CTPT, sb nguoi hoc tring tuyén va nhap

hoc trong 5 ndm gan day (hé chinh quy):

Sothi o4 S0 | piém 5::" S luong
sinh ddng trang | TV 1€ nhap | yyén binhgcﬁa sinh vién
Namhoe  |KYVAO | en feanh | N°C | dduvaol sinh vign | QuOC té
CTDbT tranh | ¥C € | thang duoe nhap hoc
. nguoi . 8 : i
(nguo‘l) ( g ) (ngu’cﬂ) diém tuyén (ngIIOI)
2014-2015 | 279 405 0.7 199 145 - 0
2015-2016 | 1134 146 7.8 121 19 19.39 0
2016-2017 | 748 315 2.4 89 18.25 18.99 0
2017- 2018 | 690 269 2.6 131 18.75 19.65 0
2018 - 2019 | 1346 108 125 |80 17 17.72 0

Théng ké, phan loai s6 lugng ngudi hoc theo hoc CTPT trong 5 ndm gan day céc

hé chinh quy va khéng chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tidu chi 2014- 2015 - 2016- 2017- 2018 -
2015 2016 2017 2018 2019
1. Nghién ctu sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 28
3. Sinh vién dai hoc
633 890 267 366 533
Trong do:
Hé chinh quy 633 890 267 366 533

H¢ khong chinh quy

4. Sinh vién cao dang

Trong do:

Hé chinh quy

Hé khong chinh quy
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Cac tidu chi 2014- 2015 - 2016- 2017- 2018 -
2015 2016 2017 2018 2019
5. Hoc sinh TCCN
Trong do:
H¢ chinh quy - - - - -
H¢ khong chinh quy - - - - -
6. Khac... - - - - -
S6 sinh vién quéc té theo hoc CTDT trong 5 nim gan day:
Don vi: nguoi
Nam hoc
2014- 2015 - 2016- 2017- 2018 -
2015 2016 2017 2018 2019
S6 luong (nguoi) 0 0 0 0 0
Ty 18 (%) trén tong sd 0 0 0 0 0
nguoi hoc

Nguoi hoc cia CTDT c6 chd ¢ trong Ky tuic xa/tong sé nguoi hoc ¢6 nhu cau:

Cac tiéu chi 2014- | 2015 - 2016- 2017- 2018-
2015 2016 2017 2018 2019

1. Tong dién tich phong & (m?) 5472 |5.472 5.472 5.472 5.472

2. Ngudi hoc ¢ nhu cau vé - - - 9.000

phong ¢ (trong va ngoai ky tic

x4a) (nguoi)

3. Nguoi hoc duoc ¢ trong ky tdc | - - - 960

xa (nguot)

4. Ty sb dién tich trén dau nguoi | 5,7 5,7 5,7 5,7 5,7

hoc & trong Ky tlc xa (m?/ngudi)
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S6 luong (ngudoi) va ty 18 (%) nguoi hoc caa CTPT tham gia nghién cttu khoa hoc

Nam hoc
2014- 2015 - 2016- 2017- 2018-
2015 2016 2017 2018 2019
S6 luwong (nguoi) 0 12 6 6 2
Ty 1& (%) trén tong sé sinh vién | 0% 1,35% |2,25% |1,64% |0,38%
Théng ké sé lwong nguoi hoc cua CTDT tot nghiép trong 5 nim gan day:
Don vi: nguoi
Nam tot nghiép
Cac tiéu chi 2014- | 2015- |2016- |2017- |2018-
2015 | 2016 2017 2018 2019
1. Nghién ctu sinh bao vé thanh cong | 0 0 0 0 0
luan &n tién si
2. Hoc vién tét nghiép cao hoc 0 0 0 0 0
3. Sinh vién tét nghiép dai hoc -
267 122 146 62
Trong do:
Hé chinh quy - 267 122 146 62

H¢ khong chinh quy - - - - -

4. Sinh vién tot nghiép cao dang

Trong do:

H¢ chinh quy - - - - _

Hé khong chinh quy - - - - .

5. Hoc sinh tét nghiép trung cap

Trong do:

Hé chinh quy - - - - -

Hé khdng chinh quy - - - - -
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Cac tiéu chi

Nam tbt nghiép

2014-
2015

2015 -
2016

2016-
2017

2017-
2018

2018 -
2019

6. Khac...

(Tinh cd nhitng nguwoi hoc da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang cho

cap bang)

Tinh trang tot nghiép cua sinh vién hé chinh quy cia CTDT:

Nam tot nghiép

Céc tiéu chi 2014- |2015- |2016- | 2017- | 2018-
2015 | 2016 2017 2018 2019
1. S_oA luong flguol hoc tot 0 931 109 116 62
nghiép (nguoi).
2. Ty 18 nguoi hoc tot nghiép 93,52 63,37 58,29 51,24
S0 V&i s tuyén vao (%).
(231/247) | (109/172) | (116/199) | (62/121)

3. Panh gia ctua ngudi hoc tot
nghiép vé chat lugng CTDT:

A. Co s¢ gido duc/Bon vi thuc
hién CTPT khong diéu tra vé
van dé nay > chuyén xudng
cau 4

B. Co s¢ gido duc/DPon vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van
dé nay - dién cac thong tin
dudi day:

3.1. Ty I¢ nguoi hoc tra loi da
hoc dugc nhiing kién thirc va
k§ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiéep
(%).

3.2. Ty I¢ nguai hoc tra 1oi chi
hoc dirgc mét phan kién thuc
va k¥ ning can thiét cho cong
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Cac tiéu chi

Nam tbt nghiép

2014- | 2015 -
2015 | 2016

2016-
2017

2017-
2018

2018 -
2019

viéc theo nganh tét nghiép
(%).

3.3. Ty I¢ nguoi hoc tra loi
khong hoc dugc nhitng kién
thire va ki nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tot
nghiép

4. Nguoi hoc cé viéc lam
trong nam dau tién sau khi tét
nghiép:

A. Co s¢ gido duc/don vi thuc
hién CTPT khong diéu tra vé
van dé nay > chuyén xudng
cau 5

B. Co s¢ gi&o duc/ don vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van
dé nay > dién cac thdng tin
dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc cé viéc
lam dang nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang tét nghiép.

- Sau 12 thang tét nghiép.

84,81

71,7

89,9

4.2. Ty 1 nguoi hoc co viéc
lam trai nganh dao tao (%).

3,2

4.3. Thu nhap binh quéan/thang
cua nguoi hoc o viéc lam.

5. Panh gia cua nha tuyén
dung vé nguoi hoc tét nghiép
cé viéc lam dang nganh dao
fao:

A. Co s¢ gido duc/don vi thuc
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Nam tbt nghiép

Cac tiéu chi 2014- [2015- | 2016- 2017- 2018 -
2015 | 2016 2017 2018 2019

hién CTPT khong diéu tra vé
van dé ndy = chuyén xubng
két thdc bang nay.

B. Co s¢ gido duc/don vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van
dé nay - dién cac thong tin
dudi day:

5.1. Ty I&¢ nguoi hoc dap ang | - - - - -
y&u cau caa cong viéc, co thé
st dung duogc ngay (%).

5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban - - - - -
dap (ng yéu cau caa cong
viéc, nhung phai dao tao thém
(%).

5.3. Ty I& nguoi hoc phai dugc | - - - - -
dao tao lai hodc dao tao bd
sung it nhat 6 thang (%).

Ghi chu:

- Nguoi hoc tét nghiép 1a nguoi hoc c¢6 du diéu kién dé duoc cong nhan tét
nghiép theo quy dinh, ké ca nhitng ngudi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép.

- Ngudi hoc ¢é viéc 1am 1a nguoi hoc tim duoc viéc lam hoac tao dugc viéc lam.

- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép.

- C4c muc bo trong déu duoc xem 1a co s& gido duc/don vi thuc hién CTDT

khong diéu tra vé viéc nay.
Nghién ciru khoa hec va chuyén giao cdng nghé

S6 luong dé tai nghién ctiru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua

don vi thuc hién CTDT duoc nghiém thu trong 5 nim gan day:
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S6 luong

.. | HE Téng

TT |Phanloaidetal | .. |2014- |2015- |2016- |2017- |2018- |(da
2015 | 2016 [2017 |2018 |2019 |quy

ddi)

@ @ @ |@ () (6) (7) 8 (9)
1 Pé tai cap NN 20 |0 0 0 0 0 0
2 PétaicapBo* [1,0 |0 0 0 0 0 0
3 Pé tai cap truong | 0,5 |1 7 4 4 8 12
4 Tong 1 7 4 4 8 12

Céach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + ¢cot 8)
* Bao gom dé tai cap Bé hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha niréc.

**Hg s6 quy doi: Dura trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Héi dong chirc
danh gi&o sw Nha nuéce (c6 diéu chinh).

Tong s6 dé tai quy doi: 12 dé tai

Ty s dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT: 12/42 (0.3)

Doanh thu tir nghién ctu khoa hoc va chuyén giao cong nghé caa don vi thuc

hién CTPT trong 5 nim gan day:

Doanh thu tir Ty I¢ doanh thu tir NCKH | TY S0 doanh thu;tir _
NCKH va va chuyén giao cong nghe | NCKH va chuyén giao
TT | Nam | chuyén giao 50 Vi tong kinh phi dau | “O"9 nghé trén can bé co
cong nghé (triéu | vao caa don vi thuc hign | hTU
VD) CTDT (%) (triéu VND/ nguoi)
1 2015 |0 0 0
2 [2016]0 0 0
3 | 20170 0 0
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Doanh thu tir Ty I¢ doanh thu tix NCKH | TY S0 doanh thuxtfl’ _
NCKH va va chuyén giao cong nghe | NCKH va chuyén giao
TT | Nam | chuyén giao s0 Vi tong kinh phi ddu | ©ON9 nghé trén can b6 co
cong nghé (triéu | vao caa don vi thuc hign | hTU
VD) CTBT (%) (triéu VNB/ ngudi)
4 [2018]0 0 0
5 2019 | 0 0 0

S6 lwong cén bo co hitu cua don vi thyc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 luong can bo tham gia

S6 luogng dé tai Pétaicap |Détaicap |Pétaicap | Ghichd
NN Bo* truong

Tir 1 dén 3 dé tai 0 0 12

Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0

Trén 6 dé tai 0 0 0

Tong s6 can bo tham gia 0 0 12

* Bao gom dé tai cap Bé hodce twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nuréc

S6 luong dau séch caa don vi thuc hién CTPT dugc xuat ban trong 5 nim gan day:

Hée | Sb luong

TT | Phanlostséen s6* | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 70" (da
* quy doi)

1 Sach chuyén khao (2,0 |0 0 0 0 0 0

2 Séach giao trinh 15 |0 3 7 8 10 42

3 Sach tham khao 10 |0 0 0 0 0 0

4 | Sach huéng dan 05 |0 0 0 0 0 0

5 | Tong 0 0 0 8 10
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**Hg s quy d6i: Dya trén nguyén tic tinh diém cbng trinh cua Hoi dong chic

danh gido su Nha nudc (co diéu chinh).

Tong s6 sach (quy doi): 42

Ty s6 sach dd dugc xuat ban (quy ddi) trén can bo co hitu: 1.00 (42/42)

S6 luogng céan bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét séch trong 5

nam gan day:

S6 luong can bo co hitu tham gia viét sach

S0 luong séch Sach chuyén | Sach gido | Sach tham | Sach huéng
khao trinh khao dan

Tir 1 dén 3 cudn séach 1

Tir 4 dén 6 cudn sach

Trén 6 cudn sach 42

Tong s can bo tham gia 1 42

S6 lwong bai cua cac can bd co hitu caa don vi thuc hién CTPT duoc ding tap

chi trong 5 nim gan day:

S6 luong
Hé Tong
TT | Phan loai tap chi Giur | 2014 2015 12016 | 2017 | 2018 (@
2015 | 2016 | 2017 |2018 | 2019 |9
doi)
1 | Tapchikhoahocquécté |15 |0 0 0 0 2 3
2 | Tap chi khoa hoc cip 1,0 |30 29 18 32 41 130
nganh trong nudc
3 | Tapchi/tapsancuacip |05 |8 3 3 1 1 8
truong
Tong 38 32 21 33 44 141




170

**Hg 56 quy doi: Dua trén nguy@n tic tinh diém cong trinh cia Hoi dong chtc danh

gido su Nha nudc (co diéu chinh).
Téng s6 bai ding tap chi (quy doi): 141
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 141/42 (3.36)

S6 luong can bo co hitu caa don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai dang tap

chi trong 5 nam gan day:

Noi dang
So lung can b co hiru c6 bai Tap chi khoa | Tap chi khoa Tap chi/ tap
bao dang trén tap chi hoc quécté | hoc cAp nganh | san cép truong
trong nuGC
Tu 1 dén 5 bai bao 3 25 11
Tu 6 dén 10 bai bao 0 9 1
Tur 11 dén 15 bai bao 0 3 0
Trén 15 bai bao 0 2 0
Tong s can bo tham gia 0 36 12

S6 luong béo cao khoa hoc do can bo co hitu cua don vi thuc hién CTPT bao céo
tai c4c hoi nghi, hoi thao, dugce dang toan vian trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 luong
TT | Phan loai hoi thao A z ~
He 12015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 108 (48
SO** quy doi)
1 | Hoi thao qubc té 1,0 |0 0 1 2 2 5

2 Hoi thao trong nudc 0,5 1 4 3 10 5 11,5

3 |Hoithaociptruong |[0,25 |4 1 3 8 0 4

4 | Tong 5 5 7 20 |7 20,5

(Khi tinh Hgi thdo trong nuéc sé khong bao gom cac Hai thdo cua co sé gido duc
vi dd duwoc tinh 1 lan)
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**Hg s quy d6i: Dya trén nguyén tic tinh diém cbng trinh cua Hoi dong chic

danh gido su Nha nudc (co diéu chinh).
Tong s6 bai bao cao (quy ddi): 20,5
Ty s6 bai bao cao (quy d6i) trén can bo co hiru: 20,5/42 (0.5)

S6 lwgng c&n bo co hitu cua don vi thuc hién CTDT ¢ bao cdo khoa hoc tai cac
hoi nghi, hoi thao duoc diang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong 5

nam gan day:

S6 luong can bo co hitu 6 béo Cap hoi thao

cao khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi Hoi thao Hoi thao Hoi thao &
thao quéc té trong nuGc truong

Tu 1 dén 5 bao cao 1 2 8

Tir 6 dén 10 bao céo 0 1 0

Tu 11 dén 15 bao cao 0 0 0

Trén 15 béo céo 0 0 0

Tong s can bo tham gia 1 3 8

(Khi tinh Hgi thao trong niréc sé khong bao gom cac Hgi thdo cia trieong)

S6 bang phat minh, sang ché dugc cap

S6 bang phét minh, sang ché duoc cap

Nam hoc ) ) )
(ghi rd noi cap, thoi gian cap, nguoi dugc cap)

20...-20...

20...-20...

20...-20...

20...-20...

20...-20...

Nghién ciru khoa hoc cua nguoi hoc
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52.1. Sb lurong nguoi hoc cia don vi thyc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gin day:

S6 luong ngudi hoc tham gia

S6 luong dé tai Pé tai cap | Dé tai Pé tai cap Ghi
NN cap Bo* | truong cha

Tir 1 dén 3 dé tai - - -

Tir 4 dén 6 dé tai - - -

Trén 6 dé tai - - 26

Tong sé ngudi hoc tham gia - - 26

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc

52.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Thong ké cac gidi thirong nghién cizu khoa hoc, sang tao, cac bai bao, cong trinh

duwoc cOng bo)

S6 lwong
Thanh tich nghién cuu
T | khoa hoc 2014- [2015- |2016- | 2017- |2018-
2015 2016 2017 2018 2019
. S6 giai thuong nghién | 0 0 0 0 0
ctu khoa hoc, sang tao
5 S6 bai bao duoc dang, |0 3 3 2 1
cong trinh duoc cong b

Co sé vat chat, thw vién

Téng dién tich dat st dung cia co sé gido duc (tinh biang m?): 191.344,3 m2.

Tong dién tich dat sir dung ciia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): Dung

chung co s& vat chat cho céc nganh trong truong.

Dién tich st dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?):

- Noi lam viéc: 3.094 m?

Noi hoc: 35.530 m2. Noi vui choi giai tri: 7.707m2,

Dién tich phong hoc (tinh bang m?)

- Tong dién tich phong hoc: 26.378 m?




173
- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,5 (2017 — 2018).

Tong sb6 dau sach thudc nganh dao tao dugc sir dung tai Trung tim Thong tin —
Thu vién: 877

Tong s6 dau sach trong phong tu liéu ctua don vi thuc hién CTDT (néu c6): 120
Tong s6 may tinh caa don vi thuc hién CTDT: 1.017.

- Dung cho hé théng vin phong: 160

- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 857

Ty s6 sb may tinh dung cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0,07 (2017 —
2018).

Tom tit mét s6 chi sé6 quan trong

Tur két qua khao sat ¢ trén, tong hop thanh mét sb chi s6 quan trong dudi day:

1. Giang vién:

Tong so giang vién co hitu (ngudi): 42

Ty Ié giang vién co hitu trén tong s can bo co hitu (%): 100%

Ty lé giang vién co hitu c¢6 trinh d6 tién si tro 18n trén tong sb giang vién co hitu
ctia don vi thuc hién CTDT (%): 19,05% (8/42).

Ty Ié giang vién co hitu co trinh do thac si trén tong sé giang vién co hiru cua

don vi thuc hién CTDT (%): 80,95% (34/42).
2. Nguoi hoc:
Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 533 (2018 — 2019)

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién (gdm GV co hitu cia khoa va GV
chung di quy d6i): :533/47,5 (11,22) (2018 -2019)

Ty 1& nguoi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 51,24% (2018 — 2019)
3. Panh gia cua ngudi hoc tét nghiép vé chit lvong CTDT:

Ty 1& nguoi hoc tra 101 da hoc dugc nhitng kién thirc va ky nang can thiét cho

cong viéc theo nganh tét nghiép (%): chua khao sat
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Ty 1& nguoi hoc tra 101 chi hoc diroc mét phan kién thac va ki niang can thiét cho

cong viéc theo nganh tét nghiép (%): chua khao sat
4. Ngudi hoc ¢6 viéc lam trong nam dau tién sau khi tot nghiép:
Ty 1€ nguoi hoc 6 viéc lam dting nganh dao tao (%): 89,9 % (2017 — 2018)
Ty 1€ nguoi hoc ¢ viéc lam trai nganh dao tao (%): 3,2% (2017 -2018)
Thu nhap binh quan/thang cia nguoi hoc c6 viéc lam (triéu VND): chua khao sat

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc tot nghiép c6 viéc 1am dung nganh

dao tao:

Ty 18 nguoi hoc dap tng yéu cau caa cong viéc, ¢o thé sir dung dugc ngay (%):
Khoa c6 khao sét vé danh gia ctia nha tuyén dung vé kién thuc cua sinh vién; Ky nang
nghé nghiép va k¥ nang khac; thai do nhung chua khao sat vé ty Ié nguoi hoc dap ng

y&u cau cua cong Viéc.

Ty 18 nguoi hoc co ban dap wng yéu cau caa cong viéc, nhung phai dao tao thém
(%): Khoa c6 khao sat vé danh gia ctia nha tuyén dung vé kién thirc cua sinh vién; ky
ning nghé nghiép va ky ning khéc; thai d6 nhung chua khao st vé ty & nguoi hoc

dap rng yéu cau cta céng Viéc.
6. Nghién ciru khoa hoc va chuyén giao céng nghé:

Ty s6 dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hiru: 12/42 (0.3)

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru: 0
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy ddi) trén can bo co hitu: 1.00 (42/42)
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: : 141/42 (3.36)
Ty s6 bai bao cio (quy d6i) trén can bo co hitu: 20,5/42 (0.5)
7. Co s6 vat chat:

Ty s may tinh ding cho ngudi hoc trén nguoi hoc chinh quy: 0,07 (2017 -
2018).

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,5 (2017 — 2018).



175

Ty s6 dién tich ky tuc x4 trén ngudi hoc chinh quy:5,7 m?

(Ghi chi: Viéc hurong dan ap dung quy dinh tir cdc van ban trich ddn trén day sé
duoC thay doi khi ¢é van ban sira doi bé sung hodc vin ban méi ban hanh cua cdp co

tham quyén)
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PHU LUC 2: QUYET PINH THANH LAP HQI PONG TU PANH GIA

_ BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP Poc lip — Tw do — Hanh phic

THUC PHAM TP. HO CHI MINH
S6: A250/QP-DCT

Tp. HO Chi Minh, ngay£9 thang /| Lnim 2018

QUYET PINH

V/v thanh Iap Hoi dong Tw danh gla chwong trinh dao tao nganh Tai chinh Ngin
hang theo b tiéu chuin ciia B Gido duc & Dio tao

‘ _ HIEUTRUONG o
TRUONG PAI HQOC CONG NGHIEP THUC PHAM TP. HO CHi MINH

Can cir Quyét dinh s 284/QD-TTg ngiy 23/02/2010 cia Thu tuéng Chinh phu
v& viéc thanh 14p Trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc phim TP. HS Chi Minh;

Cin cir Quyét dinh sb 901/QD-TTg, ngay 26/03/2015 ctia Thii tuéng Chinh phu
vé phé duyét P 4n thi diém dbi méi co ché hoat déng cua truong Pai hoc Cong
nghiép Thuc phdm TP. H Chi Minh giai doan 2015 - 2017;

Cin ctr Quyét dinh s6 1113/QD-BCT, ngay 14/06/2017 cua Hidu trudng trudng
DPai hoc Cong nghi¢p Thuc phém TP. Hd Chi Minh v& viéc ban hanh Quy ché td chirc
va hoat dong cta truong Pai hoc Cong nghiép Thuc phdm TP. HS Chi Minh;

Can cir Thong tu s6 38/TT-BGDPT, ngay 29/11/2013 cta Bo trudng Bo Gido
duc va Pao tao ban hanh v& quy trinh va chu ky kiém dinh chuong trinh d4o tao cta
céc trudong dai hoc, cao déng va trung cip chuyén nghiép;

Can cir Thong tu s6 04/TT-BGDPT, ngay 14/03/2016 cta Bo trudng Bo Gido
duc va Pao tao ban hanh v& tiéu chudn danh gia chét luong chuong trinh dao tao céc
trinh d6 cta gido duc dai hoc;

Cin cir Cong vin s§ 1075/KTKDCLGD-KDDH, ngay 28/06/2016 ctia Cuc khao
thi va Kiém dinh chit lugng gi4o duc ban hanh Quy dinh vé Huéng dén tu danh gid
chét lwong dao tao trudng dai hoc;

Xét dé nghi cta Gidm déc Trung tim Quan Iy chat lugng,
QUYET PINH:

~ Pilu 1. Thanh 14p Hoi ddng Ty danh gid chuong trinh dao tao nganh Tai chinh
Ngan hang theo bd tiéu chudn cta B Gido duc & Pao tao cia trudng Pai hoc Cong
nghiép Thuc phdm TP. H Chi Minh, gdm 21 thanh vién (Danh séch kém theo).
Gitip viéc cho Hoi ddng c6 Ban thu ky va cdc nhém cong tac chuyén trach gbm
céac 6ng/ba c6 tén trong danh sach kém theo.
Pidu 2. Hoi ddng TDG CTPT nganh Tai chinh Ngin hang c6 nhiém vu trién
khai tuw danh gia chuong trinh dao tao theo quy dinh v& tidu chuén danh gi4 chit luong
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chuong trinh ddo tao ban hanh kém theo Théng tu 04/TT-BGDDT, ngdy 14/03/2016
cia B§ trudng BY Gido dyc va Dao tao.

Nhiém vy cy thé cia céc thanh vién do Chu tich Hi ddng phén cong. Hoi déng tu
giai thé sau khi hoan thanh nhiém vy.

Piéu 3. Quyét dinh nay thay thé cho Quyét dinh 3604/QD-DCT ngay 15 théng 12
niim 2017 va c6 higu lyc ké tir ngay ky. Céc 6ng/ba c6 tén & diéu 1 chju trich nhiém thi
hanh quyét djnh nay.

Noi nhin: KT. HIEU TRUONGy*>
- Nhu Didu 3;
- Liru VT, TT QLCL/

: HUONG
PALHOG
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I Ho va tén Chire vu Pon vi Nhiém vu
3 an | Pho Hiéu truon
g | S I S i Ban Gidmhiéu | Chi tich HD
Hoan Phuy tréch Trudng
2 | TS. V& Tuyén Phé Hiéu trudng Ban Gidm higu | T hutich
3 | PGS.TS Tran Phude Trudng khoa b 1d1 ch’1nh —Be Fhio g el
toan HD
) Uy vién
4 | ThS. Duong Hoang Kiét | Phé Giam doc TT. QL.CL thudng truc
HD
5 | TS. Lé Thi Linh Giang Chuyén vién TT. QLCL Thu ky HD
6 | ThS. Théi Dosin Thanh | Truéng phong P ;}1‘1‘1’1‘}’1 HaH | ol e
3 Pho trudng phon »
7 ThS. ) Nguyén Thanh g phong P Bt Ty vigu B
Nguyén Phuy trach
8 | ThS. Pham Xudn BPong | Trudng phong P. KHTC Uy vién HD
5 Pho6 Trudng phong . b rea | ofitee
9 | ThS. Duong Hong Quéan P. Quan tri - Thiét bi | Uy vién HD
Phu trach phong
10 | TS. Vin Thé Thanh Trudng phong P. QLKH&DPTSPH | Uy vién HD
11 | ThS. Phan Xuan Cuong | Trudng phong P. CTCT-HSSV Uy vién HD
12 | ThS. Pham Théi Son | Gidm déc IL Togen sl vl | gt oy
Truyén thong
13 E;S Wgyent Ty ThY | ey e IT. Thuvien | Uy vién HD
14 | TS.Hujnh Xuan Hiép | Phé Trubmgkhoa | o 1&icRmh—Ke | o e mp

toan
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TT Ho va tén Chirc vu Pon vi Nhiém vu
15 | Th.S Vo Thi Thuy Hing | Giang vién el tc;‘algh ~E8 | e
— VISD, | ¥ Tai chinh— K&
16 | Th.S Pham Thi Kim Anh | Truéng nhém ' " Uy vién HD
Aot toan
chuyén trach 1
% . . | Giang vién, . e £
17 TS. Nguyén Thi Trac Trideg Al K. Tai ch’mh -Ke Uy vl 0B
Phuong B toadn
chuyén trach 2
. . Giang vién, . £
18 TS; Huynh Thi Huong Trisbiig i K. Tai ch’1nh Kée Uy vién HD
Thao = s toan
chuyén trach 3
9 Tl}S. Phan Thi Thu Giting vign. K. Tai ch’1nh -Ke Uy vién D
Héng todn .
20 TIgS. Nguyén Thi Thu g it K. Tai ch’mh -Ke Uy vitn 1D
Héng toén
21 | Mai Hoang Quy Ngan | Sinh vién B Delini B | o tmn o

toan

(Danh séch gom c6 21 nguedi)
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g&

ACH THANH VIEN BAN THU KY

s6 ngay thdng ndm 2018 cia Hiéu trudng
“ong nghiép Thie pham Tp. HCM)

e mm = —— "
TT Ho téy 0 o \MV // Pon vi Chirc vu Nhiém vu
7 A X
D T Di€u phoi chung, tu 3
1 | TS. Lé Thi Linh 3 /I‘;%uan ly chat luong vin chuyén mén Trudng ban
Chudn bi vin ban
) lién quan ty danh gia Phé Trudn
2 | Th.S Manh Phuong Anh | TT. Quan ly chat lvong | CTDT, phu trach b g
’ A . an
chinh hd so minh
ching
~ . s rrs N Ko Thu ky chucmg 5 A
3 | Th.S V6 Thi Thuy Hang | K. Tai chinh — Ke’: toan sriih, e ey i 3 Thanh vién
4 |ThS.Lé Truong Niem | K. Taichinh—Ketoan |y ky nhom 1 Thanh vién
5 | TS. Nguydn Nam Théng | K- Tai chinh —Ke& todn | Thy; iy nhém 2 Thanh vién

(Danh sdch gom c6 05 ngudi)
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DANH SACH NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ngay thdng ndm 2018 cia Hiéu trudng
truong Pai hoc Cong nghiép Thuec phim TP. H6 Chi Minh)

Nhém Ho tén e d:::h’ shke Nhiém vu
ThS. Pham Thi Kim Anh Truong Bo mén | Trudng nhém
ThS. L& Truong Niém Ging vién Thu kY nhém
1 | ThS. Bii Nguyén Kha Giang vién Thanh vién
ThS. Mai Thi Thu Nguyét Giang vién Thanh vién
ThS. Tran Thi Lé Hién Giang vién Thanh vién
TS. Nguyén Thi Tric Phuong Giang vién Truéng nhém
TS. Nguyén Nam Thing Giang vién Thu ky nhém
2 | ThS. Triéu Thi Thu Hing Giang vién Thanh vién
ThS. Trin Thi Thanh Thu Giang vién Thanh vién
ThS. Hoang Dinh Diing Giang vién Thanh vién
TS. Huynh Thi Huong Thao Giang vién Truéng nhém
ThS. V& Thi Thuy Hing Giang vién Thu ky nhém
3 | ThS. Ngé Minh Phuong Giang vién Thanh vién
TS. Nguyén Van Tuin Giang vién Thanh vién
ThS. TrAn Thi Thanh Phuong Giang vién Thanh vién

(Danh séch gom cé 15 nguoi)
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PHU LUC 3 : KE HOACH TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

‘ BO CONG THUA'ONG _ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC CONG NGHIEP Pic 1ip — Tw do — Hanh phiic
THU'C PHAM TP. HO CHI MINH T
S6:%/KH-DCT

Tp. Hé Chi Minh, ngay 9 thang /o ndm 2048

KE HOACH TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
NGANH TAI CHINH NGAN HANG

1. Muc dich ty danh gia

Nhim cai tién, nang cao chit lugng CTDT v dé ding ky kidm dinh chét lugng.

2. Pham vi tu danh gia

Dénh gid céc hoat dng cta don vi thuc hién CTBDT nganh Tai chinh ngin hang
theo tiéu chudn danh gid chit lugng CTDT do B truéng Bo Gido duc va Pao tao ban
hanh trong mdt chu ky kiém dinh chét lrong. Thoi gian tién hanh ty danh gid tir ndm hoc
2014 — 2015 dén ndm hoc 2018 —2019.

3. Cong cu ty danh gia

Cong cu tu danh gi4 13 tiéu chuan d4nh gia chit luong CTDT theo bb tiéu chudn cia
bd gido dyc va dao tao nganh Tai chinh ngan hang ban hanh kém theo Théng tu sb:
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nim 2016 cia B6 trudng B Gido duc va Pao tao;
Céng viin s6 1074/KTKDCLGD-KD PH ngay 28 théang 6 nim 2016 ciia Cuc Khao thi va
Kiém dinh chit lugng gido duc v& viéc huéng din chung vé six dung tiéu chudn dénh gia
chit luong chuong trinh dao tao va Céng vin sé 1075/ KTKDCLGD-KPPH ngay 28
théng 6 nim 2016 vé viéc hudng dén tir danh gia chuong trinh do tao.

4. Hoi dong tw ddnh gid

4.1. Thanh phan Héi dong ti danh gid

Hbi ddng tu danh gia CTDT nganh Tai chinh ngan hang dugc thanh lap theo Quyét
dinh s6 3255/QD-DCT ngay 29 thang 12 nim 2018 cia Hiéu truéng Trudong Dai hoc
Cong nghiép Thuc phdm TP. H& Chi Minh, Hoi ddng gdm ¢6 21 thanh vién (danh sach
kém theo).

4.2. Ban Thu ky va cdc nhém céng tdc chuyén trdach (danh sach kém theo).

4.3. Phdn cong thuc hién

e



TT

oA R
Tiéu chuan

Nhom chiu
trach nhiém

Thai gian thu thap

thong tin va MC

Ghi chi

Tiéu chuin
1,2,3,4,va s
(17 tiéu chi)

01/04/2019 > 31/08/2019

Tiéu chuan
6,7 va8
(17 tiéu chi)

01/04/2019 = 31/08/2019

Tiéu chuan

9,10 va 11 3
(16 tidu chi)

01/04/2019 = 31/08/2019

5. Ké hoach huy ddng cic ngudn hre

Xac dinh c4c ngudn nhén lyc, CSVC va tai chinh cAn huy dong hodc cung cip cho

timg hoat dong va thoi gian cAn duoc cung cAp.

- o A
Céc loai nguon luc

Tr| len Cic hoat dong cin dwgc huy Thoi gian Gl
chuan A £ chua
dong/cung cap
1 - Ra soat muc tiéu, CBR, ban - Thanh vién nhém 1
mb ta CTDT, cAu tric va ndi - GV Khoa TCKT
dung CTPT - Pon vi phéi hop -
, u
- Ra soat phuong phép day va | cun ca MC:
el ainednl 01/12/2018
hoc, phuong phap danh gia két | phong Dao tao, dén -
- en
Tiéu qua cua ngudi hoc. TTOLCL
" A 31/08/2019
chuan 1, | -Lap danh myc MC
2,3,4va |- Tap hop MC ctia tiéu chuén 1,
2 2,3,4vas
- Viét béo cdo TDG tiéu chuan | - Thanh vién nhém 1 -
1,2,3,4va5 - GV Khoa TCKT
. Y i 01/9/2019
- Thu thp MC b6 sung - DPon vi phéi hop o
cung cip MC: phong .
bao tao, TT.QLCL SIS
2 | Tidu - Thong ké danh sich dgi ngii | - Thanh vién nhém 2 Tur
chuén 6, 7 | giang vién, nhan vién - GV Khoa TCKT 01/12/2018
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I3 . A
Cic loai nguon lwe

TT c:f;n Cic hoat djng chn dwgchuy | Thoi gian glhﬁi
. . dong/cung cap i
va 8 - Kiém tra so d6 t6 chirc khoa, | - Pon vi phéi hop dén
b6 mén cung cép MC: phong | 31/08/2019
- Ra soét bang md ta cong viée | T6 chic & Hanh
doi ngil giang vién, nhan vién | chinh,  TT.QLCL,
- Kiém tra hd so, bing cép, hop | céc Khoa
dong lao dong cua doi ngii
giang vién, nhan vién
- Ra soat cong tac du gio, danh
gia nang luc giang vién
- Ra 504t cong tac tuyén sinh
- Théng ké cac béo céo vé hoat
dong hoc tap, hoat dong ngoai
khéa, Doan, hdi ... cla nguoi
hoc
- Ra soat cong tac tu van hoc
tap, dao tao k§ ning mém, k¥
ning nghé nghiép dap tUng
CDR ctia ngudi hoc
- Lap danh muc MC
- Tap hop MC ctia tiéu chuén 6,
7va8
- Viét béo cao TDG tiéu chuan | - Thanh vién nhém 2
6,7val8 - GV Khoa TCI’(T Tir
- Thu thap MC bd sung - Dbon ’ vi phoi hop 01/9/2019
cung cap MC: phong )
th o & Hwh| OO
chinh, TT.QLCL, Slikaznls
cac Khoa
3 . - Thong ké CSVC, trang thiét | - Thanh vién nhém 3 Tir
T1::u bi phuc vu cho cong viéc |- GV Khoa TCKT 01/12/2018
. nghién ctru, giang day va hoc | - Pon vi phdi hop dén

3

b

“
>
-
o s w

ACONG!

7
&
V/
/
i
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Cic loai nguon lwe

TT c:ilfgn Cac hoat dong c?m dwoc hu‘y Thoi gian ghhul
dong/cung cap

tap cung cap MC: TT | 31/08/2019

- Khao sat va phan tich dir liéu | Tuyén sinh va truyén

y kién phan hdi vé CSVC, trang | thong, phong Quéan

thiét bi tri va thiét bi, Phong

- Théng ké va danh gi4 céc tiéu | COng tdc SV va thanh

chudn v& mbi trudng, an toan | & 8ido duc,

va strc khoe. TT.QLCL

- Lap danh muc MC

- Tap hop MC ctia tiéu chuén 9

- Viét bao céo TPG tiéu chuan | - Thanh vién nhém 3

9 - GV Khoa TCKT

- Thu thap MC bb sung - DPon vi phdi hop
cung cdp MC: TT Tu
Tuyén sinh va truyén | 01/9/2019
thong, Phong Quéan dén
tri va thiét bi, Phong 31/12/2019
Cong tac SV va thanh
tra gido duc,
EEOECL:

- Théng ké va phan tich dir liéu | - Thanh vién nhém 3

phéan hdi c4c bén lién quan cho | - GV Khoa TCKT

cin ci cap nhat, cai tién CTDT |- Don vi phdi hop

- Tap hop céc cin ct, dénh gia | cung cdp MC: Phong

vé viéc cai tién CTDT bao tao, TT.QLCL T -

Tiéu - Théng ké cac NCKH cua GV 01/12/2018
chudn 10 | vasVv dén
- Tép hgp céac thong ké danh 31/08/2019

gid két qua hoc tip cta SV
hang ndm
- Ra soat hoat dong PGCL cac

dich vu hd tro va tién ich.
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, . A
Céc loai nguon luc

TT Tle;? Cac hoat dong cin dugc huy Thoi gian Gh,l
chuan A £ chu
dong/cung cap
- Lap danh muc MC
- Tap hop MC cua tiéu chuin
10
- Viét bdo cdo TDG tiéu chuan | - Thanh vién nhém 3 -
10 - GV Khoa TCKT
. R, 01/9/2019
- Thu thap MC bd sung - Don vi phoi hop i
cung cdp MC: Phong en
DPao tao, TT.QLCL L
- Théng ké sb luong SV théi | - Thanh vién nhém 3
hoc, t6t nghiép, thoi gian tdt | - GV Khoa TCKT
nghiép trung binh, ty 1& SV ¢6 |- Pon vi phdi hop
viéc lam cung cip MC: Phong
- Théng ké cic NCKH cua | Pao tao, TT.QLCL T
giang vién va SV 01/12/2018
- Péanh gia mtc d6 hai long cia dén
. cac bén lién quan vé két qua 31/08/2019
Tiéu .
; daura
chuan 11
- Lap danh muc MC
- Tap hop MC cua tiéu chudn
11
- Viét bdo c4o TDG tiéu chuén | - Thanh vién nhém 3 e
11 - GV Khoa TCKT
. I 01/9/2019
- Thu thap MC bb sung - Don vi phoi hop i
cung cép MC: Phong o
31/12/2019

DPao tao, TT.QLCL

6. K& hoach thu thip théng tin tir ngudn ngoai co sé gido duc va don vi thue
hién CTPT (néu cin)

Xéc dinh cac thong tin cin thu thap tir bén ngoai, ngudn cung cp, thoi gian cin

thu thép, kinh phi cin c6.
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Tiéu " p Ghi
TT . Cic hoat dong Nguon cung cap Thoi gian
chuan chu
- Khao sat nhu cau thj truong
lao dong - Céc cong ty, doanh | Tirthdng
| Tiéu chuén | - TS chirc Hoi thao, khao sat | nghiép 12/2018 dén
12 liy y kién Doanh nghiép, cuu | - Cuu SV nganh Tai thang
SV vé& muc tiéu, CPR cla | chinh ngan hang 12/2019
CTPT
- Khao sit doanh nghiép, cuu
\ h A 7 \ <
SV, SV nganh K¢ toan va‘ngan’h A oBig i, ol o
Tai chinh ngin hang vé chat - Ttr thang
. nghiép .
5 Tiéu chuan lu:c_mg CTPT, r}m’rc (T{) hai long, - SV va Cuu SV 12/2018 dén
10, 11 vé co sO vt chat, chat lvong cac . than
_ : OIS S| 1iganh Tai chinh .
dich vu ho trg va tién ich, chat . 12/2019
lgng SV ra trudng, vé tinh hinh | "o NS
viéc lam
7. Thoi gian biéu

Thoi gian thuce hién cong tac tu danh gid (TPG) 1a 12 thang (tir thang 12/2018 dén
thang 12/2019), theo lich trinh cu thé sau:

Thoi gian Cac hoat dong
1. Hop Lanh dao khoa dé thao luan muc dich, pham vi, thoi gian biéu
va x4c dinh c4c thanh vién cta Ho6i ddng TPG CTDT cip Khoa,
. Thu ky chuong trinh va cac nhém cong tac chuyén trach.
b 1-2 -
tan 2. Dua trén d xuAt nhan s clia truong khoa, Hiéu truong Nha trudng
(24/12/2018 % e e o 2
) ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TPG CTDT cap Khoa.
den 5 3
3. Hop Hoi déng TG CTDT cép Khoa dé:
06/01/2019) g - g
e Cong bo quyét dinh thanh lap Hoi dong TDG;
e Thao luin v& nhiém vu cu thé cho timg thanh vién Hoi dong TDG
cép Khoa;
e Du thao ké hoach TDG CTDT
Tuin 3—4 | 1. Phd bién chu truong trién khai TDG dén toan thé can bd, giang
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Thoi gian Cac hoat dong
(07/01/2019 vién, nhan vién va SV cta Khoa tham gia thuc hién CTDT .
dén 2. Céc thanh vién trong hdi ddng va cdc nhém chuyén trach tham gia
20/01/2019) tap hudn vé quy trinh TDG va bo tiéu chuidn PGCL CTDT theo
chuén MOET;
3. Hop Hoi dong TPG CTDT thong qua:

e Du thao dé cuong bao cdo TDG (dua trén co sé tai liéu huéng dan
cia BGD&DT va diéu kién cu thé cta don vi thuc hién CTDT);

e Cong bd ké hoach TPG da dugc phé duyét, thong bao phén cong
nhiém vu cho timg thanh vién hdi déng va cdc nhdm cong tac
chuyén trach gitip viéc cho hoi dong.

1. Phan tich ti€u chi, thu thip thong tin va MC
- Sin Phim: Phy lyc 3.
2. Phan tich, ly gidi noi ham ctia cic MC dé xem xét su phi hop ciia
MC véi céc yéu ciu trong timg tiéu chi cia tiéu chuin PGCL
Tuin 5-7 CTBT.
(21/01/2019 | 3. Lap duy théo cho phiéu d4anh gi4 tidu chi
dén = San Phim: Phu lyc 4a (Dy thio)
10/02/2019) | 4. M4 hoa céc thong tin va MC thu dugc.
5. MO ta thong tin va MC thu dugc.
6. Phan tich, 1y giai néi ham cta cac MC d xem xét sy phi hop cia
MC véi cac yéu cdu trong timg tiéu chi cua tiéu chuidn PGCL
CIBT,
Tuin 8 Hop héi dong TPG CTDT & ra soét lai cic phiéu phén tich tiéu
(11/02/2019 chi va cac du kién MC theo tiéu chi
dén = Sin Phim: 50 phiéu phan tich tiéu chi tim thong tin MC (Phu
17/62/2019) Luc 3)
Tuin 9-15 | 1. Cic nhém cong tac chuyén trach hoan thién phiéu dénh gi4 tiéu chi
(08/02/2019 (Phu luc 4a)
dén 2. Céc nhém cdng tac chuyén trach viét béo cdo cua timg tiéu chi (thu
07/04/2019) thap thong tin bd sung néu can thiét).

7
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Thoi gian Cac hoat dong
3. Trudng cic nhém chuyén trach tng hop cac béo céo tidu chi thanh
c4c bao cdo tiéu chudn (thu thap thong tin bd sung néu can thiét)
= San Phim: Phiéu danh gia tidu chi (Phu luc 4a)
Hop héi dong TPG CTDT
e Xem xét cac bdo cdo cua ting tiéu chudn, tiéu chi do cac nhém
chuyén trach du thao;
" e Kiém tra lai cac thong tin va MC duoc sir dung trong béo cdo
Tuan 16-18
TDG;
(08/04/2019 - ) .
48 e Xac dinh cac van dé phat sinh tir cac thong tin va MC thu dugc;
én . '
e Xic dinh céc thong tin cin thu thip bd sung;
28/04/2019) )
e Thu ky chuong trinh tdp hop cac bdo céo ti€u chuan thanh du thdo
bao cdo TDG CTDT.
= Sian Phidm: Danh muc MC hoan chinh cho timng tiéu chi, tiéu
chuin.
3 1. Hoi dong TPG CTDT xem xét du thio bio cdo TPG va gbp v,
Tuan 19-23 i . .
chinh stra, lra chon cach thirc dién dat phu hgp, thong nhat.
(29/04/2019 i g
. 2. Céc nhém chuyén trach viet du thao bdo cédo lan 1 (dva trén phu luc
én
4a).
02/06/2019) "
=» San Pham: Ban bao cdo du thao. )
1. Héi ddng TPG CTBT hop véi cic bd mén, phong, ban,... dé thao
Tuin 24-27 luén v& bao cdo TPG, xin ¥ kién gop ¥.
(03/06/2019 | 2. Cac bo moén, phong ban, can bd, gidng vién, nhan vién, ngudi
dén hoc,... déng gép ¥ kién phan bién vé bao cdo TPG.
30/06/2019) | Hoi ddng TPG cAp Khoa hop dé bd sung va hoan thién béo cdo theo y
kién gbp y va phan bién.
Tuén 28-32 | 1. Céc nhém chuyén trach chinh sira béo céo theo gép y.
(01/07/2019 | 2. Hbi ddng TPG CTDT hop dé tiép tuc bd sung va hoan thién bo
dén cao TG theo cac y kién phan bién;
04/08/2019) | 3. Hbi ddng TPG CTPT cip Khoa théng qua bdo cio TPG lan cudi

va ndp bao cdo cho Hoi ddng TDG CTDT cip Trudng dé xem xét.

8
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Thoi gian Cic hoat dng

Tuin 33-36 | 1. Thu ky chuong trinh giri bdo cdo TDG va danh muc MC cho Hoi
(05/08/2019 déng TPG CTPT cip Trudng.

dén 2. Hsi déng TG CTDT cép Khoa bao quan bao cdo TG, luu gitr
31/08/2019) céc thong tin MC theo thir tuy ma MC d4 ghi trong bao cdo TDG.

Tuén 37-49

(01/09/2019 | 1. Ra so4t bao cdo TDG CTDT.
dén 2. Hop hoi déng TDG CTDT.

30/11/2019)

Thang 1. Hoan chinh béo cdo TG
12/2019 | 2. Hop Hoi ddng TDG CTDT

Tir thang
01/2020 dén | Chuén bi hd so va chuén bi danh gia ngoai
01/2021

Noi nhdn:
- Hoi ddng TPG CTDT;
- Ban thu ky;
- Céc nhdm cdng tac chuyén trach;
- Luu: VT, VP Khoa, TTQLCL/

b

/

:#--X/l‘i'an Hoan



PHU LUC 4: CAC BANG THONG KE MO TA TIEU CHI

191

Bang 3.3. Bang khao sat lay y kién Doanh nghiép vé sinh vién nganh TCNH sau
khi thuc tap hoic lam viéc tai don vi. (don vi tinh %)

MA . L
. BIEN KHAO SAT 1 2 3 4 5

HOA

VE KIEN THUC SV

TDO1 [ Kién thirc chuyén nganh 0.00% |5.83% |13.59% |46.60% | 33.98%
Kha ning tng dung kién thac chuyén

TDO02 | nganh vao thuc tién cong viéc 1.94% | 8.74% 15.53% | 41.75% | 32.04%
Kién thirc khic lién quan dén linh vuc

TDO03 | hoat dong 1.94% | 12.62% | 15.53% | 40.78% | 29.13%

KY NANG NGHE NGHIEP & KY NANG KHAC

TD04 | Ky nang thuc hién cong viéc dugc giao 1.94% | 12.62% | 15.53% | 40.78% | 29.13%
K§ nang 1ap ké hoach va to chirc thyuc

TDO5 | hién ké hoach 3.88% | 6.80% 23.30% | 43.69% | 22.33%
Ky nang phan tich, danh gia, giai quyét

TDO06 | van dé 2.91% | 8.74% 21.36% | 39.81% | 27.18%
Dé xuat phuong an cai tién k§ thuat, quy
trinh cdng nghé nang cao chat luong

TDO7 | cbng viéc 485% | 7.77% 19.42% | 49.51% | 18.45%

TDO08 | Ky ning giao tiép 1.94% | 7.77% | 25.24% | 40.78% | 24.27%

TD09 | Ky nang stir dung ngoai ngir 3.88% | 9.71% 21.36% | 38.83% | 26.21%
K§$ nang stir dung cong nghé théng tin

TD10 | trong cbng viéc 5.83% | 11.65% | 25.24% | 37.86% | 19.42%

TD11 | K¥ nang tu duy sang tao 2.91% | 10.68% | 19.42% | 43.69% | 23.30%

TD12 | Ky ning lam viéc nhom 1.94% |9.71% | 21.36% |41.75% | 25.24%
Kha nang thich nghi, hoi nhap va phat

TD13 | trién 3.88% | 8.74% 21.36% | 47.57% | 18.45%

TD14 | Kha nang tu hoc, tu ren 2.91% | 10.68% | 20.39% |41.75% | 24.27%

THAI PO
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MA , .
. BIEN KHAO SAT 1 2 3 4 5

HOA

TD15 | Y thuc td chic ky luat 1.94% |6.80% | 24.27% | 36.89% | 30.10%

TD16 | Tinh than trach nhiém 0.97% | 10.68% | 19.42% | 39.81% | 29.13%
Ham hoc héi dé nang cao hiéu qua cong

TD17 | viéc 0.00% | 9.71% 25.24% | 33.98% | 31.07%
DPong gop v kién, xay dung, phat trién

TD18 | don vi 0.97% | 5.83% 26.21% | 50.49% | 16.50%
Ling nghe, tiép thu, khac phuc nhugc

TD19 | diém c4 nhan 0.00% | 6.80% 18.45% | 50.49% | 24.27%

HOAT PONG PAO TAO CUA NHA TRUONG
Chuong trinh, ndi dung dao tao dugc
thiét ké so voi yéu cau cong viéc cua don

TD20 |vi 0.00% | 7.77% 19.42% | 51.46% | 21.36%
Céc kién thizc chuyén mén duoc dao tao

TD21 | c6 hiru ich cho cbng viéc cua don vi 0.00% | 7.77% 20.39% | 45.63% | 26.21%
Ty I& phan bo giira ly thuyét va thyuc

TD22 | hanh trong chuong trinh dao tao 0.00% |8.74% | 18.45% | 47.57% | 25.24%

(Nguon: Téng hop tir khao sat ciia Khoa TCKT)

Bang 11.1 Ty I¢ sinh vién tot nghiép, thdi hec ciia SV 4 khoa ciia nganh TCNH

SV
vugt
thoi
. v 18 . . . Ty 1€ .
oy | SVt tT}il@ SVt | Tyle | Sviedt | Tyle | gian S\y/¢ S8 | 1o e
Khoa | .. | nghiép © " nghiép | SVTN | nghi€p | SVTN | hoc SV Y . Lo
dau nghiép vuot ~. | SV théi | Ghichu
hoc NERCG (5 (5 (6 (6 06 A thoi
vao g 4 _ . - - - trén (6 hoc %
nam) . nam) nam) nam) nam) nam 3 hoc
nam) nam)
theo
quy
dinh
Téng SV da tot
nghiép > dau vao
do trong qua trinh
- hoc ¢6 SV chuyé
20021 247 | 231 | 9350% |28 | 11.34% | 8 324% |0 | 000% |11 | 44506 | ¢SV chuyen
2016 sang nganh
TCNH va SV hoc
2 nganh song
song.
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2013-

so17 | 172|109 | 63.37% |8 4.65% |5 2.905% | 45 | 26,16% |5 | 2.905%

2014 S6 SV con lai

so1g | 199|116 | 58.29% | 30 15.08% 7 | 35% | chua tét nghiép 46
SV, ty 18 23.11%

2015- S6 SV con lai

so1e | 12162 51.24% 6 | 4.96% | chua tét nghiép 53
SV, ty 18 43.8%

Nguon: Phong Pao Tao Truong Pai Hoc Cong Nghiép Thirc Pham TP. HCM

Bang 11.2 Thai gian tot nghiép trung binh cia SV 4 khéa nganh TCNH

) So So So o
Khoa hot :S/TN SVIN |SVTN |SVTN Eﬁ;%ﬂ'hwém)
(4 ndm) | (5nam) | (6 nam)
2012 - 2016 | 267 231 28 8 4.16
2013-2017 | 122 109 8 5 4.15
2014 - 2018 | 146 116 30 - 4.20
2015 - 2019 | 62 62 - - 4.00

Nguon: Danh sach SV duwroc cong nhdn tot nghiép cia HUFI 2016 - 2018

Bang 11.3A Tinh trang viéc lam cia SV tét nghiép nganh TCNH

, Két qua khao sat
So
5 Nganh SVTN Co viéc lam Chua c¢o viéc lam
Nam hoc . .
daotao | khao sat <z o
dugc © Y 1861 Ty & %
0 rong % SO lugng v 1€ %
2015 -2016 | TCNH 267 240 89.9 |27 10.1
2016 — 2017 | TCNH 122 100 820 |22 12.0
2017 — 2018 | TCNH 119 96 80.67 | 23 19.33
2018 — 2019 | TCNH 56 49 875 |7 12.5

Nguon: Diz lidu khdo sét viéc 1am SV cia Khoa TCKT
V& khu vuc 1am viéce theo cac linh vuc duoc cu thé hoa qua bang sb liéu 11.3B:

Bang 11.3B. Khu vuc lam viéc caa SV tét nghiép nganh TCNH
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) Khu vuc lam viéc
SV
Nganh Khu vuc nha Khu vue tu Lién doanh véi | Tu tao viéc

Nam hoc | dao TN | nuse nhan nuGc ngoai lam

sat  [g& S6 S6 S6 Tile

s s s .

duoC | [yong Tile% lugng Tile % luong Tile% lugng | %
2015-2016 | TCNH | 158 6 3.80 134 84.81 10 6.33 8 5.06
2016-2017 | TCNH | 100 8 8.00 86 86.00 |6 6.00 0 0
2017-2018 | TCNH | 54 7 12.96 35 64.81 7 12.96 5 9.26
2018 -2019 | TCNH | 49 2 4.08 42 85.71 5 10.20 0 0

Bang 11.4A Kinh phi Nha truong hd tre cho hoat dgng NCKH tir nim hoc 2014-

Ngusn: D liéu khdo sat viéc 1am SV cua Khoa TCKT

2015 dén nim hoc 2018-2019

DVT: Triéu dong

N 2014- | 2015- 2016- 2017- 2018-
am 1o 2015 2016 2017 2018 2019
Giang vién 1.000 1.500 2.000
Kinh phi 500 700
Sinh vién 200 500 500

Nguon: Quy ché KHCN HUFI, Khoa TCKT téng hop

BANG 11.4B POl SANH SO LUQNG PE TAI VA SO LUQNG SINH VIEN NGHIEN CUU
KHOA HQC NGANH TCNH VOI NGANH CNTT, QTKD

NAM
HQC 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019
PE Sinh | PE Sinh | PE Sinh | PE Sinh | PE Sinh
NGANH | TAI Vién | TAI Vién | TAI Vién | TAI Vién | TAI Vién
1 dé
tai va
1 bai
bao
TCNH 0 0 3 12 3 6 2 6 ISSN |2
CNTT 2 7 3 6 2 7 1 1 0 0
QTKD 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0

Nguon: Phong KHCN & qudn 1y dao tao sau PH HUFI, Khoa TCKT téng hop
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BANG 11.4C POI SANH SO LUQNG DPE TAI VA SO LUONG SINH VIEN
NGHIEN CUU KHOA HQC NGANH TCNH CUA HUFI VOl NGANH
TCKT CUA HUTECH

NAM HOC | 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019
NGANH PE |Sinh |PE |[Sinh |DPE |[Sinh |[PE |Sinh |DPE |Sinh
TAIl | Vién TAIl | Vién TAIl | Vién TAIl | Vién TAIl | Vién
TCNH
0 0 3 12 3 6 2 6 2 2
HUFI
HUTECH |0 0 0 0 0 0 5 46

Nguon: Phong KHCN & QLPT sau PH HUFI, HUTECH, Khoa TCKT téng hop



